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DECRETO EXENTO N? /67
VISTOS:

a) La Resolucién Exenta N°1031 de fecha 13 de octubre de
2025, que aprueba Convenio de Colaboracion suscrito con fecha 10 de septiembre de 2025, entre el Gobierno
Regional de la Araucania y la Municipalidad de Angol;

b) Convenio de Colaboracién de fecha 10 de septiembre de
2025, entre el GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA, representada por el seiior Gobernador Regional, don
René Saffirio Espinoza, y I. MUNICIPALIDAD DE ANGOL, representada por su Alcalde, don José Enrique Neira
Neira, con el objetivo de establecer las responsabilidades y compromisos en el uso y gestion de la plataforma
DocDigital, para implementar la firma electrénica de todos los convenios que surjan entre ambas partes;

i ¢] Ley N° 19.880, sobre Buases de los Procedimientos
Administrativos, que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado;

d) La Resolucién N° 36 del 19 de diciembre del 2024, de la
Contraloria General de la Repiblica, normas sobre exencion del trdmite de toma de razon;

e) Las facultades que me confiere la Ley N218.695, Orgdnica
Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones;

CONSIDERANDO
1. Que, el convenio establece las responsabilidades y
compromisos del Gobierno Regional de la Araucania y la Municipalidad de Angol en el uso y gestion de la
plataforma DocDigital, para implementar la firma electrénica de todos los convenios que surjan entre ambas
partes. Esto incluye asegurar la correcta creacién de usuarios, cargos y perfiles, asi como la asignacién de
subrogantesy la utilizacién adecuada de la plataforma;

2. Que, resulta procedente y conveniente para la correcta y
eficiente implementacién de la Ley N° 21.180, asi como para optimizar recursos y capacidades institucionales, que el
Gobierno Regional de la Araucania y la Municipalidades de Angol celebren un convenio de colaboracion;

3. Que, el convenio establece mecanismos de capacitacién y
monitoreo que favorecen la modernizacién de la gestién municipal en materia de transformacién digital;

DECRETO

1. APRUEBESE Convenio de Colaboracion, de fecha 10 de
septiembre de 2025, entre la entre el GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA, representada por el sefior
Gobernador Regional, don René Saffirio Espinoza, y 1. MUNICIPALIDAD DE ANGOL, representada por su
Alcalde, don José Enrique Neira Neira, cuyo objetivo es establecer las responsabilidades y compromisos en el usoy
gestién de la plataforma DocDigital, para implementar la firma electrénica de todos los convenios que se generen
entre ambas partes, de acuerdo a la implementacién de la Ley N° 21.180 de Transformacién Digital del Estado;

2. ESTABLECESE que el presente convenio entrard en
vigencia a partir una vez tramitado el tiltimo acto administrativo que lo apruebe y tendrd una duracién indefinida,
salvo que se disponga lo contrario por las partes, o introduciendo por escrito y de mutuo acuerdo las modificaciones
que estimen del caso al presente convenio;

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

ALVARQE. URRA MORAL

SECRETARIO MUNICIPAL

JENN/AEUM/ysv.
DISTRIBUCION

GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA
ADMINISTRACION MUNICIPAL
DIRECCION ASESORIA JURIDICA
DIRECCION CONTROL INTERNO

UNIDAD DE INFORMATICA

SECRETARIA MUNICIPAL
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RESOLUCION EXENTAN" 1031 DEL 13/10/2025
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GOBIERNO REGIOI{JAL
DE LA ARAUCANIA REF.: Aprueba CONVENIO DE COLABORACION entre el

AAUNICIPALIDAD DE (FOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA y MUNICIPALIDAD
ANGOL E ANGOL.
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1.

La Ley N° 21.722, que aprobé el Presupuesto del Sector Publico para el afio 2025;

El Decreto con Fuerza de Ley 1, establece normas de aplicacion del articulo 12 de la ley N2 21.180, de
transformacion digital del estado, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

El Decreto N° 4 de fecha 11.12.2021, que Aprueba el “reglamento que regula la forma en que los
procedimientos administrativos deberan expresarse a través de medios electronicos, en las materias que
indica, segun lo dispuesto por la ley N2 21.180, sobre Transformacién Digital del Estado”:

El Manual de usuario/a DocDigital 3, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

El Convenio de Colaboracién, suscrito con fecha 10.09.2025, entre el Gobierno Regional de La Araucania y la
Municipalidad de ANGOL;

La Resolucién Exenta N° 48, de fecha 07.01.2025, del Gobierno Regional de La Araucania, por la que asume el
cargo de Gobernador Regional, como Jefe Superior del Servicio don RENE FERNANDO SAFFIRIO ESPINOZA;

Las Resoluciones N2 7 de 2019 y N° 14 de 2022, ambas de la Contraloria General de La Republica; y;

Las facultades contempladas en la Ley 19.175, Orgdanica Constitucional de Gobierno y Administracidn

Regional.

CONSIDERANDO:

JMSB

Que, Gobierno Regional de La Araucania, tiene la administracion superior de la region y tiene por objeto el
desarrollo social, cultural y econdmico de ella. Para el cumplimiento de sus funciones el Gobierno Regional
goza de personalidad juridica de derecho publico, cuenta con un patrimonio propio y estd investido de las
atribuciones que le confiere la ley N° 19.175 Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administracion

Regional y demas normas legales.

Que, conforme al Decreto con Fuerza de Ley 1, citado en Vistos N° 2 expresa en el Articulo 1 sefiala: “Normas
de aplicacién del articulo 12 de la ley N2 21.180 respecto de procedimientos administrativos regulados en
leyes especiales que se expresan a través de medios electrdnicos. Determinase la aplicacion del articulo 12
de la ley N2 21.180, de Transformacién Digital del Estado, respecto de aquelios procedimientos
administrativos regulados en leyes especiales que se expresan a través de medios electronicos, que rijan a los
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6rganos de la Administracién del Estado indicados en el articulo 22 de la ley N2 19.880, que establece bases
de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del Estado, en
las condiciones que se determinan en los articulos 22 y 32 del presente decreto con fuerza de ley.

3. Que, mediante Decreto citado en Vistos N° 3 se aprobd el reglamento que regula la forma en que los
procedimientos administrativos deberan expresarse a través de medios electrénicos, en las materias que
indica, segun lo dispuesto por la ley N2 21.180, sobre Transformacion Digital del Estado, el cual tiene por
objeto regular la presentacion de documentos electronicos por parte de los interesados en un procedimiento
administrativo, la forma de acreditar los casos excepcionales establecidos en la ley para presentar
documentos en soporte papel, y realizar las notificaciones por una forma diversa a medios electrénicos, asi
como la forma en que éstas se practicardn en estos casos, entre otras consideraciones indicadas en su
Articulo N °1.

4. Que, en virtud de lo expuesto, el Gobierno Regional procede ha suscrito con fecha 10.09.2025, un Convenio
de Colaboracion, entre el GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA, y Municipalidad de ANGOL, el cual se
aprueba mediante el presente acto administrativo.

RESUELVO:

1°.  APRUEBASE el Convenio de Colaboracién suscrito con fecha 10.09.2025, entre el GOBIERNO REGIONAL DE
LA ARAUCANIA en su calidad de Mandante, y Municipalidad de ANGOL, y cuyo texto integro se transcribe a
continuacion: “

CONVENIO DE COLABORACION

GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA

MUNICIPALIDAD DE ANGOL,

En la comuna de Temuco, en fecha indicada por la firma del representante legal del Gobierno Regional de La
Araucania, entre el GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA, Persona Juridica de Derecho Publico, RUT N°
72.201.100-7, representado, segun se acreditard, por el Sr. Gobernador Regional, don Rene Saffirio Espinoza, cédula
de identidad ||} 2bos con domicilio en calle Manuel Bulnes N° 590, comuna y ciudad de Temuco, Regién
de La Araucania, en adelante "el Gobierno Regional'; y MUNICIPALIDAD DE ANGOL, entidad publica, RUT N°
69.190.700-7, representada, segln se acreditara, por el Alcalde(sa), don(fia) JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA, cédula de
identidad_, ambos domiciliados en Pedro Aguirre Cerda 509 comuna de Angol, Regidon de La Araucania,
en adelante indistintamente denominada "la Municipalidad", se celebra el siguiente Convenio de Colaboracién:

PRIMERO: Antecedentes del Convenio.

1. El Gobierno Regional de La Araucania, tiene la administracion superior de la region y tiene por objeto el
desarrollo social, cultural y econémico de ella. Para el cumplimiento de sus funciones el Gobierno Regional goza
de personalidad juridica de derecho publico, cuenta con un patrimonio propio y estd investido de las
atribuciones que le confiere la ley N°19.175 Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional
y demads normas legales.
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2. Ademas, el Gobierno Regional tiene competencias en funciones generales en materia de ordenamiento
territorial, desarrollo social y cultural, y que para el cumplimiento de las funciones antes mencionadas tiene las
atribuciones establecidas en la ley 19.175 articulo 20 ademas de todas las que le encomienden las leyes.

3. El Gobierno Regional se encuentra sometido a la aplicacion de las normas establecidas en la ley 18.575 Ley
Organica Constitucional De Bases Generales De La Administracién Del Estado, asi como los demas Organos del
Estado quienes deben someter su accién a la Constitucién y a las leyes.

4, El Decreto con Fuerza de Ley 1 de 06.04.2021 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, el cual
expresa en el Articulo 1 sefala: “Normas de aplicacién del articuio 12 de la ley N2 21.180 respecto de
procedimientos administrativos regulados en leyes especiales que se expresan a través de medios electrénicos.

5. El Decreto N° 4 de fecha 11.12.2021, que Aprueba el “reglamento que regula la forma en que los
procedimientos administrativos deberan expresarse a través de medios electrénicos, en las materias que indica,
segun lo dispuesto por la ley N2 21.180, sobre Transformacion Digital del Estado”, el cual tiene por objeto
regular la presentacién de documentos electronicos por parte de los interesados en un procedimiento
administrativo, la forma de acreditar los casos excepcionales establecidos en la ley para presentar documentos
en soporte papel, y realizar las notificaciones por una forma diversa a medios electrénicos, asi como la forma
en que éstas se practicaran en estos casos, entre otras consideraciones indicadas en su Articulo N °1.

6. El Manual de usuario/a DocDigital 3, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, el cual sefiala que
DocDigital es la plataforma de comunicaciones oficiales del Estado para el envio y recepcion de documentos
oficiales. A través de DocDigital puedes cargar, visar, firmar, enumerar y distribuir documentos facilmente.
DocDigital permite que todos los funcionarios publicos de los érganos de la administracion del Estado puedan
acceder como usuarios/as de la plataforma haciendo uso de su ClaveUnica como mecanismo de autenticacidn.
Sefiala que va dirigido a los funcionarios de los equipos pertenecientes a instituciones usuarias de DocDigital,
que necesiten una guia rapida de las funcionalidades de la plataforma. Y en cuyo contenido contempla la forma
de acceso a la plataforma, un mend, indica los documentos que se pueden tramitar en Doc Digital y los proceso
disponibles tales como comunicaciones recibidas, visar, firmar, entre otras.

SEGUNDO: Objetivo del Convenio.

El presente convenio tiene por objeto establecer las responsabilidades y compromisos del Gobierno Regional de La
Araucania y la Municipalidad de Angol en el uso y gestion de la plataforma Doc Digital, para implementar la firma
electronica de todos los convenios que surjan entre ambas partes. Esto incluye asegurar la correcta creacién de
usuarios, cargos y perfiles, asi como la asignacién de subrogantes y la utilizacion adecuada de la plataforma.

TERCERO: Obligaciones y Prohibiciones.

Para el cumplimiento de lo sefialado, las instituciones comparecientes se comprometen, en la medida que los medios
y la ley asi lo dispongan a desarrollar actividades que tengan como objetivo el uso y gestion de la plataforma Doc
Digital, tales como:

Obligaciones del Gobierno Regional

1. Capacitacién: El Gobierno Regional se compromete a proporcionar capacitacion inicial y continua al
Coordinador del Convenio Municipal y a los funcionarios municipales encargados de la gestion de usuarios,
perfiles y cargos en la plataforma Doc Digital, en materias relacionadas con la firma de los convenios a firmar
entre ambas partes.
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2. Monitoreo: El Gobierno Regional realizard un monitoreo periédico del uso de la plataforma para asegurar su
correcta implementacién y uso adecuado.

Obligaciones de la Municipalidad de Angol

1 Creacion de Usuarios y Perfiles: La Municipalidad se compromete a crear y mantener actualizados los usuarios
y perfiles en la plataforma Doc Digital. Cada usuario debe estar asociado a un perfil especifico que defina
claramente sus responsabilidades y niveles de acceso dentro de la plataforma.

2. Asignacion de Subrogantes: La Municipalidad debe designar subrogantes para cada usuario, asegurando que
estos subrogantes estén debidamente registrados y capacitados, para firmar los convenios.

3. Actualizacién de Informacidn: La Municipalidad debe mantener actualizada toda la informacién relacionada
con usuarios, perfiles y subrogantes, incluyendo cualquier cambio en la estructura organizativa que afecte
dichas asignaciones. Ademas, se debe informar de inmediato al Gobierno Regional cualquier cambio en los
representantes legales y sus subrogantes, que tengan directa participacion en la firma de los convenios.

4. Uso Responsable: Los usuarios de la plataforma deben utilizar la misma de manera responsable y conforme a
las politicas de seguridad y privacidad establecidas. Estd prohibido el uso indebido de la plataforma, asi como
compartir contrasefias o permitir accesos no autorizados.

Coordinador del Convenio Municipal

1. Designacion del Coordinador: Por el presente acto, la Municipalidad de Angol designa como Coordinador del
Convenio Municipal al funcionario responsable sefialado en la Clausula Séptimo del presente convenio, quien
sera responsable de supervisar y monitorear la implementacidn y gestion de la plataforma Doc Digital dentro de
su respectiva entidad.

2. Supervision y Monitoreo: El Coordinador del Convenio deberd asegurarse de que se cumplan todas las
directrices establecidas en este convenio.

3. Reporte de Actividades: El Gobierno Regional de La Araucania podra requerir al Coordinador del Convenio
Municipal informes sobre el uso y manejo de la plataforma, destacando cualquier incidencia, cambio o mejora
implementada. Estos informes deberan ser enviados al Gobierno Regional para su revisién y posterior accién, si
fuera necesario.

4. Capacitacién Continua: Asegurarse de que todos los usuarios y subrogantes reciban la capacitacién necesaria y
actualizaciones sobre nuevas funcionalidades o cambios en la plataforma Doc Digital. Ademas, debera
promover buenas practicas en el uso de la plataforma dentro de la municipalidad.

5. Notificacién de Cambios: En caso de cualquier cambio en la designacién del Coordinador del Convenio, la
municipalidad debe informar de inmediato por escrito al Gobierno Regional de La Araucania, asegurando una
transicion adecuada y la continuidad en la gestion de la plataforma.

6. En el cumplimiento de las obligaciones que se sefialan precedentemente, se acuerdan las siguientes
prohibiciones:

a. Se prohibe el uso indebido de los datos e informaciones que se obtengan con motivo u ocasién de la
ejecucidn de cualquiera de las actividades enumeradas en el inciso precedente. En particular, se prohibe
utilizar, con fines lucrativos, en favor de cualquiera de las partes, o para sus dependientes o personas que
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prestaren servicios a cualquier titulo, los datos e informacién que obtengan de la otra, con motivo u
ocasion de la ejecucidn de cualquiera de las actividades enumeradas en este convenio.

b. Se prohibe utilizar los derechos de propiedad intelectual o industrial, que se deriven del desarrollo de las
actividades enumeradas precedentemente, los que perteneceran y sélo se podran utilizar por la parte
gue haya ejecutado el programa citado, salvo acuerdo entre los suscritos.

o La infraccién a las prohibiciones antes sefialadas dara lugar a la exigencia de las responsabilidades
penales, civiles y administrativas que correspondan.

CUARTO: Ambitos de Colaboracién y Coordinacién.
Para lograr el objetivo sefialado, las partes colaboraran y se coordinaran en los siguientes dmbitos:

1. Coordinacién de las acciones: Las partes se comprometen a coordinar las acciones necesarias para la
implementacién y gestion de la plataforma Doc Digital, asegurando una comunicacion fluida y efectiva entre
ambas partes para la firma electrénica de los convenios.

2. Generacién de capacidades propias y de condiciones institucionales habilitantes: Las partes trabajaran
conjuntamente para desarrollar y fortalecer las capacidades institucionales necesarias para el uso adecuado de
la plataforma Doc Digital. Esto incluye la capacitacién del personal, la asignacién de recursos y la
implementacién de procesos internos que faciliten el uso de la plataforma.

3. Coordinacion para mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos: Las partes se comprometen a colaborar
en la identificacion y adopcion de mejores practicas que permitan mejorar la eficiencia y efectividad de los
procesos relacionados con la firma electrénica de convenios. Esto incluye la evaluacion continua de los
procedimientos y la implementacién de mejoras que optimicen el uso de la plataforma Doc Digital.

4. Simplificacion de los convenios a firmar: Las partes se comprometen a simplificar los convenios en lo relativo a
la personeria e identificacién de los firmantes, baséndose en el debido enrolamiento de los representantes
legales y visadores con sus respectivos subrogantes en la plataforma Doc Digital. Esto incluye la utilizaciéon de
mecanismos de autenticacion electrénicos, como la ClaveUnica, de firma electronica a través de FirmaGob y la
incorporacion de informacién estandar en los convenios para facilitar su revision y firma.

QUINTO: Vigencia, Plazo y Terminacién del Convenio.

Sin perjuicio de los actos administrativos aprobatorios que corresponda dictar, el presente Convenio regird desde la
fecha de su suscripcion y tendra una duracién indefinida. No obstante, las partes, de comin acuerdo, podran ponerle
término en cualquier momento, o cualquiera de ellas, manifestando a la otra su intencién por escrito, mediante oficio
enviado a la contraparte técnica indicada en la cldusula séptima siguiente, o a quien la sustituya o reemplace.

En ambos casos el término del Convenio se hard efectivo transcurridos 30 dias corridos desde su notificacién.

SEXTO: Modificaciones.

El presente Convenio se podrd modificar de comun acuerdo por las partes, y se podran incorporar nuevas acciones
en areas relativas a las actividades realizadas que contribuyan al logro de los objetivos sefialados en él, en documento

escrito suscrito por ambas.

SEPTIMO: Contrapartes Técnicas.
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4°,

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente Convenio, cada una de las partes designara un
Coordinador. Por su parte de la Municipalidad actuara como contraparte institucional el(la) Sr(a). PABLO ALEJANDRO
MEDINA POBLETE, Coordinador de Transformacion Digital de la Municipalidad de ANGOL, email

I ictas que el Gobierno Regional de La Araucania designard como contraparte

institucional al Sr. José Miguel Saez Brito, Coordinador de Transformacion Digital del Gobierno Regional de la

En caso de cambiar a las contrapartes institucionales en el presente Convenio, las partes se comprometen a dar aviso

a la otra, mediante correo electrénico, dentro de los 10 dias habiles siguientes de efectuado el cambio, indicando el

nombre y datos de contacto de la persona que pase a ocupar el cargo.
OCTAVO: Personerias.

La personeria del Sr. Gobernador Regional don Rene Saffirio Espinoza para actuar en representacion del Gobierno
Regional de La Araucania, consta en la Resolucién Exenta N 48 de fecha 07 de enero 2025 del Gobierno Regional de
La Araucania, que contiene Acta de Proclamacion y Sentencia del TRICEL de fecha 13 de diciembre 2024,

La personeria del(la) Sr(a). Alcalde(sa), Don(fia) JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA para actuar en representacion de la
Municipalidad, consta en Decreto Alcaldicio N°10.029, de fecha 06.12.2024, de la Municipalidad de Angol. Los
documentos no se insertan por ser conocidos por las partes.

En comprobante previa lectura, ratifican y firman. JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA ALCALDE MUNICIPALIDAD DE
ANGOL; RENE SAFFIRIO ESPINOZA GOBERNADOR REGIONAL GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA”

DEJESE establecido que el Convenio de Colaboracién que se aprueba por este acto empezara a regir a partir
de la total tramitacion del ultimo acto administrativo que lo apruebe.

DEJESE ESTABLECIDO, que la Divisién de Administracién y Finanzas sera quien esté a cargo del seguimiento
del Convenio de Colaboracion gue se aprueba mediante el presente acto administrativo.

PUBLIQUESE la presente resolucién en el sitio electrénico de “Gobierno Transparente” del Gobierno
Regional de La Araucania.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE

Firmado por:
René Fernando Saffirio Espinoza
Gobernador Regional

4 Fecha: 13-10-2025 11:57 CLT
Gobierno Regional de la Region de
la Araucania

Distribucidn:

1.
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Municipalidad de ANGOL,
Departamento Asesoria Juridica,
Coordinador de Transformacion Digital,
Divisién de Administracion y Finanzas,
Proceso de Informatica,

Encargado de Transparencia Activa,
Archivo.
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A s dn A CONVENIO DE COLABORACION
GOBIERNG REGIOMAL
DE LA ARAUCANIA

GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA

MUNICIPALIDAD DE ANGOL,

En la comuna de Temuco, en fecha indicada por la firma del representante legal del Gobierno
Regional de La Araucania, entre el GOBIERNO REGIONAL DE LA ARAUCANIA, Persona Juridica de
Derecho Publico, RUT N©72.201.100-7, representado, segun se acreditara, por el Sr. Gobernador
Regional, don René Saffirio Espinoza, cédula de identidad |2 mbos con domicilio
en calle Manuel Bulnes N° 590, comuna y ciudad de Temuco, Regién de La Araucania, en adelante
"el Gobierno Regional"; y MUNICIPALIDAD DE ANGOL, entidad publica, RUT N° 69.190.700-7,
representada, segin se acreditard, por el Alcalde(sa), don(fia) JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA, cédula
de identidad (]l domiciliados en Pedro Aguirre Cerda 509 comuna de Angol, Regién
de La Araucania, en adelante indistintamente denominada "la Municipalidad", se celebra el
siguiente Convenio de Colaboracién:

PRIMERO: Antecedentes del Convenio.

1.  El Gobierno Regional de La Araucania, tiene la administracion superior de la region y tiene
por objeto el desarrollo social, cultural y econémico de ella. Para el cumplimiento de sus
funciones el Gobierno Regional goza de personalidad juridica de derecho publico, cuenta
con un patrimonio propio y estd investido de las atribuciones que le confiere la ley N°19.175
Orgénica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional y demds normas legales.

2. Ademas, el Gobierno Regional tiene competencias en funciones generales en materia de
ordenamiento territorial, desarrollo social y cultural, y que para el cumplimiento de las
funciones antes mencionadas tiene las atribuciones establecidas en la ley 19.175 articulo
20 ademas de todas las que le encomienden las leyes.

3.  El Gobierno Regional se encuentra sometido a la aplicacién de las normas establecidas en
la ley 18.575 Ley Orgénica Constitucional De Bases Generales De La Administracion Del
Estado, asi como los demas Organos del Estado quienes deben someter su accion a la

Constitucion y a las leyes.

4.  El Decreto con Fuerza de Ley 1 de 06.04.2021 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, el cual expresa en el Articulo 1 sefiala: “Normas de aplicacién del articulo 12
de la ley N2 21.180 respecto de procedimientos administrativos regulados en leyes
especiales que se expresan a través de medios electrénicos.

5.  El Decreto N° 4 de fecha 11.12.2021, que Aprueba el “reglamento que regula la forma en
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que los procedimientos administrativos deberan expresarse a través de medios
electronicos, en las materias que indica, segun lo dispuesto por la ley N2 21.180, sobre
Transformacion Digital del Estado”, el cual tiene por objeto regular la presentacion de
documentos electrénicos por parte de los interesados en un procedimiento administrativo,
la forma de acreditar los casos excepcionales establecidos en la ley para presentar
documentos en soporte papel, y realizar las notificaciones por una forma diversa a medios
electrénicos, asi como la forma en que éstas se practicardn en estos casos, entre otras
consideraciones indicadas en su Articulo N °1.

6. El Manual de usuario/a DocDigital 3, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, el
cual sefala que DocDigital es la plataforma de comunicaciones oficiales del Estado para el
envio y recepcién de documentos oficiales. A través de DocDigital puedes cargar, visar,
firmar, enumerar y distribuir documentos facilmente. DocDigital permite que todos los
funcionarios publicos de los 6rganos de la administracion del Estado puedan acceder como
usuarios/as de la plataforma haciendo uso de su ClaveUnica como mecanismo de
autenticacion. Sefiala que va dirigido a los funcionarios de los equipos pertenecientes a
instituciones usuarias de DocDigital, que necesiten una guia rapida de las funcionalidades
de la plataforma. Y en cuyo contenido contempla la forma de acceso a la plataforma, un
mendy, indica los documentos que se pueden tramitar en DocDigital y los proceso
disponibles tales como comunicaciones recibidas, visar, firmar, entre otras.

SEGUNDO: Objetivo del Convenio.

El presente convenio tiene por objeto establecer las responsabilidades y compromisos del
Gobierno Regional de La Araucania y la Municipalidad de Angol en el uso y gestion de la
plataforma DocDigital, para implementar la firma electrénica de todos los convenios que surjan
entre ambas partes. Esto incluye asegurar la correcta creacion de usuarios, cargos y perfiles, asi
como la asignacion de subrogantes y la utilizacion adecuada de la plataforma.

TERCERO: Obligaciones y Prohibiciones.

Para el cumplimiento de lo sefialado, las instituciones comparecientes se comprometen, en la
medida que los medios y la ley asi lo dispongan a desarrollar actividades que tengan como
objetivo el uso y gestién de la plataforma DocDigital, tales como:

Obligaciones del Gobierno Regional

1. Capacitacion: El Gobierno Regional se compromete a proporcionar capacitacion inicial y
continua al Coordinador del Convenio Municipal y a los funcionarios municipales
encargados de la gestidon de usuarios, perfiles y cargos en la plataforma DocDigital, en
materias relacionadas con la firma de los convenios a firmar entre ambas partes.
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2. Monitoreo: El Gobierno Regional realizara un monitoreo periddico del uso de la plataforma
para asegurar su correcta implementacion y uso adecuado.

Obligaciones de la Municipalidad de Angol

1. Creacién de Usuarios y Perfiles: La Municipalidad se compromete a crear y mantener
actualizados los usuarios y perfiles en la plataforma DocDigital. Cada usuario debe estar
asociado a un perfil especifico que defina claramente sus responsabilidades y niveles de
acceso dentro de la plataforma.

2.  Asignacién de Subrogantes: La Municipalidad debe designar subrogantes para cada
usuario, asegurando que estos subrogantes estén debidamente registrados y capacitados,
para firmar los convenios.

3. Actualizacion de Informacién: La Municipalidad debe mantener actualizada toda la
informacion relacionada con usuarios, perfiles y subrogantes, incluyendo cualquier cambio
en la estructura organizativa que afecte dichas asignaciones. Ademds, se debe informar de
inmediato al Gobierno Regional cualquier cambio en los representantes legales y sus
subrogantes, que tengan directa participacion en la firma de los convenios.

4. Uso Responsable: Los usuarios de la plataforma deben utilizar la misma de manera
responsable y conforme a las politicas de seguridad y privacidad establecidas. Esta
prohibido el uso indebido de la plataforma, asi como compartir contrasenas o permitir

accesos no autorizados.
Coordinador del Convenio Municipal

1. Designacion del Coordinador: Por el presente acto, la Municipalidad de Angol designa
como Coordinador del Convenio Municipal al funcionario responsable sefialado en la
Clausula Séptimo del presente convenio, quien sera responsable de supervisar y monitorear
la implementacién y gestién de la plataforma DocDigital dentro de su respectiva entidad.

2. Supervision y Monitoreo: El Coordinador del Convenio deberad asegurarse de que se
cumplan todas las directrices establecidas en este convenio.

3. Reporte de Actividades: El Gobierno Regional de Lla Araucania podra requerir al
Coordinador del Convenio Municipal informes sobre el uso y manejo de la plataforma,
destacando cualquier incidencia, cambio o mejora implementada. Estos informes deberan
ser enviados al Gobierno Regional para su revision y posterior accion, si fuera necesario.

4. Capacitacién Continua: Asegurarse de que todos los usuarios y subrogantes reciban la
capacitacién necesaria y actualizaciones sobre nuevas funcionalidades o cambios en la
plataforma DocDigital. Ademas, deberd promover buenas prdcticas en el uso de la
plataforma dentro de la municipalidad.
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5. Notificacidn de Cambios: En caso de cualquier cambio en la designacién del Coordinador
del Convenio, la municipalidad debe informar de inmediato por escrito al Gobierno
Regional de La Araucania, asegurando una transicion adecuada y la continuidad en la
gestion de la plataforma.

6. En el cumplimiento de las obligaciones que se sefialan precedentemente, se acuerdan las
siguientes prohibiciones:

a.  Se prohibe el uso indebido de los datos e informaciones que se obtengan con motivo
u ocasioén de la ejecucidn de cualquiera de las actividades enumeradas en el inciso
precedente. En particular, se prohibe utilizar, con fines lucrativos, en favor de
cualquiera de las partes, o para sus dependientes o personas que prestaren servicios
a cualquier titulo, los datos e informacidn que obtengan de la otra, con motivo u
ocasién de la ejecucion de cualquiera de las actividades enumeradas en este
convenio.

b.  Se prohibe utilizar los derechos de propiedad intelectual o industrial, que se deriven
del desarrollo de las actividades enumeradas precedentemente, los que
pertenecerdn y sélo se podran utilizar por la parte que haya ejecutado el programa
citado, salvo acuerdo entre los suscritos.

c. La infraccidn a las prohibiciones antes sefialadas dara lugar a la exigencia de las
responsabilidades penales, civiles y administrativas que correspondan.

CUARTO: Ambitos de Colaboracién y Coordinacién.

Para lograr el objetivo sefialado, las partes colaboraran y se coordinardn en los siguientes
ambitos:

1. Coordinaciéon de las acciones: Las partes se comprometen a coordinar las acciones
necesarias para la implementacion y gestién de la plataforma DocDigital, asegurando una
comunicacion fluida y efectiva entre ambas partes para la firma electrénica de los
convenios.

2. Generacion de capacidades propias y de condiciones institucionales habilitantes: Las
partes trabajardn conjuntamente para desarrollar y fortalecer las capacidades
institucionales necesarias para el uso adecuado de la plataforma DocDigital. Esto incluye la
capacitacion del personal, la asignacion de recursos y la implementacién de procesos
internos que faciliten el uso de la plataforma.

3.  Coordinacién para mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos: Las partes se
comprometen a colaborar en la identificacion y adopcién de mejores practicas que
permitan mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos relacionados con la firma
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electrénica de convenios. Esto incluye la evaluacién continua de los procedimientos y la
implementacion de mejoras que optimicen el uso de la plataforma DocDigital.

4,  Simplificacion de los convenios a firmar: Las partes se comprometen a simplificar los
convenios en lo relativo a la personeria e identificacion de los firmantes, basandose en el
debido enrolamiento de los representantes legales y visadores con sus respectivos
subrogantes en la plataforma DocDigital. Esto incluye la utilizaciéon de mecanismos de
autenticacion electrénicos, como la ClaveUnica, de firma electrénica a través de FirmaGob
y la incorporacién de informacion estandar en los convenios para facilitar su revision y

firma. -
QUINTO: Vigencia, Plazo y Terminacion del Convenio.

Sin perjuicio de los actos administrativos aprobatorios que corresponda dictar, el presente
Convenio regira desde la fecha de su suscripcion y tendrd una duracion indefinida. No obstante,
las partes, de comun acuerdo, podréan ponerle término en cualquier momento, o cualquiera de
ellas, manifestando a la otra su intencién por escrito, mediante oficio enviado a la contraparte
técnica indicada en la cldusula séptima siguiente, o a quien la sustituya o reemplace.

En ambos casos el término del Convenio se hara efectivo transcurridos 30 dias corridos desde

su notificacién.

SEXTO: Modificaciones.

El presente Convenio se podrd modificar de comin acuerdo por las partes, y se podran
incorporar nuevas acciones en dreas relativas a las actividades realizadas que contribuyan al
logro de los objetivos sefialados en él, en documento escrito suscrito por ambas.

SEPTIMO: Contrapartes Técnicas.

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente Convenio, cada una de las partes
designara un Coordinador. Por su parte de la Municipalidad actuara como contraparte
institucional el(la) Sr(a). PABLO ALEJANDRO MEDINA POBLETE, Coordinador de Transformacion
Digital de la Municipalidad de ANGO_ mientras que el Gobierno
Regional de La Araucania designara como contraparte institucional al Sr. José Miguel Sdez Brito,
Coordinador de Transformacién Digital del Gobierno Regional de la Araucania, email

En caso de cambiar a las contrapartes institucionales en el presente Convenio, las partes se
comprometen a dar aviso a la otra, mediante correo electrénico, dentro de los 10 dias habiles
siguientes de efectuado el cambio, indicando el nombre y datos de contacto de la persona que
pase a ocupar el cargo.
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OCTAVO: Personerias.

La personeria del Sr. Gobernador Regional don René Saffirio Espinoza para actuar en
representacion del Gobierno Regional de La Araucania, consta en la Resolucién Exenta N 48 de
fecha 07 de enero de 2025 del Gobierno Regional de La Araucania, que contiene Acta de
Proclamacion y Sentencia del TRICEL de fecha 13 de diciembre 2024.

La personeria del Sr. Alcalde, Don JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA para actuar en representacion de
la Municipalidad, consta en Decreto Alcaldicio N°10.029, de fecha 06.12.2024, de la
Municipalidad de Angol. Los documentos no se insertan por ser conocidos por las partes.

En comprobante previa lectura, ratifican y firman.

y Firmado por:
< ; René Fernando Saffirio Espinoza
K Gobernador Regional
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Gobierno Regional de la Region de
la Araucania

Firmado por:
a, José Enrique Neira Neira
/ ¢ Alcalde
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