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ANGOL, 001771
DECRETO EXENTO N® /
VISTOS:

a) Convenio de Regularizacién de Prestacién de
Servicios Tecnol6gicos, suscrito entre la I. MUNICIPALIDAD DE ANGOIL, representada por su
Alcalde, don José Enrique Neira Neira y el SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL, representado por el Director Regional de La Araucania don Roberto Gabriel
Concha Mathiesen, con el fin de promover el desarrollo Y fomento cultural, artistico y/o
patrimonial de la comuna de Angol;

b) Resolucién Exenta N° 116 del 18 de Abril de
2023, que aprueba Convenio de Regularizacién de Prestacién de Servicios Tecnoldgicos suscrito
con fecha 31 de marzo de 2023, entre la I. MUNICIPALIDAD DE ANGOL y el SERVICIO
NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL para materializar la aceptacioén de los términos y
explicitar las condiciones del proyecto que el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural
(SERPAT) ejecuta en el Centro Cultural de Angol;

¢) La Resolucién N° 7 del 26 de Marzo del 201 9,
emanada de Contraloria General de la Republica, normas sobre exencién tramite toma de
razon;

d) Las facultades que me confiere la Ley
N?18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades Y sus modificaciones.

CONSIDERANDO

Que, con fecha 31 de marzo de 2023, se suscribié
el Convenio de Regularizacién de Prestacién de Servicios Tecnoldgicos entre el Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT) y la Ilustre Municipalidad de Angol, que aprueba
los términos y explicita las condiciones del proyecto que el SERPAT ejecuta en el Centro
Cultural de Angol, para la habilitacién de acceso gratuito a internet WIFI, con el fin de
promover el desarrollo y fomento cultural, artistico Y/o patrimonial de cada unos de los
territorios donde estdn ubicados.

DECRETO

1. APRUEBESE Convenio de Regularizacién de
Prestacion de Servicios Tecnoldgicos de fecha 31 de marzo de 2023, suscrito entre la I
MUNICIPALIDAD DE ANGOL, representada por su Alcalde, don José Enrique Neira Neira y
el SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAIL, representado por el Director
Regional de La Araucania don Roberto Gabriel Concha Mathiesen con el fin de promover el
desarrollo y fomento cultural, artistico y /o patrimonial de la comuna de Angol.

2. El Convenio aprobado, por razones de buen
ealizo a partir del 26 de mayo del afio 2021 con una vigencia hasta el
4, reffovable automdticamente si las partes no manifie contrario.
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REF.: APRUEBA CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE INDICA
RESOLUCION EXENTA Ne 116.-
TEMUCO, ABRIL 18 DE 2023

VISTOS:

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica; la Ley N°18.575, sobre Bases Generales de la
Administracién del Estado; la Ley N°19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; la Ley N°21.045, que crea el Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio; el Decreto con Fuerza de Ley N°5.200 de 1929, sobre Instituciones
Nacionales Patrimoniales Dependientes del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, del Ministerio de
Educacidn Publica; el Decreto con Fuerza de Ley N°35 de 2017, que Fija Plantas de personal del Ministerio de
Las Culturas, Las Artes y El Patrimonio y del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, del Ministerio de
Educacion Publica; la Ley N°19.886, que aprueba Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y su Reglamento; la Ley N°19.799, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electrénica
y Servicios de Certificaciéon de dicha Firma; la Resolucién Exenta N°122512/2834/2022 de fecha 02 de
diciembre de 2022 de nombramiento de Director Regional de La Araucania; la Resolucién N°7 de 2019, que
Fija Normas sobre Exencidn del Trdmite de Toma de Razén y en la Resolucién N°8 de 2019, que Determina los
Montos en Unidades Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los Actos que se individualizan quedaran
sujetos a Toma de Razdn y a Controles de Reemplazo cuando corresponda, ambas de Contraloria General de
la Republica, el convenio de regularizacion de prestacién de servicios tecnolégicos celebrado entre la
Municipalidad de Angol y el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural; el correo electrénico de fecha 18 de
abril de 2023 de la Subdireccién de Regiones otorgando V°B® a convenio que indicay la Resolucién Exenta
N°071 de 2021, que delega facultades en los Directores Regionales del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural

CONSIDERANDO:

Que, con fecha 31 de marzo de 2023, se suscribié el Convenio de Regularizacién de Prestacién de Servicios
Tecnoldgicos entre el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT), RUT N° 60.905.000-4 y la llustre
Municipalidad de Angol, RUT N68.180.100-4, que aprueba los términos y explicita las condiciones del proyecto
que el SERPAT ejecuta en el Centro Cultural, dependiente de la llustre Municipalidad de Angol, ubicado en
calle Lautaro N° 101, comuna de Angol, para la habilitacién de acceso gratuito a internet WIFI, con el fin de
promover el desarrollo y fomento cultural, artistico y/o patrimonial de cada uno de los territorios donde estdn
ubicados..

RESUELVO:

1.- REGULARIZASE y APRUEBASE el Convenio de Regularizacién de Prestacién de Servicios Tecnoldgicos entre
el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT), RUT N° 60.905.000-4 y la llustre Municipalidad de Angol,
RUT N° 68.180.100-4, que aprueba los términos y explicita las condiciones del proyecto que el SERPAT ejecuta
en el Centro Cultural, dependiente de la llustre Municipalidad de Angol, ubicado en calle Lautaro N° 101,
comuna de Angol, para la habilitacion de acceso gratuito a internet, con el fin de promover el desarrollo y
fomento cultural, artistico y/o patrimonial de cada uno de los territorios donde estan ubicados y cuya
transcripcion integra y fiel es la siguiente:

CONVENIO DE REGULARIZACION DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
ENTRE

R
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL
Y
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

En Angol, 31 dias del mes de marzo de 2023, comparecen: el SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL, RUT N° 60.905.000-4, en adelante e indistintamente “el SERPAT”, representado en este acto por
el Director Regional de La Araucania, don ROBERTO GABRIEL CONCHA MATHIESEN, chileno, cédula nacional
de identidad N° [HIIIEEEEEE > mbos domiciliados para estos efectos en calle Diego Portales nimero 479 ,
comuna de Temuco, Regidn de La Araucania, y, la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL, RUT 69.180.100-4
T, por su Alcalde, don JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA, chileno, cédula nacional de identidad

ambos domiciliados para estos efectos en calle Pedro Aguirre Cerda N° 509, comuna de Angol,
Regidn de La Araucania, en adelante e indistintamente “el SOSTENEDOR”, todos mayores de edad, quienes
han acordado lo siguiente:

ANTECEDENTES:

1. Que, laley 21.045 cred el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT), el cual es un Servicio
Publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia
del Presidente de la Republica a través del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, cuyo
objeto es implementar politicas y planes, y disefiar y ejecutar programas destinados a dar
cumplimiento a las funciones del Ministerio, en materias relativas al folclor, culturas tradicionales,
culturas y patrimonio indigena, patrimonio cultural material e inmaterial; e infraestructura
patrimonial, como asimismo, a la participacion ciudadana en los procesos de memoria y definicién
patrimonial, pudiendo celebrar convenios con organismos publicos y privados, tanto nacionales
como internacionales en materiales relacionadas con la labor del Ministerio (arts. 3,22y 23 de la
Ley 21.045).

2. Que, la Resolucién Exenta N° 256, de fecha 28 de febrero de 2018, del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, describe al Programa Biblioredes como un programa destinado a dar acceso y
habilitacién en el uso de la TICs, a las personas con dificultades de conectividad por factores
socioecondémicos y/o aislamiento territorial, vinculdndose fundamentalmente con municipios para la
implementacién local, debido a que la gran mayoria de las bibliotecas publicas son de dependencia
municipal y ademds trabaja con instituciones con las que se establecen para la prestacién de servicio
para-ampliar su cobertura.

3. Que, su operacionalizacion se realiza a través de 3 componentes, los cuales son:

e Acceso a internet;
e (Capacitacion;

e Elaboracidny publicacién de contenidos virtuales locales.

4. Que, el Programa se inicié como proyecto el afio 2001 por iniciativa del Gobierno de Chile y conté
con la donacién de la Fundacion Bill & Melinda Gates de 9.5 millones de délares, un aporte estatal
de igual cuantiay la donacién de 1.2 millones de délares por parte de Microsoft Chile. El Programa
se incluyé en la Ley N° 19.774 de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2002, en la Partida 9,
Capitulo 5, Programa 02, y desde el afio 2006 el Programa se financia en su totalidad con presupuesto
fiscal y desde la referida fecha se encuentra presente en el presupuesto corriente de Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural, anteriormente denominado Direccién de Bibliotecas, Archivos y
Museos.

5. Que, la Glosa 02, de |a Partida 29, Capitulo 03, Programa 02, Subtitulo 22, literal b), de la Ley de
Presupuesto para el Sector Publico, correspondiente a cada afio, contempla recursos para contribuir
al financiamiento de la conexion a la Red, de comunas de escasos recursos que se determinen
mediante Resolucién del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural. Antes del 31 de marzo, el Servicio
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Culturas, Las Art

Nacional del Patrimonio Cultural deberd informar a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos las
metas del Programa Conexién a la Red, desagregadas por comuna. Adicionalmente, enviara
semestralmente a dicha Comisién, dentro de los treinta dias al término del periodo respectivo, un
informe de su cumplimiento y estado de ejecucién, segin comunas beneficiarias.

6. Que, en esa linea, mediante la Resolucién Exenta N° 381, de fecha 08 de junio de 2018, el Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural aprobé los criterios de asignacién del Fondo de Equidad Digital del
Programa Biblioredes para los afios 2018-2022, para financiar el costo de enlace de
telecomunicaciones en bibliotecas publicas, ubicadas en comunas que presentan un promedio
ponderado entre el nivel de vulnerabilidad con un peso del 70% y aislamiento comunal con un peso
del 30%, conforme a los datos publicados en la encuesta CASEN 2015, y el estudio de identificacién
de localidades en condicién de aislamiento , SUBDERE 2012, vigente a partir del inicio de ejecucién
del contrato relativo a la licitacion la publica ID N°: 1191-9.LR17, denominada “Prestacién de
Servicios Tecnoldgicos para la Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos DIBAM”.

7. Que, por ello, mediante Resolucién Afecta N°2 del 07 de mayo de 2018, del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, tomada de razén por parte de la Contraloria General de la Republica con fecha
01 de junio de 2018, se aprobd el contrato suscrito con fecha 04 de mayo de 2018, entre el Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural, RUT N°60.905.000-4, y la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A.,, RUT N° 92.580.000-7, segln licitaciéon publica individualizada
precedentemente, por la suma de $18.727.128.228.- (dieciocho mil setecientos veintisiete millones
ciento veintiocho mil doscientos veintiocho pesas) IVA incluido, con una vigencia de 72 meses
contados desde el 01 de junio de 2018.

8. Que, conforme a la Matriz de Marco Légico de la Red Digital de Espacios Patrimoniales (ex Red de
Bibliotecas Publicas), monitoreada por el Ministerio de Desarrollo Social, que responde a la
indicacion de reformular el Programa Biblioredes en cuanto a ampliar la poblacién objetivo y
potencial que no estaba considerada fuera del espacio de las bibliotecas publicas, con el fin de
contribuir a la igualdad en el acceso, uso y apropiacién de las Tics a nivel nacional para reducir la
brecha generada por factores socioecondmicos y/o aislamiento territorial, a partir del afio 2020, el
Programa Biblioredes inicié la implementacién gradual del proyecto de habilitar en centros
culturales el acceso gratuito a internet WIFI y servicios de streaming en 115 recintos ubicados en
diferentes comunas a nivel nacional.

9. Que, por otro lado, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la llustre Municipalidad de Angol,
mantiene vigente convenios de comodato y prestacion de servicios en tres Bibliotecas Publicas que
adicionalmente recibieron en comodato material bibliogréfico, asesoria técnica en materias de
bibliotecologia, implementacién de espacios fisicos y gestion de fondos concursables. Biblioteca
Publica N° 141 BC1 Angol, convenio suscrito con fecha 21 de febrero de 1996, creada por Decreto
N°N°377/20.04.78 del Ministerio de Educacién, ubicada en calle Vergara N°367, comuna de Angol.
Biblioteca Publica N° 141 BP1 (filial 141 A) Poblacién Javiera Carrera, convenio suscrito con fecha
13 de junio de 2006, ubicada en calle Malleco N° 765, comuna de Angol. Biblioteca Piblica N° 141
BP2 (filial 141 A) Villa Huequén, convenio suscrito con fecha 13 de junio de 2006, ubicada en calle
Madison Winsconsin N°2645, comuna de Angol.

10. Que, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la llustre Municipalidad de Angol, suscribieron los
siguientes contratos de prestaciéon de servicios que formaliza los términos y condiciones de la
implementacién que el SERPAT ejecute en el marco de los servicios que deriven del contrato licitacidon
publica ID N° 1191-9-LR17 denominada “Prestacion de Servicios Tecnoldgicos para la Direccién de
Bibliotecas, Archivos y Museos-Dibam”, por un periodo de 72 meses contados desde el 01 de junio
de 2018: Biblioteca Publica N° 141 BC1 contrato suscrito con fecha 01 de agosto de 2018, aprobado
mediante la Resolucién Exenta N° 1506/ 2019 del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.
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11.

12.

Biblioteca Publica N° 141 BP1 filial (141-A) Poblacién Javiera Carrera contrato suscrito con fecha 01
de agosto de 2018, aprobado mediante Resolucién Exenta N° 1507/2019 del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural. Biblioteca Publica N°141 BP2 filial (141-B) Villa Huequén, contrato suscrito con
fecha 01 de agosto de 2018, aprobado mediante Resolucién Exenta N° 1508/2019 del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural.

Que, en atencién a las consideraciones anteriores, y, conforme al punto 3, N° 64, del informe técnico
de fecha 10 de marzo de 2023, del Coordinador Nacional del Programa Biblioredes, el que
debidamente firmado se adjunta al presente convenio, el Centro Cultural, ubicado en calle Lautaro
N° 101, comuna de Angol cuenta con la factibilidad técnica requerida para habilitar enlace WIFI y
streaming. Por ello, a partir del 26 de mayo del afio 2021, el SERPAT inici6 la implementacion técnica
de los servicios mencionados, sin embargo, no suscribié el acuerdo de voluntades que formaliza los
términos y condiciones por medio de los cuales el Serpat instald y entrega los servicios de enlace en
el recinto.

Que, con el fin de explicitar los términos y condiciones sefialados en el numeral anterior, por medio
de los cuales el Serpat instald y entrega los servicios de enlace WIFl y streaming en el recinto CC0902,
Centro Cultural, y de ese modo establecer claramente los derechos y obligaciones de las partes y
sustentar debidamente los actos administrativos que deban dictarse al efecto, el Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural y la llustre Municipalidad de Angol, vienen a celebrar la presente Convenio
de Regularizacién para la Prestacion de Servicios Tecnoldgicos, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 52 de la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracién del Estado, y lo sefialado en las siguientes cldusulas:

PRIMERO: OBJETO.

Por el presente acuerdo, se busca materializar la aceptacion de los términos y explicitar las condiciones del
proyecto que el SERPAT ejecuta en el Centro Cultural, dependiente de la llustre Municipalidad de Angol,

ubicado

en calle Lautaro N° 101, comuna de Angol, para la habilitacién de acceso gratuito a internet y

streaming, con el fin de promover el desarrollo y fomento cultural, artistico y/o patrimonial de cada uno de
los territorios donde estan ubicados.

SEGUNDO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

Las partes asumen el compromiso de prestarse colaboracién mutua y trabajar en conjunto con el propdsito
de dar cumplimiento a las obligaciones que se mencionan a continuacidn.

En tal sentido, el Sostenedor se compromete a:

1.

AR

Apoyar todas las etapas del proceso de implementacion del proyecto de habilitacion de acceso
gratuito a internet y streaming en el recinto seleccionado para el proyecto de Centros Culturales.

Informar por escrito a la contraparte técnica del SERPAT de los funcionarios que actuardn como
contrapartes técnicas del proyecto de Centro Cultural con el fin de coordinar las acciones que se
requieran relacionadas con soporte, implementacién o monitoreo.

Aceptar que todas las etapas del proyecto desde la evaluacion de la factibilidad técnica,
implementacidn de enlace, instalacion de equipos comunicacionales, soporte técnico remoto a
través de una mesa de ayuda, soporte en terreno y monitoreo lo realice la empresa Entel S.A., seglin
contrato sefialado en Considerando N°12.

Garantizar el acceso publico y gratuito a los servicios de internet WIFl y streaming instalados en los
recintos seleccionados para el proyecto.
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10.

11.

Utilizar el equipamiento y servicios instalados del proyecto para la difusién publica, gratuita,
presencial y remota de actividades culturales y de relevancia local como también de la transmision
via streaming de eventos culturales.

Informar y coordinar con a lo menos 15 dias de antelacion, cualquier intervencion en el recinto que
implique el oportuno retiro y resguardo de los equipos provistos por el proyecto por parte del
proveedor, entendiendo por intervencion, cambio de direccion del centro, trabajos a la
infraestructura del mismo, cese de funciones y en general cualquier actividad que implique que el
centro no pueda brindar el servicio a la comunidad en los ambitos objeto del presente convenio.

Apoyar el trabajo de monitoreo y evaluacién de resultados del proyecto por parte del SERPAT a nivel
central y regional.

Difundir el proyecto a través de las distintas plataformas web y redes sociales de la institucién con el
fin de informar a la comunidad del proyecto.

Acordar con la contraparte técnica el plazo en nimero de dias de anticipacién requeridos para
coordinar la transmisién via streaming de una actividad cultural, lo que deberd quedar consignado
en acta.

Autorizar el retiro de equipamiento de comunicaciones una vez terminado el proyecto. Para lo cual
deberdn generarse actas de entrega de los equipos en comodato, las que deberan ser suscritas por
las contrapartes partes técnicas.

Asumir los gastos de traslado del enlace por cambio de instalaciones del centro cultural.

El Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, a través del Programa BiblioRedes se compromete a:

L

Designar al Coordinador Nacional del Programa Biblioredes como contraparte técnica ante los
sostenedores de los recintos que forman parte del proyecto de habilitacién wifi y streaming en
centros culturales, quien a su vez delegara en el equipo de Encargados Regionales de la Subdireccién
de Patrimonio Digital (antes Encargados Regionales de Operaciones de Biblioresdes), la supervisién
y control del funcionamiento del proyecto.

Las contrapartes técnicas serdn las responsables de gestionar y supervisar todas las fases del proceso
de implementacion (disefio, evaluacion técnica del recinto y presupuestaria) y de supervisién y
gestion durante la ejecucion de los servicios como resolver los problemas de enlace, uso de los
servicios y definicidn de los contenidos a transmitir por streaming.

Proveer a los recintos del proyecto el equipamiento y apoyo técnico requerido para habilitar el
servicio de enlace a internet WIFI, como el Access Point (AP) para acceso a WIFI y la instalacién de
puntos de cableado estructurado para la conexion de los equipos de streaming en los centros que
corresponda.

Asumir todos los costos de habilitacion del proyecto en los recintos, costo renta mensual de enlace
WIFI, instalacién de equipamiento de comunicaciones para el servicio de internet y cableado
estructurado para la conexidn de streaming, conforme a los valores sefialados en el contrato suscrito
con Entel S.A,, licitacidn publica ID N° 1191-9-LR17, con una vigencia hasta el 31 de mayo de 2024.

Caracteristicas técnicas del Centro Cultural:

cédigo

*Fecha de | **Fecha de
Renta/Mes | panta Ap | Entrega | Facturacién | Instalacion

Enlace | ($/mes) AP Sostenedor

Recinto Direccién BwW

ARG

T
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*fecha de entrega: corresponde al momento en que los servicios han sido revisados y validados en sus atributos de calidad,
coherente con su cotizacién, en donde, desde aquel momento se garantiza su disponibilidad a la comunidad.

**fecha de facturacién: corresponde a un proceso interno de ajuste para determinar el inicio del pago efectivo al
proveedor, corresponde al primer dia del mes en curso, si su entrega ocurre dentro de los primeros 9 dias del mes, o para
el primer dia del mes siguiente, si su entrega ocurre a contar del dia 10 en adelante del mes (se considera esos 20 dias
como marcha blanca). Esta fecha es la utilizada en los anexos de modificacién de contrato que aumentan servicios
conforme a las Bases de Licitacion ID N° 1191-9-LR17.

TERCERQ: DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, SEGURIDAD Y USO LIMITADO DE LA INFORMACION.

Las partes declaran que los registros, documentacién e informes de cardcter reservado que tengan datos
personales, que sean de propiedad o proporcionados por aquéllas en virtud del presente convenio o de
cualquier otra forma, se regirdn por la Ley N°19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada o Proteccién de Datos
de Cardcter Personal, debiendo por tanto, cada parte, adoptar todas las medidas internas que sean necesarias
para que las operaciones que realicen no vulneren las disipaciones de la referida norma.

Ademds, las partes deberdn cumplir con lo establecido en materia de seguridad de la informacién por el
Decreto Supremo N° 83, de 2004, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba la norma
técnica para los Organos de la Administracién del Estado sobre seguridad y confidencialidad de los
documentos electrénicos.

Las obligaciones descritas se extienden a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento de datos por cuenta de cualquiera de las partes y subsistirdn aun después de terminados los
tratamientos efectuados en el marco del Convenio.

En consecuencia, deberan, bajo su responsabilidad, adoptar todas las medidas de seguridad, tanto
administrativas como tecnoldgicas, tendientes a impedir que otra persona o entidad no autorizada utilice la
informacidn.

No aplicara deber alguno de confidencialidad para las partes en los casos en que la informacién sea publica
en términos de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Piblica.

CUARTA: VIGENCIA DEL CONTRATO Y PRORROGA:

El presente Convenio de Prestacién de Servicios de Conectividad deberd ser aprobado a través del
correspondiente acto administrativo. Sin embargo, por razones de buen servicio la ejecucién de los servicios
se realizé a partir del 26 de mayo del afio 2021 con una vigencia hasta el 31 de mayo de 2024, renovable
automaticamente si las partes no manifiestan lo contrario, de acuerdo en lo sefialado en la cldusula
siguiente.

QUINTO: TERMINO ANTICIPADO.

Las partes pueden requerir el término anticipado del presente Contrato por escrito a través de una carta u
oficio dirigido al Director Nacional y/o Regional, con copia al Coordinacién Nacional del Programa
BiblioRedes, con una antelacion de 60 dias corridos y sefialando las razones que fundamentan la medida.

SEXTO: MODIFICACIONES.

El presente contrato de servicios de conectividad podrd ser modificado con acuerdo de las partes en
ambitos relacionados con los objetivos del proyecto y en relacién al contrato suscrito entre el SERPAT y el
proveedor de servicios tecnoldgicos.

SEPTIMO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
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Para la solucién de cualquier cuestion litigiosa sobre la existencia, validez, interpretacién y ejecucion del
presente Convenio, las partes intentaran por todos los medios llegar a una solucién amistosa, pudiendo
aprobar la intervencion de un mediador designado de comtin acuerdo, no obstante, si ello no ocurriere las
diferencias se dirimirdn en la Justicia Ordinaria Chilena.

OCTAVO: DOMICILIO:

Para todos los efectos legales derivados del presente Convenio, las partes fijan domicilio en la ciudad de
Temuco sometiéndose a sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

NOVENO: EJEMPLARES.

El presente Convenio se firma en 3 ejemplares de igual tenor y valor legal, quedando uno en poder del
sostenedor y dos en poder del SERPAT.

DECIMO: NOMBRAMIENTO Y PERSONERIAS

La personeria de don Roberto Gabriel Concha Mathiesen, para actuar en representacion del Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural, consta en la Resolucién Exenta N2122512/2834/2022 de fecha 02 de diciembre de
2022 de renovacién de nombramiento de Director Regional de La Araucania, que lo designa en dicha calidad,
en relacién a la Resolucién Exenta N° 71 de 2021. Sobre delegacién de facultades, ambas del Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural.

La personeria de don José Enrique Neira Neira, para actuar en representacion de la llustre Municipalidad de
Angol, consta en el Decreto Alcaldicio N°4044 de fecha 29 de junio de 2021.

FIRMARON: ROBERTO CONCHA MATHIESEN, DIRECTOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA DEL SERVICIO
NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL Y DON JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA, ALCALDE DE LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE ANGOL.

2. PUBLIQUESE la presente resolucién en el Portal de Transparencia del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE EN SU OPORTUNIDAD.-

“Por orden del Director Nacional”

Firmado digitalmente
Roberto por Roberto Gabriel

Gabriel Concha Concha Mathiesen

. Fecha: 2023.04.18
Mathiesen 15:50:18-04'00'

ROBERTO CONCHA MATHIESEN
DIRECTOR REGIONAL ARAUCANIA
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

DMF/JHP/JRV/AGL/ksv
Distribucién

- Direccion Regional La Araucania

- Subdireccion de Regiones SERPAT
- Programa Biblioredes

- llustre Municipalidad de Angol

- Archivo.
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CONVENIO DE REGULARIZACION DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
ENTRE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL

Y
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

En Angol, a 31 dias del mes de marzo de 2023, comparecen: el SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL, RUT N° 60.905.000-4, en adelante e indistintamente “el

SERPAT>
ROBERTO GABRIEL CONCHA MATHIESEN, chileno, cédula nacional de identidad N°

~. Cédula

N

D’ (9]
<l ’

&/
)
=

RUT 69.180.100

resentado en este acto por el Director Regional de La Araucania, don

representada por su Alcalde, don JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA, chileno,

e identidad N_ambos domiciliados para estos efectos en
® 509, comuna de Angol, Regidn de La Araucania, en adelante

nacional

ANTECEDENTES:

1.

VS

o
ij

Que, la Ley 21.045 cred el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT), el
cual es un Servicio Publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio
propio, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, cuyo objeto es implementar
politicas y planes, y disefiar y ejecutar programas destinados a dar cumplimiento a
las funciones del Ministerio, en materias relativas al folclor, culturas tradicionales,
culturas y patrimonio indigena, patrimonio cultural material e inmaterial; e
infraestructura patrimonial, como asimismo, a la participacién ciudadana en los
procesos de memoria y definicion patrimonial, pudiendo celebrar convenios con
organismos publicos y privados, tanto nacionales como internacionales en
materias relacionadas con la labor del Ministerio (arts. 3,22 y 23 de la Ley 21.045).

Que, la Resolucion Exenta N° 256, de fecha 28 de febrero de 2018, del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural, describe al Programa Biblioredes como un
programa destinado a dar acceso y habilitacién en el uso de la TICs, a las personas
con dificultades de conectividad por factores socioeconémicos y/o aislamiento
territorial, vinculdandose fundamentalmente con municipios para la
implementacion local, debido a que la gran mayoria de las bibliotecas publicas son
de dependencia municipal y ademas trabaja con instituciones con las que se
establecen para la prestacién de servicio para ampliar su cobertura.

Que, su operacionalizacidn se realiza a través de 3 componentes, los cuales son:
e Acceso a internet;
e (Capacitacion;
e Elaboracién y publicacién de contenidos virtuales locales.

Que, el Programa se inici6 como proyecto el afio 2001 por iniciativa del Gobierno
de Chile y conté con la donacién de la Fundacién Bill & Melinda Gates de 9.5
millones de ddlares, un aporte estatal de igual cuantia y la donacién de 1.2
millones de délares por parte de Microsoft Chile. El Programa se incluyé en la Ley

\
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.774 de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2002, en la Partida 9,
apitulo 5, Rrograma 02, y desde el afio 2006 el Programa se financia en su
totalidad con presupuesto fiscal y desde la referida fecha se encuentra presente en
el presupuesto corriente de Servicio Nacional del Patrimonio Cultural,
anteriormenteldenominado Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos.

. Que, la Glosa 02, de la Partida 29, Capitulo 03, Programa 02, Subtitulo 22, literal
. b), de la Ley de Presupuesto para el Sector Publico, correspondiente a cada afio,
v contempl s para contribuir al financiamiento de la conexién a la Red, de
-lcomunas de escasos recursos que se determinen mediante Resolucién del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural. Antes del 31 de marzo, el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural deberd informar a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos
las metas del Programa Conexién a la Red, desagregadas por comuna.
Adicionalmente, enviard semestralmente a dicha Comisién, dentro de los treinta
dias al término del periodo respectivo, un informe de su cumplimiento y estado de
ejecucion, seglin comunas beneficiarias.

6. Que, en esa linea, mediante la Resolucion Exenta N° 381, de fecha 08 de junio de
2018, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural aprobd los criterios de
asignacion del Fondo de Equidad Digital del Programa Biblioredes para los afios
2018-2022, para financiar el costo de enlace de telecomunicaciones en bibliotecas
publicas, ubicadas en comunas que presentan un promedio ponderado entre el
nivel de vulnerabilidad con un peso del 70% y aislamiento comunal con un peso del
30%, conforme a los datos publicados en la encuesta CASEN 2015, y el estudio de
identificacién de localidades en condicién de aislamiento, SUBDERE 2012, vigente a
partir del inicio de ejecucién del contrato relativo a la licitacién publica ID N°:

. 1191-9.LR17, denominada “Prestacion de Servicios Tecnoloégicos para la Direccion

/ de Bibliotecas, Archivos y Museos DIBAM”.

/ 7. -Que, por ello, mediante Resolucion Afecta N°2 del 07 de mayo de 2018, del

" Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, tomada de razén por parte de la
Contraloria General de la Republica con fecha 01 de junio de 2018, se aprobd el
contrato suscrito con fecha 04 de mayo de 2018, entre el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, RUT N°60.905.000-4, y la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A., RUT N° 92.580.000-7, segun licitacion publica
individualizada precedentemente, por la suma de $18.727.128.228.- (dieciocho mil
setecientos veintisiete millones ciento veintiocho mil doscientos veintiocho
pesos) IVA incluido, con una vigencia de 72 meses contados desde el 01 de junio
de 2018.

8. Que, conforme a la Matriz de Marco Légico de la Red Digital de Espacios
Patrimoniales (ex Red de Bibliotecas Ptblicas), monitoreada por el Ministerio de
Desarrollo Social, que responde a la indicacién de reformular el Programa
Biblioredes en cuanto a ampliar la poblacién objetivo y potencial que no estaba
considerada fuera del espacio de las bibliotecas publicas, con el fin de contribuir a
la igualdad en el acceso, uso y apropiacién de las Tics a nivel nacional para reducir
la brecha generada por factores socioecondmicos y/o aislamiento territorial, a
partir del afio 2020, el Programa Biblioredes inicié la implementacién gradual del
proyecto de habilitar en centros culturales el acceso gratuito a internet WIFI y
servicios de streaming en 115 recintos ubicados en diferentes comunas a nivel
nacional.
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Que, por otro lado, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la llustre
Mumcnpalldad de Angol, mantiene vigente convenios de comodato y prestacion de
en tres Bibliotecas Publicas que adicionalmente recibieron en comodato
bibliografico, asesoria técnica en materias de bibliotecnologia,

' 41 BC1 Angol, convenio suscrito con fecha 21 de febrero de 1996,
ecreto N°377/20.04.78 del Ministerio de Educacion, ubicada en calle
7 comuna de Angol. Biblioteca Publica N° 141 BP1 (filial 141 A)

. Que, el Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y la llustre Municipalidad de

Angol, suscribid los siguientes contratos de prestacion de servicios que formalizan
los términos y condiciones de la implementacion que el SERPAT ejecuta en el
marco de los servicios que deriven del contrato licitacion publica ID N° 1191-9-
LR17 denominada “Prestacién de Servicios Tecnolégicos para la Direcciéon de
Bibliotecas, Archivos y Museos-Dibam”, por un periodo de 72 meses contados
desde el 01 de junio de 2018: Biblioteca Publica N° 141 BC1 contrato suscrito con
fecha 01 de agosto de 2018, aprobado mediante la Resolucién Exenta N°
1506/2019 del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural. Biblioteca Publica N° 141
BP1 filial (141-A) Poblacién Javiera Carrera contrato suscrito con fecha 01 de
agosto de 2018, aprobado mediante Resolucién Exenta N° 1507/2019 del Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural. Biblioteca Piblica N°141 BP2 filial (141-B) Villa
Huequén, contrato suscrito con fecha 01 de agosto de 2018, aprobado mediante
Resolucion Exenta N° 1508/2019 del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.

Que, en atencidn a las consideraciones anteriores, y, conforme al punto 3, N° 64,
del informe técnico de fecha 10 de marzo de 2023, del Coordinador Nacional del

-_Programa Biblioredes, el que debidamente firmado se adjunta al presente

convenio, el Centro Cultural, ubicado en calle Lautaro N° 101, comuna de Angol
cuenta con la factibilidad técnica requerida para habilitar enlace WIFI y streaming.
Por ello, a partir del 26 de mayo del afio 2021, el SERPAT inicié la implementacion
técnica de los servicios mencionados, sin embargo, no suscribié el acuerdo de
voluntades que formaliza los términos y condiciones por medio de los cuales el
Serpat instalé y entrega los servicios de enlace en el recinto.

Que, con el fin de explicitar los términos y condiciones sefalados en el numeral
anterior, por medio de los cuales el Serpat instalé y entrega los servicios de enlace
WIFI y streaming en el recinto CC0902, Centro Cultural, y de ese modo establecer
claramente los derechos y obligaciones de las partes y sustentar debidamente los
actos administrativos que deban dictarse al efecto, el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural y la llustre Municipalidad de Angol, vienen a celebrar el
presente Convenio de Regularizacién para la Prestacion de Servicios Tecnoldgicos,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley N° 19.880, que establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de
la Administracién del Estado, y lo sefialado en las siguientes cldusulas:

PRIMERO: OBJETO.

Por el presente acuerdo, se busca materializar la aceptacion de los términos y explicitar las
condiciones del proyecto que el SERPAT ejecuta en el Centro Cultural, dependiente de la
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llustre Municipalidad de Angol, ubicado en calle Lautaro N° 101, comuna de Angol, para
la habilitacién de acceso gratuito a internet y streaming, con el fin de promover el
desarrollo y fomento cultural, artistico y/o patrimonial de cada uno de los territorios
ubicados.

SEGUNDO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

Las partes asufnen el compromiso de prestarse colaboracién mutua y trabajar en conjunto

2. Informar por escrito a la contraparte técnica del SERPAT de los funcionarios que
actuaran como contrapartes técnicas del proyecto de Centro Cultural con el fin de

coordinar las acciones que se requieran relacionadas con soporte,
implementacion o monitoreo.

3. Aceptar que todas las etapas del proyecto desde la evaluacién de la factibilidad
técnica, implementaciéon de enlace, instalacién de equipos comunicacionales,
soporte técnico remoto a través de una mesa de ayuda, soporte en terreno y
monitoreo lo realice la empresa Entel S.A., segln contrato sefialado en
Considerando N°12.

Garantizar el acceso publico y gratuito a los servicios de internet WIFI y streaming
instalados en los recintos seleccionados para el proyecto.

Utilizar el equipamiento y servicios instalados del proyecto para la difusién publica,
gratuita, presencial y remota de actividades culturales y de relevancia local como
también de la transmision via streaming de eventos culturales.

6. Informary coordinar con a lo menos 15 dias de antelacién, cualquier intervencion
en el recinto que implique el oportuno retiro y resguardo de los equipos provistos
por el proyecto por parte del proveedor, entendiendo por intervencién, cambio de
direccion del centro, trabajos a la infraestructura del mismo, cese de funciones y
en general cualquier actividad que implique que el centro no pueda brindar el
servicio a la comunidad en los dmbitos objeto del presente convenio.

7. Apoyar el trabajo de monitoreo y evaluacion de resultados del proyecto por parte
del SERPAT a nivel central y regional.

8. Difundir el proyecto a través de las distintas plataformas web y redes sociales de la
institucién con el fin de informar a la comunidad del proyecto.
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9. Acordar con la contraparte técnica el plazo en nimero de dias de anticipacion
requeridos para coordinar la transmision via streaming de una actividad cultural, lo

eberd quedar consignado en acta.

10. Autorizar el retiro de equipamiento de comunicaciones una vez terminado el

o Tcul
SESOR 7]
ASESOR <7
" wRiplCo ~
ORI,

El Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, a través del Programa BiblioRedes se

1. Designar al Coordinador Nacional del Programa Biblioredes como contraparte
técnica ante los sostenedores de los recintos que forman parte del proyecto de
habilitacién wifi y streaming en centros culturales, quien a su vez delegard en el
equipo de Encargados Regionales de la Subdireccién de Patrimonio Digital (antes
Encargados Regionales de Operaciones de Biblioredes), la supervision y control del
funcionamiento del proyecto.

2. Las contrapartes técnicas serdn las responsables de gestionar y supervisar todas las

fases del proceso de implementacién (disefio, evaluacién técnica del recinto y
;’ presupuestaria) y de supervision y gestién durante la ejecucién de los servicios
‘ como resolver los problemas de enlace, uso de los servicios y definicion de los

\_ contenidos a transmitir por streaming.

3. Proveer a los recintos del proyecto el equipamiento y apoyo técnico requerido
para habilitar el servicio de enlace a internet WIFI, como el Access Point (AP) para
acceso a WIFl y la instalacién de puntos de cableado estructurado para la conexion
de los equipos de streaming en los centros que corresponda.

4. Asumir todos los costos de habilitacion del proyecto en los recintos, costo renta
mensual de enlace WIFI, instalacién de equipamiento de comunicaciones para el
servicio de internet y cableado estructurado para la conexién de streaming,
conforme a los valores sefialados en el contrato suscrito con Entel S.A., licitacién
publica ID N° 1191-9-LR17, con una vigencia hasta el 31 de mayo de 2024.

5. Caracteristicas técnicas del Centro Cultural:

*Fecha de | **Fecha de
Renta/Mes s "
s v AR Renta AP | Entrega | Facturacién | Instalacién
Cdédigo Recinto Direccién BW Enlace Sostenedor
($/mes) AP
26 de 01 de junio
Angol, ..
€C0902 c gt Calle Lautaro 15M | $30a502 | $a.208 mayo 2021 p—— llustre Municipal
r . . .
C el: ol N doL S de Angol
ultural
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*fecha de entrega: corresponde al momento en que los servicios han sido revisados y validados en sus atributos de
calidad, coherente con su cotizacién, en donde, desde aquel momento se garantiza su disponibilidad a la comunidad.

**fecha de_facturacion: corresponde a un proceso interno de ajuste para determinar el inicio del pago efectivo al
proveedor, corre§ponde al primer dia del mes en curso, si su entrega ocurre dentro de los primeros 9 dias del mes, o
el primer dia Yel mes siguiente, si su entrega ocurre a contar del dia 10 en adelante del mes (se considera esos 20
lanca). Esta fecha es la utilizada en los anexos de modificacidon de contrato que aumentan servicios

de Licitacién ID N° 1191-9-LR17.

fas como marcha
conforme a las Base

_TERCERO: DEL JRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, SEGURIDAD Y USO LIMITADO DE
AL NFORMACION.

o t?as p#g s"dedlaran que los registros, documentacion e informes de cardacter reservado
té: gan datos personales, que sean de propiedad o proporcionados por aquéllas en
virtud/del presente convenio o de cualquier otra forma, se regirdn por la Ley N°19.628,
re Proteccion de la Vida Privada o Proteccion de Datos de Caracter Personal, debiendo
por tanto, cada parte, adoptar todas las medidas internas que sean necesarias para que

las operaciones que realicen no vulneren las disposiciones de la referida norma.

Ademas, las partes deberan cumplir con lo establecido en materia de seguridad de la
informacién por el Decreto Supremo N° 83, de 2004, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, que aprueba la norma técnica para los Organos de la Administracién del
Estado sobre seguridad y confidencialidad de los documentos electrénicos.

]

Las obligaciones descritas se extienden a toda persona que pudiera intervenir en cualquier
fase del tratamiento de datos por cuenta de cualquiera de las partes y subsistirdn aun
después de terminados los tratamientos efectuados en el marco del Convenio.

,‘En/eeﬁéecuencia, deberan, bajo su responsabilidad, adoptar todas las medidas de
-seguridad, tanto administrativas como tecnoldgicas, tendientes a impedir que otra
“persona o entidad no autorizada utilice la informacion.
No aplicard deber alguno de confidencialidad para las partes en los casos en que la
informacion sea publica en los términos de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion

Publica.

CUARTA: VIGENCIA DEL CONTRATO Y PRORROGA:

El presente Convenio de Prestacidn de Servicios de Conectividad debera ser aprobado a
través del correspondiente acto administrativo. Sin embargo, por razones de buen
servicio la ejecucién de los servicios se realizé a partir del 26 de mayo de 2021 con una
vigencia hasta el 31 de mayo de 2024, renovable automdaticamente si las partes no
manifiestan lo contrario, de acuerdo en lo sefialado en la clausula siguiente.

QUINTO: TERMINO ANTICIPADO.

Las partes pueden requerir el término anticipado del presente Contrato por escrito a
través de una carta u oficio dirigido al Director Nacional y/o Regional, con copia a la
Coordinacién Nacional del Programa BiblioRedes, con una antelacién de 60 dias corridos

y sefialando las razones que fundamentan la medida.
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SEXTO: MODIRCACIONES.

El présente contiato de servicios de conectividad podréa ser modificado con acuerdo de
s partes en ambitos relacionados con los objetivos del proyecto y en relacién al

contrato suscrito ¢ntre el SERPAT y el proveedor de servicios tecnolégicos.

rdo, no obstante, si ello no ocurriere las diferencias se dirimirdn en la Justicia
Ordinaria Chilena.

OCTAVO: DOMICILIO:

Para todos los efectos legales derivados del presente Convenio, las partes fijan domicilio
en la ciudad de Temuco sometiéndose a sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

NOVENO: EJEMPLARES.

El presente Convenio se firma en 3 ejemplares de igual tenor y valor legal, quedando uno
n poder del sostenedor y dos en poder del SERPAT.

ECIMO: NOMBRAMIENTO Y PERSONERIAS

« La personeria de don Roberto Gabriel Concha Mathiesen, para actuar en representacion
del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, consta en la Resolucién Exenta
N°122512/2834/2022 de fecha 02 de diciembre de 2022 de renovacién de nombramiento
de Director Regional de la Araucania, que lo designa en dicha calidad, en relacién a la
Resolucién Exenta N° 71 de 2021 sobre delegacién de facultades, ambas del Servicio

Nacional del Patrimonio Cultural.

La personeria de don José Enrique Neira Neira, para actuar en representacion de la llustre
Municipalidad de Angol, consta en el Decreto Alcaldicio N° 4044 de fecha 29 de junio de

ROBERTO GABRIEL CONCHA MATHIESEN
DIRECTOR REGIONAL
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO
CULTURAL




