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ANGOIL,
DECRETO EXENTO N2 /61
VISTOS:

a) Convenio de fecha 30 de Agosto de 2021
suscrito entre la 1. MUNICIPALIDAD DE ANGOL, representada por su Alcalde don José
Enrique Neira Neira y el SERVICIO NACIONAL DE MENORES, representadc por su
Directora Regional de la Araucania doiia Claudia de la Hoz Carmona, para ejecutar el
proyecto denominado “OPD ANGOL”, del modelo de intervencién Oficinas de Proteccién de
Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD), por un monto anual de $ 82.214.940.-

b} Resolucién Exenta N° 0405/B de fecha 30 de
Agosto de 2021, que aprueba convenio para la ejecucién del proyecto denominado “OPD
ANGOL” del modelo de intervencion Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia y
Adolescente (OPD) suscrito entre la I Municipalidad de Angol y el Servicio Nacional de
Menores Regién de la Araucania;

c) Sesién Ordinaria N° 07 de fecha 07 de
septiembre 2021, el Concejo Municipal acordé aprobar la suscripcién del Convenio para
“Ejecucién del Proyecto Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD)
entre la I. Municipalidad de Angol y el Servicio Nacional de Menores, por un monto anual de
$82.214.940.-

d) La Resolucién N° 7 del 26 de Marzo del 2019
Contraloria General de la Reptiblica, normas sobre exencién trdmite toma de razon;

e] Las facultades que me confiere la Ley
N?18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones.

DECRETO

1. APRUEBESE Convenio de fecha 30 de Agosto
de 2021 suscrito entre la I. MUNICIPALIDAD DE ANGOL, representada por su Alcalde don
José Enrique Neira Neira y el SERVICIO NACIONAL DE MENORES, representado por su
Directora Regional de la Araucania dofia Claudia de la Hoz Carmona, para ejecutar el
proyecto denominado "OPD ANGOL’, del modelo de intervencién Oficinas de Proteccién de
Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD), por un monto anual de $ 82.214.940.-

2. La Contraparte Técnica de la I. Municipalidad
serd la profesional Sra. Mercedes Zapata Lican, Encargada Comunal Programa OPD, quien
tendrd la responsabilidad administrativa del programa.

3. El convenio comenzard a regir el primer dia del
mes siguiente al de la total tramitacién de la resolucién que lo apruebe.

IENN/MHA/va.
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LMUNICIPALIDAD ANGOL AVENIDA LOS CONFINES N° 15
REPUBLICA DE CHILE FONO FAX (45) 2990301 - ANGOL

ORD N°: 87/2021

REF :Carta N° 601 de fecha 30.08.2021 y Carta N°
639 de fecha 08.09.2021.

MAT :Loqueindica

ANGOL, 27 de septiembre de 2021

DE : SR. CRISTIAN RIFFO LARENAS
DIRECTOR DEPTO. DESARROLLO COMUNITARIO

A : SR. JOSE ENRIQUE NEIRA NEIRA
ALCALDE DE LA COMUNA DE ANGOL

De mi consideracion:

Junto con saludar, mediante el presente se solicita respetuosamente la elaboracion de
Decreto Municipal para el funcionamiento de Proyecto OPD Angol (1090650 codificacion Sename), Convenio
que fue celebrado con la llustre Municipalidad de Angol y aprobado por el Servicio Nacional de Menores bajo
Resolucion Exenta N° 0405/B de fecha 30 de agosto de 2021.y posteriormente modificacion de convenio bajo
Resolucion Exenta N° 0411/B de fecha 8 de septiembre de 2021, convenio que comenzara a regir a partir del
25 de septiembre de 2021.

Se adjunta documentacion de respaldo.

Sin mas que informar, saluda atentamente.
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DERPARTAMENTO JURIDICO

MUNICIPALIDAD DE ANGOL

Angol, agosto 23 de 2021.-

MEMORANDUM N° 140

DE: JOHN ERICES SALAZAR
ABOGADO
ASESOR JURIDICO

A: ENRIQUE NEIRA NEIRA
ALCALDE DE ANGOLY
H. CONCEJO MUNICIPAL

MAT: Solicita Acuerdo Convenio que indica.

Junto con saludarle, solicito a usted y al H. Concejo Municipal la aprobacién
de Convenio a suscribirse con el Servicio Nacional de Menores SENAME, para la
ejecucion del Proyecto Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o
Adolescente (OPD).

Se solicita la aprobacion del H. Concejo conforme al art. 65 letra j) de la Ley

18.695, en atencidén a que el monto supera las 500 UTM.

Se adjunta convenio sefialado.

Sin otro particular, atentamente.

S _JOHN-ERICES SALAZA
ASESOR J ICO

JES/mjr
Distribucion: i \
rehado
- Laindicada. A J
Archivo Depto. Juridico. O\W




REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE ANGOL

SECRETARIA DE CONCEIQ
IV
DE Secretario Municipal {s)
Ja Asesor Juridico 7
Sr. John Erices Salazar
Archivo: Secretaria de Concejo
Fecha: Angol, 08 de Septiembre de 2021

De conformidad a Sesidn Ordinaria N2 07 de fecha 07.09.2021, el Concejo Municipal acordé

por unanimidad, aprobar la suscripcién del Convenio para “EJECUCION DEL PROYECTQ

OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE (OPD)” entre el

la I. Municipalidad de Angol y el Servicio Nacional de Menores (SENAME) por un monto anual

de $82.214.940.- en que éste Ultimo subvencionara 4.200 plazas.

Lo anterior, segun lo estipula el art. 65 letra j) de la Ley 18.695.

Se adjunta Memorandum N2 140 de fecha 23.08.2021 de Asesoria Juridica.

Le saluda atentamente.

Por orden del Sr. Alcalde.

MHA/yfc
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Caria N°

Temuco. 30 de agosto de 2021

Sefior

Alcalde
I. Municipalidad de Angol
Pedro Aguirre Cerda N° 590 Angol

De mi consideracion:

~

Junto con saludarle, adjunto remito los siguientes documentos:

= Convenio celebrado con la I. Municipalidad de Angol, relativo a proyecto “OPD
Angol”, y Resolucién Exenta N° 0405/B, de fecha 30 de agosto de 2021, de esta Direccion
Regional que aprueba el convenio.

Atentamente,

HOZ CARMONA
al de La Araucania
cional de Menores

Servicio
31/rbl
istribucion:

- Destinatario

- Archivo DR
- UJUR
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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ILUSTRE

N MUNICIPALIDAD DE ANGOL RELATIVO AL PROYECTO
- BT Y DENOMINADO “OPD ANGOL” A EJECUTARSE EN LA
' : REGION DE LA ARAUCANIA.

RESOLUCION EXENTA N° 0405/B
En Temuco, a 30 de agosto de 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 59 Nos 1, 3,4, 5, 7y 12, 120 Nos 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N° 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley N° 21.141; en la Ley N° 19.862; en los
Decretos Supremos N9 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la
Resolucion del SENAME 028, de 14 de septiembre de 2018; en las Resoluciones Exentas de la Direccidén
Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 2741, de 2019, 609, 807, 1043 y 1244, todas de 2021; en
la Resolucién exenta N° 2276, de fecha 10 de agosto de 2021, de la Direccién Nacional de SENAME; y
en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un QOrganismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias y
adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercién social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a la atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi
como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan
las instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

29 Que, la Ley N© 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de atencion a
la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores acreditados del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accién contemplada
en los articulos 3° y 4° de la Ley N© 20.032, sdlo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacion o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucidon Exenta N° 1587, de 15 de junio de
2021, autorizé el Octavo Concurso Publico de Proyectos para la Linea de Accién Programas,
modalidades: Programas de proteccion especializados, especificamente: programas de intervencion
integral especializada (PIE), programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle (PEC),
programas en maltrato y abuso sexual grave (PRM); programas para nifios, nifias y adolescentes,
con consumo problematico de alcohol y/u otras drogas (PDC), programas en atencién con
adolescentes que presentan conductas abusivas de caracter sexual (PAS); - Programas de
proteccion en general, especificamente: programas de prevencidn focalizada (PPF) y programas de
proteccién ambulatoria para nifios y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD); - Programas
de familias de acogida especializada con programa de proteccion especializado (FAE-PRO); para la
Linea de accidn oficinas de proteccién de derechos del nifio, nifia y adolescente (OPD); vy para la
Linea de Accién Diagndstico, modalidad diagnéstico ambulatorio (DAM); de conformidad con la Ley
NO 20.032, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, aprobandose sus bases
administrativas, técnicas y anexos, modificados por la Resolucién Exenta N° 1733, de 25 de junio
de 2021, de la Direccion Nacional del SENAME.

5° Que, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de circulacion de
caracter nacional “El Mercurio”, el dia 15 de junio de 2021, lo que, aseguré el oportuno conocimiento
del llamado a concurso por parte de los colaboradores acreditados.



6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
undécimo de las bases administrativas, que rigio este proceso concursal, se adjudicd, mediante
Resolucidn Exenta N© 2276, de 2021, el codigo del listado de proyectos de este concurso
correspondiente al N© 7018 al colaborador acreditado ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL.

792 Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N© 19.862 y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, a la
Ley N© 20.032 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerioc de Justicia y Derechos Humanos.

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucidn.

RESUELVO:

1° Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado “OPD ANGOL", suscrito con fecha 30 de
agosto de 2021, entre el Servicio Nacional de Menores y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
ANGOL, cuyo texto es el siguiente:

“En Temuco, a 30 de agosto de 2021 , comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N°: 69.180.100-4, domiciliado en calle Pedro
Aguirre Cerda N° 509, comuna de Angol, regién de La Araucania, representado por don José Enrique
Neira Neira, cédula nacional de identidad N° 6.535.099-8, del mismo domicilio, y el "SERVICIO
NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Plblico dependiente del Ministerio de
Justicia, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora Regional de La
Araucania, dofia Claudia de La Hoz Carmona, cédula nacional de identidad N° 12.422.962-6, ambos
domiciliados en calle Miraflores N° 945, comuna de Temuco, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, aprobado a través de
la Resolucion Exenta N° 1587, de 2021, de la Direccién Nacional del SENAME, relativo al Octavo
Concurso Publico de Proyectos para la Linea de Accién Programas, modalidades: Programas de
proteccion especializados, especificamente: programas de intervencioén integral especializada (PIE),
programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle (PEC), programas en maltrato y abuso
sexual grave (PRM); programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo problematico de alcohol
y/u otras drogas (PDC), programas en atencién con adolescentes que presentan conductas abusivas
de caracter sexual (PAS); - Programas de proteccién en general, especificamente: programas de
prevencién focalizada (PPF) y programas de protecciéon ambulatoria para nifios y nifias con discapacidad
grave o profunda (PAD); - Programas de familias de acogida especializada con programa de proteccién
especializado (FAE-PRO); para la Linea de accion oficinas de proteccién de derechos del nifio, nifia y
adolescente (OPD); y para la Linea de Accion Diagnoéstico, modalidad diagnéstico ambulatorio (DAM);
de conformidad con la Ley N® 20.032, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME,
aprobandose sus bases administrativas, técnicas y anexos, modificados por la Resolucién Exenta N°
1733, de 25 de junio de 2021, de la Direccién Nacional del SENAME.

Posteriormente, se adjudicé, mediante la Resolucién Exenta del SENAME NO 2276, de 2021, el proyecto
denominado “OPD ANGOL", del modelo de intervencion Oficinas de Proteccion de Derechos del
Nifio, Nifia o Adolescente (OPD) al colaborador acreditado ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
ANGOL.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032, la Ley
N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y sus modificaciones posteriores y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere
vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sera considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones y
atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, gue se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.



TERCERA: Individualizacidn del provecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado "OPD ANGOL", cuya sede estard ubicada en calxl’le
Los Confines N° 15, comuna de Angol, regién de La Araucania, que sera supervisado por la Direccion
Regional de SENAME de la region de La Araucania.

El objetivo general del referido proyecto es:"Contribuir a la instalacién de Sistemas Locales de
Proteccién de Derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de
vulneracion de derechos de nifias, nifios y adolescentes a través de la articulacion afectiva
de actores presentes en el territorio como garantes de derechos, el fortalecimiento de las
familias en el ejercicio de su rol parental, como de la participacién sustantiva de las nifias,
niflos y adolescentes, familias y comunidad”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acadpite 2, denominado
“Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV “Dimension Técnica”,
contenidos en el formulario de presentacién de proyectos, gue corresponde al Anexo N°© 2) de las bases
administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.Incentivar la participacion sustantiva de los nifios y nifias, |la familia y la comunidad en la promocién,
proteccién y ejercicio de los derechos de la infancia.

2.0torgar atencién psicosociojuridica a nifios, ninas y adolescentes y sus familias frente a situaciones
de vulneracidon de derechos con o los recursos propios de la Oficina de Proteccion de Derechos o bien
derivandolos a la Red Especializada.

3.Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquelias acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o adolescente de ésta o
de las personas encargadas de su cuidado personal.

4.Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores locales
vinculados a la nifiez, que permitan intercambiar informacién, desarrollar intervenciones
complementarias y generar mecanismos eficaces de derivacién, apuntando hacia la responsabilizacion
de los garantes. (En el marco de los proyectos con plazas 24 horas, se debera promover la instalacion
de la Mesa de Gestidn de Casos en las comunas en las cuales se encuentra instalado el programa 24
Horas.)

5.Promover la elaboracién participativa de una politica local de infancia, integrada en los instrumentos
de gestidon municipal, operacionalizada en un plan local, que contenga, al menos: la promocién del
enfoque de derechos, la institucionalizacion de redes colaborativas, el desarrollo y fortalecimiento de
las competencias parentales y la promocion de la participacién de nifios, nifias, familias y comunidad.
6.Generar acciones dirigidas a la promocion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que
permitan transversalidad el enfoque de derechos, generando un lenguaje comuan.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

de Sistemas Locales de
Proteccion de Derechos
que permita prevenir y dar
respuesta oportuna a
situaciones de vulneracion
de derechos de nifAas,
ninos y adolescentes a

fortalecimiento de las

adolescentes, egresados
favorablemente, que no
reingresan a proyectos de la
red Sename de igual o
mayor complejidad en, al
menos, 12 meses para
proyectos nuevos y de 24

adolescentes egresados del
programa OPD - en el ambito
de Proteccidén -, por causales
asociadas a la intervencion,
que no reingresan en un
periopdo de 12 meses a la

través de la articulacién |meses para proyectos con | misma linea de atencion o de
afectiva de actores mas de 12 meses de | mayor complejidad / Numero
presentes en el territorio [Operacién de nifios (as) y adolescentes
eonig garantes de egresados del sistema de
derechos, el

Proteccion)* 100.

Objetivo General Indicadores Formula de calculo Metas | Medios de
verificacion
Contribuir a la instalacién [Porcentaje de nifios, nifias y | (Numero de nifios(as) vy | 80% Senainfo




Familias en el ejercicio de |porcentaje de los actores Numero de actores 100% Registros de
su rol parental, como de la claves del territorio | coordinados y articulados en asistencia de
participacion sustantiva de |coordinados y articulados en | torno a la red local de infancia sesiones de
las  nifias,  ninos Y torno a la red de infancia | desarrollando acciones a favor la red local
adolescentes, familias y jpara  prevenir y dar| .|, infancia/ NUmero de
comunidad. respuesta oportuna, , ;
eficiente y efectiva a las actores ldent[ﬁc.ados Y
necesidades v problematicas | convocados a nivel local
de los nifios, nifias y | convocados a participar
adolescentes a nivel local.
Porcentaje de la poblacién | Numero de nifios(as) | 100% | Senainfo
convenida comprometida en | beneficiados de las acciones
el convenio, alcanzada para | ejecutadas por la OPD/ N° de
cada afio de ejecucion del | poplacién  convenida  con
proyecto SENAME* 100
Objetivos especificos Resultados esperados Indicador Minimo
LIncentivar la 1. Resalizar la Consulta Nacional “Mi Opinién Cuenta” de | N® de reuniones de
participacion sustantiva de acuerdo a calendarizacién del Servicio Nacional de | Consejos  Consultivos
los nifios y niﬁ_as, la familia Mariores. con autoridades locales/
y la comunidad en Ia L . . - - i
promocion, proteccién y 2. Conformacion de 1 Consejo Consultivo de nifios, nifias y | 2 - reuniones
ejercicio de los derechos adolescentes a nivel local que contemple la elaboracién | Planificadas*100
de la infancia. de un reglamento que regule su constitucion vy
funcionamiento.
3. Integrar a nifios, nifias y adolescentes participantes del
Consejo Consultivo Local al 100% de instancias de
relevancia comunal y de toma de decisiones (ej. el
concejo municipal, concejo consultivo regional, redes de
infancia, consultas municipales, elaboracion de
PLADECO, elaboracidon de politica local de infancia,
reuniones con el alcalde).
4. Realizar encuentros de los consejos consultivos de nifios,
nifias y adolescentes con la autoridad local
(alcalde/alcaldesa) y el concejo municipal, a lo menos 2
veces al afio.
5. Desarrollar a lo menos 4 instancias de capacitacion a
adultos de la comunidad en materias de participacion
sustantiva de
nifios, nifias y adolescentes.
2.Otorgar atencion | 1. 8% de la poblacién convenida destinada a la atencion | N° de nifios/as que
psicosociojuridica a nifios, personalizada psicosocial y/o juridica en caso de | reciben atenci6n
grrﬁ‘]siaysadolesf?:;::sysug vulneracién de derechos: psicosociojuridica / NO
situaciones de vulneracién | 2. Activacién de la Red de Proteccién social, educacién vy total 'de poblacion
de derechos con o los salud que permita asegurar la atencidon a todas las conveniaa,
recursos propios de la familias de acogida que tengan a cargo nifios y/o nifias
Oficina de proteccién de entre 0 y 3 afios que se encuentren sujetos al programa
dergghos 9 bign de desinternacién de SENAME por medio de la
derivandolos a la Red S - .
Especializada. materializacion de protocolos con el Sistema Chile Crece
Contigo y los programas asociados al Ministerio de
Desarrollo Social Educacion y Salud en el espacio
local.
3. Promover el 1. Al menos, cuatro iniciativas de concretas por afio, de N° de adultos
fortalecimiento de las promocién de competencias parentales realizadas, [responsables que

competencias parentales
que corresponden a las
familias, privilegiando
aguellas acciones
destinadas a evitar la
separacion del nifio, nifia
o adolescente de ésta o
de las personas
encargadas de su cuidado
personal

dirigidas a adultos responsables de nifos/as ingresados
al componente de proteccién o que participen en la OPD.

participan en acciones de
fortalecimiento de
competencias parentales /
N° total de adultos
responsables de nifios/as
ingresados en el
programa *100




4.Fortalecer lazos
colaborativos, articulados
e integrados en redes,

entre sectores y actores
locales vinculados a la
nifiez, que permitan
intercambiar informacion,
desarrollar intervenciones
complementarias y
generar mecanismos
eficaces de derivacién,
apuntando hacia la co
responsabilizacién de los
garantes.

*Promover la instalacion
de la mesa de gestidn de
caso en las comunas en
las cuales se encuentra
instalado el Programa 24
Horas (Solo para OPD con
plazas 24 Horas)

Una red de infancia, disefiada, construida, integrada o
fortalecida (en caso de ya existir), en la que deben
participar instituciones y programas de tanto publicas
como privadas con arraigo territorial.

Formalizacion de la institucionalizacidon y Plan de trabajo
anual de la red de infancia que considere como principio
la co-responsabilizacion de los garantes ubicados en el
territorio, que cuente con acciones de seguimiento y
evaluacion, y que contemple acciones relacionadas con
mejorar los flujos de derivacion, promover los derechos
de los nifios, sensibilizar a actores claves a nivel
territorial y generar una politica local de infancia.
Protocolo de derivacion realizado en forma conjunta por
los actores integrantes de la red de infancia.

Catastro con la oferta sectorial territorial actualizada y
compartida con la red de infancia. Este documento debe
ser enviado a los Tribunales de Familia que operan en la
jurisdiccion comunal, asi como a las direcciones
Regionales de SENAME, en el mes de septiembre de cada
afio.

Reuniones bimestrales de coordinacion, con la oferta
Sename presente en el/los

territorio/s-

*Co-facilitar la implementacién o desarrollo de la mesa
de gestion de caso con la participacién de los actores
vinculados con el Programa 24 Horas relevantes en la
comuna (Solo para OPD con plazas 24 Horas)

Plan de Trabajo anual de
la red de infancia en torno
al fortalecimiento del
sistema local de
Proteccion de derechos de
la comuna.

Plan de trabajo elaborado
participativamente por los
integrantes de la mesa de
gestion de caso (Solo
para OPD con plazas 24
Horas)

5.Promover la elaboracién
participativa de una
politica local de infancia,
integrada en los
instrumentos de gestidon
municipal,

operacionalizada en un
plan local, y que contenga,
al menos: la promocion del
enfoque de derechos, la

institucionalizacion de
redes colaborativas, el
desarrollo Y

fortalecimiento de las
competencias parentales y
la  promocidn de la

Diagnostico  participativo  territorial de  infancia
elaborado, actualizado y difundido3®, de acuerdo a
lineamientos entregados por Sename.

Politica local de infancia que considere al menos la
promocion del enfoque de derechos, la
institucionalizacién de redes colaborativas, el desarrollo
y fortalecimiento de las competencias parentales y la
promocién de la participacion de nifios, nifias, familias y
comunidad, realizada con la participacion de actores
relevantes de la comuna y destacando la participacion de
nifios y nifias, e integrada a instrumentos de gestion
municipal.

Plan local de infancia participativo, validado por el
gobierno local, gue contemple actividades, responsables,

plazos y acciones de seguimiento y evaluacion.

Politica local de infancia
implementada, con
acciones de
seguimiento y
evaluacion.

dirigidas a la promocién de
los derechos de los nifos,
nifias y adolescentes que
permitan transversalizar el

enfogue derechos,
generando un lenguaje
comun.

enfocada hacia la promocién y difusién de los derechos
de nifios, nifias y adolescentes incluyendo la adhesién a
conmemoraciones internacionales y nacionales
relacionadas. Esta estrategia debe considerar Ia
utilizacién de medios virtuales (pagina web, facebook,
twitter, flickr, blogspot, wordpress, por mencionar
algunos) y soportes publicitarios/comunicacionales
(pasacalles, afiches, tripticos, flayer entre otros).
También debe considerar el uso de prensa digital,
tradicional (diarios, revistas, semanarios, informativos,
boletines), radio y televisién, tanto institucionales como
privadas y de orden comunitario.

1 estrategia de asesoramiento al Municipio y medios de
prensa locales, respecto aquellas situaciones de nifios y
nifias vulnerados en sus derechos, que protagonicen

———— d ifios Documento de sistematizacion que dé cuenta de la
articipacion e nifA N I
p.- P P g experiencia desarrollada y los aprendizajes incorporados
ninas, familias v i .
) hasta el mes 30 de la ejecucion del proyecto.
comunidad.
6.Generar acciones Una estrategia comunicacional elaborada y desarrollada | Plan de estrategia

comunicacional
elaborada y aprobada
por el organismo
colaborador.




noticias de connotacidon piblica, abogando por la
adecuada proteccion y respeto por la identidad y
confidencialidad de los datos de nifios, nifias vy
adolescentes involucrados.

3. 1 campafia comunicacional de “Buen trato” dirigida a la
comunidad realizada.

4. 4 acciones de Capacitacion anuales desarrolladas a
actores del sector de salud, educacion y funcionarios
municipales en torno a enfoque de derechos de la ninez
y adolescencia, aportando a prevenir aquellas tematicas
gue constituyen riesgo o vulneracién de derechos.

5. A lo menos 1 instancia de capacitacion desarrollada
anualmente en materia de interculturalidad a fin de
promover el reconocimiento, respeto e integracion social
de nifios, nifias y adolescentes en el espacio loca

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serén aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Octavo
Concurso Publico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado por
Resolucidén Exenta N°© 1587, de 2021, modificado a través de la Resolucion Exenta N°® 1733, de 2021,
ambas de la Direccién Nacional del SENAME, que indica lo siguiente:

. CcODIGO COMUNA . COSHTO MONTO MONTOQ PER].E\GDO
REGION | oo~ %n | TIPO | MODELO BASE FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | SEXO | NINO T PERIODO A | | oo o
PREFERENTE MES LICITAR L
(AfOS)
0
hasta
los 17
9 7018 81;0 oPD ANGOL ANGOL 4200 aﬁs' A $1.631 | $82.214.940 | $123.322.409 1,5
meses
y 29
dias

Lo anterior, bajo las Oficinas de Protecciéon de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD) vy
el SENAME subvencionara en él 4200 plazas.

QUINTA: Monto v forma de pago.

La subvencidn se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor sera el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada
afio. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29
y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS seré de $ 17.240.-

El valor unitario sera 0,083 USS mensuales, al cual se sumara el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

En cumplimiento al aporte que establece el articulo 26 del citado Decreto Supremo N° 841, de 2005, la
institucién financiara durante el afio 2021 la suma de $30.830.602. El aporte por el periodo de vigencia
restante equivaldra al proporcional anual del monto consignado, aplicandose a este ademas lo sefalado
en el parrafo siguiente. En el caso de las Oficinas de Proteccion de Derechos asociativas, el Proyecto
indicaré especificamente el porcentaje que corresponderd a cada municipio dentro del aporte
institucional total.

Para la determinacién del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se multiplicara
por la poblacién convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 30 de la ley N° 20.032, se entendera por poblacion
convenida, la fijada en los respectivos convenios suscritos entre el SENAME y el colaborador acreditado
e implicara la cantidad minima de personas a atender y, a su vez, |a cantidad maxima de cobertura que
dara derecho al pago de la subvencion.




El monto nifio/mes de la subvencién, corresponde a 0.095 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion
que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio. El aporte institucional del colaborador
se reajustara de la misma forma que el aporte SENAME.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre gue el organismo que gjecuta
el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de
Menores, y asi sucesivamente.

En ningln caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencion superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podré anticipar el monto de la subvencién equivalente a un
mes y solo al inicio de la ejecucidn del proyecto, anticipo que sera descontado a partir de la segunda
subvencidon que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencion.

El SENAME pagaré mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una liquidacion de pago.

El monto de la subvencidn que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME vy a los procedimientos especificos
establecidos para las diferentes lineas de accion, los que se determinaran a través de las orientaciones
técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las
normas vigentes en materia financiero contable para la administracion publica.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procederad el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso segundo
del articulo 18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, (aplica
dictamen N° 51.246, de 2016).

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

1) Principalmente, por demanda espontanea, es decir, cuando el propio niflo/a y/o su familia recurren

voluntariamente a la OPD, para resolver una situacion de vulneracion de derecho y/o exclusién
social.
También serd una via de ingreso, la derivacidén desde las diversas instancias municipales, de otras
instancias publicas y/o privadas y de orden comunitario, asi como por derivacién de la judicatura
en aquellos casos que se requiera despeje proteccional en casos de vulneracion de derechos. Para
estos efectos, no son sujetos de atencion de la OPD aquellas causas por cuidado personal, relacion
directa y regular u otras consideradas como contenciosas. Tampoco seran competencia de las OPD
todas aquellas causas para realizacion de seguimientos donde haya existido una intervencién
preexistente desarrollada por otro programa de la red SENAME.

2) Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.
En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia 0 adolescente, el colaborador acreditado deberd
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con letra w) de esta cldusula).

3) Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacién de tests psicolégicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funciéon
a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccién inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de
nifios, nifas y adolescentes.

4) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias
y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la
administraciéon de recursos econémicos y que no se encuentren condenados por actos de violencia



5)

6)

7)

8)

9)

intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal efecto, sera su obligacién solicitar a los y las
postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencidn
a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS
No 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645,
de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener
con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta circunstancia. De igual manera,
deberd requerir a los interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de confiarles la administracion
de recursos econémicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualguier
forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y adolescentes, informacion acerca de si el
postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccién del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones
para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cadigo
Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control
sobre la mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
debera requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de
no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencién de
nifos, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotrdpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico o sea consumidor problemético de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompafiar la certificacién
médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencidon de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracién u otra naturaleza que se efectlen con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucion de los proyectos
aprobados por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacion del gasto de la subvencion se
orientard a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacidn técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacién de la
supervisién y fiscalizacién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecuciéon del
respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, vy aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N© 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N°673, de 2020, de la Direccion Nacional
del Servicio, en todo lo gue no se oponga a la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o su normativa que
la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podréd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicidon de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se debera
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y
de la Contraloria General de la Republica.

10) Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y particulares

que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
proporcionar la informacién gue el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su supervision
y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N° 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley organica.



11) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un

12)

13)

14)

comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccion Regional de la Regidn de
La Araucania del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccidon Regional de la Region de La Araucania del
SENAME, lo que sera materia de supervisién.

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la
ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se
permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en
el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

15) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en

todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto,
la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

16) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento de la

17)

18)

19)

20)

21)

22)

Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N919.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Plblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema de Registro
de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado serd
responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcione,
debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME.
La informacidn contenida en el referido sistema serad de propiedad exclusiva del Servicio.

Presentar a la Direccion Regional de la Regién de La Araucania, un Plan de Trabajo, conforme al
formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas por el
SENAME, v los medios de verificacion de la superacion de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacién, el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacion de la subvencidn pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece gue no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencién fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacién
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion Regional, que seran
debidamente informadas por la Direccion Regional de la Regién de La Araucania; las que seran
objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen
en esta Direccién Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que Ia accion desarrollada
por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las
demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempenan.



23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio, que
informa respecto del procedimientc que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan los
organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios,
nifias y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este proyecto.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N°© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

solo para instituciones piblicas: Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad
administrativa”, especialmente en lo que concierne a la observancia de todas las prohibiciones o
limitaciones establecidas por la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan a los
trabajadores de la Administracién del Estado, que se desempefien en cualquier calidad. En especial,
se debera tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos o funciones que se
presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera
de la jornada de trabajo.

El colaborador acreditado, sélo podré utilizar la informacion proporcionada por el SENAME, para los
efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando prohibido todo uso
distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no
pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término.

Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, inclusc después de la expiracion
del mismo.

El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales
tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar
como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones en
caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia y toda
instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a
entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacion
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
(SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacion
del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestién comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion de una solicitud
de acceso a la informacién, regida por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion,
que lo requiera por cualquier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion
ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria
General de la Republica o por otro motivo calificado—, debera informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio debera adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha
informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefle en organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacién de los sujetos de atencion y
de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.



31) Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervenciéon que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

32) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que alli se sefiala.

33) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728,
(que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencion fiscal que este Servicio le
transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 del Codigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica)

34) Aportar anualmente como minimo el veinticinco por ciento del valor total del proyecto a ejecutar,
aporte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento, equipamiento,
infraestructura diversa y material de oficina, entre todos, que permitan el funcionamiento regular
de la Oficina de Proteccidn de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente. Estos aportes, deberan
acreditarse durante la gestion del proyecto y ante la supervision del SENAME.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacién del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regional de la Region de i
cualquier modificacién en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal
forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos
deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se
comprometio en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del estado seran civilmente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado, dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion, o modificar los
convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N°
2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley organica, que se refiere a la administracién provisional de toda la institucion o la de uno o mas de
sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en gue existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidon directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.



El término anticipado de los convenios seré obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero 6)
del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidon de no continuar con
la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo lograr la
ubicacion de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al
plan de intervencion individual (PII) respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios/as v
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracién, la focalizacién
territorial y numero de plazas convenidos, no podran modificarse bilateralmente, sino que deberd
convocarse a un nueve proceso licitatorio. Sin embargo, podrédn modificarse la cobertura, siempre que
se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus
aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberén aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

DECIMA: De Ia vigencia.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio sera de 1,5 afio/s.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacién de la rendiciéon de cuentas o bien, hasta
la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N° 92.578, de
2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro de
un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones gue resulten
necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del provecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién se efectuarad
al mes 12 y al mes 15 de ejecucidn.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que de cuenta de la
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al Gltimo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo objeto de evaluacién. La presentacion de dicho certificado, por el
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores,
se considerara como elemento determinante para la decisidon de prorrogar el convenio. El presente
requisito sélo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigira a verificar:



1) El respeto, la promocién y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencion que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifos,
nifias o adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la subvencion,
de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea de accion
subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menaos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Sename debera verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucidn Politica de la Republica, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Revinculacion familiar o la bisqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
debera verificar que cada modalidad de cuidado alternative considere acciones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacién de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacion de la familia
centrdndose en sus recursos Yy necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol

¢) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud vy el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restitucién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como idénea y pertinente
la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacidn debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley NO 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por
obJeto la promocién, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinion de los nifios,
nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacién de la evaluacién anual
definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacion y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y
particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacidon con posibles delitos
cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se debera levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.



5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacion, modificacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacidn al colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, quien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacién del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, serd una Resolucién Exenta dictada por el Director del Servicio Nacional de
Menores, la que formara parte del convenio celebrado con el respectivo organismo colaborador
acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacién, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el que no podré
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y solo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del SENAME de las demds acciones que
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicion de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendiciéon de Cuentas, o su normativa
que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N°©
841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley NO
20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendicion de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto en la
Resolucién Exenta N° 1587, de 2021, modificada por la Resolucidn Exenta N° 1733, de 2021, todas de
la Direccidén Nacional del SENAME, el articulo 15 del Decreto Ley N© 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032,
en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa gue le sea aplicable y que
estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer; y la Convencidon Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso;
asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la Republica
de Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estédndares y directrices internacionales
que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacidn y especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, seré considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones
y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, gue se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.
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DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.
Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en

la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, guedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia Claudia de La Hoz Carmona para representar a SENAME, consta en Resolucion
No 028 de fecha 14 de septiembre de 2018 y Resoluciéon Exenta N° 032/B, de 2007.

La personeria de don José Enrique Neira Neira para representar a la ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE ANGOL Consta en Decreto Alcaldicio N°4044, de fecha 29 de junio del 2021.

Hay firmas de las partes.

20 El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucién se hard con cargo al Subtitulo 24, item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos area Proteccion a
Menores, Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el afio 2021. El
monto que se transferird el afio 2021 sera de hasta $27.404.980. El saldo si lo hubiere, se imputara al
item del presupuesto de los afios correspondientes, en la medida que se contemplen las
disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

Distribucién:
- Institucion (2c)
- Unidad Juridica r
UPRODE
Unidad de Administracion y Finanzas
Unidad de Supervision Financiera.
Unidad de Auditoria Interna.
- DEPRODE
- Departamento Juridico.
- SUb Departamento de Supervision Financiera
- Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
- Oficina de Partes Direccidon Regional
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CONVENIO

En Temuco, a 30 de agosto de 2021 , comparecen ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL, en
adelanta e} "COLABORAROR ACREDITADO™, RUT N°: 69.180.100-4, domiciliado en calle Pedro
Aguirre Gerda N© 508, comuna de Angol, regidn de La Araucania, representade por don Jesé Enrigue
Meira Neira, cédula nacional de identidad N° 6.535.099-8, del mismo domicilio, y el "SERVICIO
NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME®, Servicio Publico dependiente dei Ministerio de
. Justicia, creado por Decreto Ley N© 2,465, de 1979, representado por su Directora Regional de La
< _\Araucania dofia Claudia de La Hoz Carmonsa, cédula nacional de identidad Ne 12.422.962-6, ambos
e dbmlcnllades en calle Miraflores N° 945, comuna de Temuco, quienes acuerdan el siguiente convenio:

- PREMERA:\Antecedentes.
— i

e * Eﬁ./’ Las partes declaran gue este convenio es el resultado de un proceso concursal, aprobado a través de
la Resolucion Exenta N° 1587, de 2021, de la Direccidon Nacional del SENAME, relative al Octavo

/‘ Concurso Pilblico de Provectos para la Linea de Accidén Programas, modalidades: Programas de
/ proteccion especializados, especificamente: programas de intervencion integral especiaiizada (PIE),
/ programas para nifios, nifias y adolescentes en situacion de cailie (PEC), programas en maltrato y abuso
sexual grave (PRM); programas para nifos, nifias y adolescentes, con consumo problematico de alcohol

y/u otras drogas (PDC), programas en atencion con adolescentes que presentan conductas abusivas
\CAQ e caracter sexual (PAS); - Programas de proteccion en general, especsf‘camente programas de
! @:;evencmn focalizada (PPF) y programas de proteccion ambulatoria para nifios y nifias con discapacidad

Q"
;C’ DIRECT ‘1 g_r;ave o profunda (PAD); - Programas de familias de acogida especializada con programa de protecc&or‘
= DE. CONTR eﬁpecuahzado (FAE-PRO); para la Linea de accién oficinas de proteccidn de derechos del nifio, nifia y
= NTERNQ ad,b[escente (OPD); vy para la Linea de Accién Diagndstico, medalidad diagndstico ambulatorio (DAM);

§ }
& fd’e conformidad con la Ley N° 20.032, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME,

p “aprobandose sus bases administrativas, técnicas y anexos, modificados por la Resolucién Exenta N°
1733, de 25 de junio de 2021, de la Direccion Nacional del SENAME.

Posteriormente, se adjudico, mediante ia Resolucidn Exenta del SENAME N° 2276, de 2021, el proyecto
denominado “OPD ANGOL", del modelo de intervencion Oficinas de Proteccién de Derechos del
Nifio, Nifia o Adolescente (OPD) al coleborador acreditado ILUSTRE MUNICIRALIDAD DE
ANGOL.

SEGUNDA: Sujecién & normas.

El colaborador acreditado en este acto, decdlara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032, la Ley
N° 21.140 y su Reglamento, contenido en el DS N@ 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos vy sus maodificaciones posteriores y en toda otra normativa que le sea aplicable vy que estuviere
vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transiterio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos los efectos, sucesor
v continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones y
atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, en materias de su competencia, gue se deriven a raiz de su entrada en funcicnamiento.

TERCERA: Individuaiizacion del provecto.

Dei colaborador dependera el proyecto denominade “OPD ANGOL”, cuya sede estarad ubicada en calie
Los Confines N° 15, comuna de Angoel, regidon de La Araucania, que seré supervisado por la Direccidn
Regional de SENAME de la region de La Araucania.

El objetivo general del referido proyecto es:“Centribuir 2 Iz instalacién de Sistemas Locales de
Proteccion de Derechos gue permitz prevenir y dar respuests oporfuna a situaciones de



vulneracién de derechos de nifias, nifios y adolescentes a través de la articulacion afectiva
de actares presentes en el territorio como garantes de derechas, el fortalecimiente de las
familias en el ejercicic de su rof parental, come de [a participacian sustantiva de las nifias,
nifios y adolescentes, familias y comunidad”.

El Prayecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 2, genoi'ﬂiijado
“Olijetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”,
ontenidosﬂen el formulario de presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N° 2) de las bases

administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
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\‘\\_ﬁacfenﬁéndoios a la Red Especializada.

constituye é! Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

/ Tr=Los objetivo'is especificos del referido proyecto son los siguientes:

1530 fvarila participacion sustantiva de los nifios y nifias, la familia y la comunidad en la promocion,
- rq_%";cién y“gjercicio de los derechos de la infancia.

~2.Oorgar atencion psicosociojuridica a nifios, nifias y adolescentes y sus familias frente a situaciones
: detvulneracion de derechos con o los recursos propios de la Oficina de Proteccién de Derechos o bien

‘Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,

privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o adolescente de ésta o

de las personas encargadas de su cuidado personal.

4.Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en rades, entre sectores y actores locales
intervenciones

complementarias y generar mecanismos eficaces de derivacién, apuntando hacia la responsabilizacién
/ de fos garantes. (En el marco de los proyectos con plazas 24 horas, se deberd promover {a instalacién
{ de Ia Mesa de Gestion de Casos en las comunas en las cuales se encuentra instalado el programa 24

/ vinculadoes a la niflez, que permitan intercambiar informacién, desarroliar

Horas.)
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Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

5.Promover la elaboracion participativa de una politica local de infancia, integrada en ios instrumentos
e gestion municipal, operacionalizada en un plan local, que contenga, al menos: la promocién del
ifoque de derechos, la institucionalizacién de redes colaborativas, el desarrolio y fortalecimiento de
5 competencias parentales y la promocion de la participacién de nifios, nifias, familias y comunidad.

iﬁj"Generar acciones dirigidas a la promocién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que
~>permitan transversalidad el enfoque de derechos, generando un fenguaje comun.

participacién sustantiva de
ias nifias, nifios v
adolescentes, familias vy
comunidad.

Parcentaje de los actores
claves del territorio
coordinados y articulados en
torno a la red de infancia
para prevenir y  dar
respuesta oportuna,
eficiente y efectiva a las
necesidades y probiematicas
de los niflos, nifias vy
adolescentes a nivel local.

coordinados y articulados en
torno a la red local de infancia
desarrollando acciones a favor
de la infancia/ Nimero de
actores identificados y
convocades a nivel local
convecadoes a participar

Objetive General Indicadores Farmula de céleulo Metas | Medios de
verificacién
Contribuir a la instalacién [Porcentaje de nifios, nifias y | (Nimero de nifios(as) vy | 80% Senainfo
de Sistemas Locales de jadolescentes, egresados | adolescentes egresados del
Protecciéon de Derechos [favorablemente, gue no | programa OPD - en el &mbito
gue permita prevenir y dar |reingresan a proyectos de 12 | de proteccién -, por causales
rgspugsta oportuna - a red Sename _c_ie igual o asociadas a la intervencién,
situaciones de vulneracion |mayer complejidad en, &l . st i 6
de derechos de nifas, /menos, 12 meses para que’ Ho RGeS
nifios v adolescentes a |proyectos nuevos y de 24 | berfodo de 12 meses a la
través de la articulacién |meses para proyectos con | misma linea de atencién o de
afectiva de actores mds de 12 meses de | mayor complejidad / Nimero
presentes en el territorio |Operacidn de nifios (as) y adolescentes
gomoh garantes d‘:-; egresados del sistema de
erechos, e .
= 0 Proteccion)* 100.
fortalecimiento de las oteccion)
familias en el ejercicio de - .
su rol parental, como de la Numero de actores 100% Registros de

asistencia de
sesiones de
Iz red local

(8]




[ Porcentaje de la poblacién Numero de nifios{as) | 100% | Senainfo
convenida comprometida en | beneficiados de las acciones
el convenio, alcanzada para | ejecutadas por la OPD/ NO de
cada afio de ejecucion del | poplacién  convenida  con
proyecto SENAME* 100
1
‘__,-*ijetivos esﬁeciﬁca:s Resuftados esperados Indicador Minimo
/ tivar  Ig 1. Realizar fa Consuita Nacional “Mi Opinién Cuenta” de | N° de reuniones de
L pamcapa‘mn sustantwa de acuerdo a calendarizacién del Servicio Nacional de | Consejos  Consultivos
';ﬁmag\;nmas la familia Menores. con autoridades locales/
= cum ?Jlfo?t cc?onn l‘? 2. Conformacion de 1 Consejo Consuitivo de nifios, niﬁa.sry 2 _ ) reuniones
{@1{0) ‘de los dereches adolescentes a nivel local que contemple la elaboracién | planificadas*100
iifancia. de un reglamento gue regule su constitucion y
i funcionamienta.
3. Integrar a nifios, nifias y adolescentes participantes del
Consejo Consultive Local al 100% de instancias de
relevancia comunal y de toma de decisiones (ej. el
concejo municipal, concejo consultivo regional, redes de
infancia, consultas municipales, elaboracién de
PLADECO, elaboracién de politica local de infancia,
reuniones con el alcalde).
4. Realizar encuentros de los consejos consuitivos de nifios,
nifias y adolescentes con Iz autoridad local
(alcalde/alcaidesa) vy el concejo municipai, a lo menos 2
veces al afio.
5. Desarrollar 2 lo menos 4 instancias de capacitacion z
adultos de la comunidad en materias de participacion
sustantiva de
‘. nifos, niflas y adolescentes.
~=_7 Otorgar atencién | 1. 8% de la poblacién convenida destinada a la atencién | N de niflos/as que
psicosociojuridica a nifios, personalizada psicosocial y/o juridica en caso de | reciben atencién
grr;aifigsadole?:eer?t‘:t:s Y su; vulneracién de derechos: psicosociojuridica / N©
situaciones de vulneracién | 2. Activacidn de la Red de Proteccidn social, educacion y total ‘de poblacion
de derechos con o los salud que permite asegurar la atencion z todas las convenida.
recursos propios de la familias de acogida gue tengan a cargo nifios y/o nifias
Oficina de proteccion de entre 0 v 3 afios gue se encuentren sujetos al programa
der_ecﬁos © bien de desinternacion de SENAME por medioc de la
derivéndolos a la Red T, - ]
Especializada. materializacion de protocolos con ef Sistema Chile Crece
Contigo y los programas asociados al Ministerio de
Desarrollo Social Educacién v Sajud en el espacio
local.
3. Promover el 1. Al menos, cuatro iniciativas de concretas por afio, de N° de adultos
fortalecimiento de las promocién de competencias parentales realizadas, [fesponsables que
competencias parentales dirigidas a adultos responsables de nifios/as ingresados [P2rticipan en acciones de
que 'corresponfjgn ? las al componente de proteccion o que participen en la OPD. fartaleflmlrtznto e
familias, privilegiando competencias parentales /
aguellas acciones NO total de adulitos
destinadas a evitar Ia responsabies de nifios/as
separacion del nifio, nifia ingresados en el
o adolescente de ésta o programa *100
de las personas
encargadas de su cuidado
personal
4 .Fortalecer lazos | 1. Una red de infancia, disefiada, construida, integrada o {Plan de Trabajo anual de
colaboratives, articulados fortalecida (en caso de ya existir), en la que deben [ared de i.nf"ancia en torno
e integrades en redes, participar instituciones y programas de tanto plblicas a_] fortalecimiento del
entre sectores y aciores . ; S sistema local de
locales vinculados 2z Ia como privadas con arraigo territorial. Proteccion de derechos de
nifiez, que permitan | 2. Formalizacion de la institucionalizacién y Plan de trabajo |i3 comuna.
intercambiar informacién, anual de la red de infancia que considere como principio
desarroliar intervenciones la co-responsabilizacion de los garantes ubicados en el
complementarias ) b4 territorio, que cuente con acciones de seguimiento y
geneiar e evaluacién, y que contemplie acciones reflacionadas con J
eficaces de derivacion,
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apuntando hacia la co
responsabilizacion de los
garantes.

mejorar los flujos de derivacion, promover los derechos
de los nifios, sensibilizar a actores claves a nivel
territorial y generar una politica local de infancia.

actores del sector de salud, educacidén y funcionarios
municipales en torno a enfogue de derechos de la nifiez

% ./ 3. Protocolo de derivacién realizado en forma conjunta por
Prgfover la ifpstalacion : . .
¢ la mesa de gestién de los actores integrantes de la red de infancia.
caso en las comunas en | 4. Catastro con ia oferta sectorial territorial actualizada y
| [gScugles se ehcuentra compartida con la red de infancia. Este documento debe
jﬁm@i@: Programa 24 ser enviado a los Tribunales de Familia gue operan en la .
Horas-(Solg para DPD con jurisdiccién comunal, asi como a las direcciones [f1an de trabajo elaboranldo
p lfharas); ) ngiona!es de SENAME, en el mes de septiembre de cada ﬁ,ig;f:tté\fcﬁﬂt?nzgg g:
N ik gestion de caso (Solo
5. Reunicnes bimestrales de coordinacién, con la oferta para OPD con plazas 24
Sename presente en el/los Horas)
territorio/s-
6. *Co-facilitar la implementacién o desarrollo de la mesa
de gestién de caso con la participacion de los actores
vinculados con el Programa 24 Horas relevantes en la
comuna {Solo para OPD con plazas 24 Horas)
5.Promover la elaboracién | 1. Diagndstico participative territorial de  infancia | Politica local de infancia
articipativa  de  una elaborado, actualizado y difundido36, de acuerdo a | IMplementada, con
poli e local de infancia, lineamientos entregados por Sename. acciones de
mt "}?Qa £h _i?s 2. Politica local de infancia que considere al menos la seguimi-e:ntoy
i '_ils_ti.t]_ s de. gestion promocién del enfoque de derechos, la evaluaEb;
, fnumlp@-\}i . institucionalizacion de redes colaborativas, el desarrollo
neropghacionplizada en  un y fortalecimiento de las competencias parentales y la
plan Iq@,?j" yaque con_tfanga, promocion de la participacion de nifics, nifias, familias y
._\?-_‘,”Le/”‘ﬂs: la promocion del comunidad, realizada con la participacion de actores
fcmﬁ?qu? de_ d‘:‘_"fe‘:hos’ fa relevantes de {a comuna y destacando ia participacion de
lnStitUCiona|IzaCt0!"I de nifios y nifias, e integrada a instrumentos de gestién
redes colaborativas, el municipal.
Sesar’rollio. Y13. Plan local de infancia participative, validado por el
fortalecimientc de las : i s
; gobierno local, que contemple actividades, responsables,
competencias parentales y - L i
& PreEdn e 18 plazos y acclones _de Segu.ImI?TtO v eva!EJaCIon.
S - 4. Documento de sistematizacion que dé cuenta de la
participacion de nifios, . .
- P — v experiencia desarro!lade': Y lo§’aprendlza]es incorporados
A — hasta el mes 30 de la ejecucion del proyecto.
6.Generar acciones | 1. Una estrategia comunicacional elaborada y desarrollada | Plan de estrategia
dirigidas a la promocion de enfocada hacia la promocidn y difusion de los derechos | comunicacional
los derechos de los nifios, de nifios, nifias y adolescentes incluyendo la adhesién a | elaborada yaprobada
nifias y adolescentes que conmemoraciones internacionales v nacionales | por el organismo
permitan transversalizar el relacionadas. Esta estrategia debe considerar la | colaborador.
enfogue derechos, utilizacidn de medios virtuales (pagina web, facebook,
generando un lenguaje twitter, flickr, blogspot, wordpress, por mencionar
cornin. algunos) y soportes publicitarios/comunicacionales
(pasacalles, afiches, tripticos, flayer entre otros).
También debe considerar el uso de prensa digital,
tradicional {diarios, revistas, semanarios, informativos,
boletines), radio y televisidn, tanto institucionales como
privadas y de orden comunitario.
2. 1 estrategia de asesoramiento al Municipio y medios de
prensa locales, respecto aguellas situaciones de nifios y
nifas vulnerados en sus derechos, que protagonicen
noticias de connotacién publica, abogando por la
adecuada proteccién vy respeto por la identidad v
confidencialidad de los datos de nifios, nifias vy
adolescentes involucrados.
3. 1 campafia comunicacional de “Buen trato” dirigida a la
comunidad realizada.
4. 4 acciones de Capacitacion anuales desarrolladas a




v adolescencia, aportando a prevenir aquelias tematicas
que constituyen riesgo o vulneracion de derechos.

5. A lo menos 1 instancia de capacitacion desarrollada
anualmente en materia de interculturalidad z fin de
promover el reconocimiento, respeto e integracion social
de nifios, nifias y adolescentes en el espacio loca
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/, V’“Eﬁfﬁ]@canismo gue el SENAME vy el colaborador acreditado empleard para evaluar su cumplimiento
__—consistira en lairealizacidén de la evaluacién del proyecto.

por el Servicio y en el Anexoc NO1 denominado “Plazas a licitar v focalizacién territorial” del Octavo

\ Ceoncurse Pdblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado por

/ Resolucion Exenta N° 1587, de 2021, modificado a través de la Resolucién Exenta N° 1733, de 2021,
. ambas de la Direccién Nacional del SENAME, que indica lo siquiente:

{
{ i / ]
{ {
I . | . COMUNA ) costo| oo Mowto | PERIODO
LA RECTONN s CrTacion | TIPO | MODELO BASE FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | sExo | wxo | U P | perioboa | B
ZoY : PREFERENTE MES LICITAR =
¥ (AROS)
A <\
'L‘ FIRE J 3 )
"':'i : hasta
== los 17
W= T i s
\\\< ng 0PD ANGOL ANGOL 4200 . A $1.631 | $82.214.940 | $123.322.409 1,5
meses
. A y 29
= dias

<.

Lo anterior, bajo las Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia ¢ Adolescente {(OPD) vy
el SENAME subvencionaré en él 4200 plazas.

CQUINTA: Monto v ferma de pago.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), v su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada
afio. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29
y 30 de la Ley N© 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS serd de $ 17.240.-

El valor unitario sera @,083 USS mensuales, al cual se sumar3 el porcentaje correspondiente del factor
zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N°© 841, de 2005, del Ministerie de
Justicia y Derechos Humanos.

En cumplimiento al aporte que establece el articulo 26 del citado Decreto Supremo N° 841, de 2005, Ia
institucion financiard durante el afio 2021 la suma de $30.830.602. El aporte por el periodo de vigencia
restante equivaldra al proporcional anuai del monto consignado, aplicidndose a este ademds io sefialado
en el parrafo siguiente. En el caso de las Oficinas de Proteccion de Derechos asociativas, el Proyecto
indicara especificamente el porcentaje que corresponderd @ cada municipio dentro del aporte
institucional total.

Para la determinacién del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se multiplicara
por la pablacién convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el articuio 30 de la ley No 20.032, se entendera por poblacidn
convenida, la fijada en los respectivos convenios suscritos entre el SENAME y el colaborador acreditado
e implicara la cantidad minima de personas z atender Y, @ su vez, la cantidad maxima de cobertura que
dara derecho al pago de la subvencién.

El monto nifio/mes de la subvencion, corresponde a 9.095 USS mensuzles.



El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion
que hava experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el Institute Nacional de
Estadisti durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de Ids primeros 15 dias del mes de enero de cada afio. El aporte institucional del colaborador
e reajustaré\de la misma forma que ef aporte SENAME,

En conformidsd al articulo 30 de Ia Ley N920.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvencidn en forma mensual, dentro de fos primeros 15 dias del mes
* igitiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que ejecuta
v el '%yecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de
e ﬁw’ez‘mfe,s, v asf’isucesivamente.

a1 &ng.ﬂn cast SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un mento por concepto de
. Subyeption superior a la cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.,
R
——s7 perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencién eguivalente a un
mes y solo al inicio de Ia ejecucion del proyecto, anticipo gue sera descontado a partir de la segunda
subvencidén que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencién.

El SENAME pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Unz vez
determinado el monto mensual 2 pagar por cancepto de subvencién emitird una liguidacién de pago.

\ El monto de la subvencidn que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME ¥ a los procedimientos especificos
\© Allestablecidos para las diferentes lineas de accion, los que se determinaran a través de las orientaciones

!’cé”’\ as impartidas por SENAME. A los organismos ptblicos se les aplicarén, en lo pertinente, las

"g;:f.-@;grrrg?gs vigentes en materia financiero contable para fa administracidn publica.

NT=z o
] {

\?4 [ IERD _f?x"' aso de existir transferencias en cuotas, no procederd ef otorgamiento de nuevas recursos
\’ ! ienfras no se hava rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el incisc segundo
N = de¥articulo 18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria Generai de la Republica, (aplica

[=—ictamen N° 51.246, de 2016).

SEXTA: De las principales obiigaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
cbligaciones:

1} Principalmente, por demanda espontanea, es decir, cuando el propio nifio/a y/o su familia recurren

voluntariamente a la OPD, para resolver una situacién de vuineracién de derecho y/o exclusion
social.
También serd una via de ingreso, la derivacién desde las diversas instancias municipales, de otras
instancias publicas y/o privadas y de orden comunitario, asi como por derivacién de la judicatura
en aquelios casos que se requiera despeje proteccional en casos de vulneracidén de derechos. Para
estos efectos, ne son sujetos de atencién de la OPD aquellas causas por cuidado personal, relacion
directa y regular u otras consideradas como contenciosas. Tampoco serédn competencia de las OPD
todas aquellas causas para realizacion de seguimientos donde haya existido una intervencién
preexistente desarrollada por otro programa de la red SENAME.

2} Denunciar de inmediato a Ia autoridad competente las situaciones de vulneracion a los derechos gue
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los ninos, nifias y adolescentes atendidos.
En estos casos, asi como en aguellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado debera
realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con fetra w) de esta cldusula).

3) Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién
a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
Induccion inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de
nifios, nifias y adolescentes.

4) Velar porgue las personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias
y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, gue por su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encorendaries la atencién directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econémicos y que no se encuentren condenados por actos de violencia
intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los v las
postulantes que intervendrdn en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de



antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencidn
a nifigs, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS
4, 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y
certificades de antecedentes v a consultar al Registro previsto en el articulo 69 bis del DL N© 645,
de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener
con la debida periocdicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera,
debera reguerir a los interesados una declaracion jurada simple gue exprese la circunstancia de no
encontrars !procesado o formalizado por crimen o simple delito gue, por su naturaleza, ponga de
oo o~manifiesto la inconveniencia de encomendarles Iz atencidn de éstos o de confiarles la administracion
4 ?""“Q@B‘e recursosi economicos. Solicitar antes de efectuar la contratacidon las personas gue en cualguier
,._._a-‘fb:?ma terrservicios en la atencion de nifios, nifias vy adolescentes, informacion acerca de si el
—~—pgstulante ‘se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cdigo Penal,
: nsultandd, a este respecto, la seccién del Registre de Condenas denominada “Inhabilitaciones
pafa ejercer funciones en dmbitos educacicnales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cadigo
Pénal). Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con {a periodicidad de 6 meses, control
sobre {a mantencidén de [as circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerir a los interesados, una deciaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de
no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles Ja
administracion de recursos econdmicos.
Asimismo, el colaborador no podréd contratar a personas gue presten servicios en la atencién de
nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, gue tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifigue su consumo por un tratamiento
medico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador
debera requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal
circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompafiar [a certificacidon
meédica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aqueilos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y

adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos

asicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aguelios

astos de administracién u otra naturaleza que se efectiien con motivo de las actividades gue

! I : ;_;il,ésarrolien para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucién de los proyectos

& | -:)/aprobados por ef SENAME. La supervisién financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencién se
i

N ! . = - M -
\\\ \L,/ orientara a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

6) Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacién de Iz
supervision vy fiscalizacion de las accicnes relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

7) Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del
respectivo proyecte, para depositar v administrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

8) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en la Resolucién Exenta N°673, de 2020, de la Direccion Nacional
del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N© 30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o su normativa gue
la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacion de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aquélia no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

8) La documentacién constitutiva de la rendicién de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicién de los supervisores del Servicio Nacional de Menores Yy
de la Contraloria General de la Reptiblica.

10) Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
gue imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
proporcionar la informacion que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando con su supervision
y fiscalizacién técnica v financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N© 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley organica.



11) Acreditar mensualmente el monto de la subvencion percibida mediante la emision de un
cgmpreb te de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccion Regional de ia Regidn de
Araucania del SENAME.

12) Reintegrar 2 ia cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por

haber des‘tiilacio recursos a fines distintos 2 os de la subvencién o que habiéndolos destinado a
dichos fneé no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido jen el articulo 71 del D.S. NO© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos ’

{
%ventarm actualizado de los bienes muebles que hubiera adguirido con los fondos
05 por SENAME, registrando en dicho inventario su estado vy ubicacién, y enviar copias
del m1smo a fo menos una vez al afio, a la Direccion Regional de la Regidn de La Araucania del
SENAME, lo que serd materia de supervision.

~14} Hacer devolucidon de ios bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la
gjecucidn de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se
permitira su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en
el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

15) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en

todas las actividades gue desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el

! material gréfico gue edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto,

/ la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones

acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibilidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

16) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a io que sefiaia el articulo 7° del Reglamento de Ia
f : Ley N© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 39 del mismo cuerpo
A A oisreglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
}cReceptoras de Fondos Plblicos, y su Reglamenta, contenido en el D.S. NO 375, de 2003, del
—— Mﬁ’(IStEI‘IO de Hacienda.

-‘»‘r( ';-\“
1) Lﬁfprmar mensuaimente de la atencion brindada, para efectos del pago, segln las orientaciones

@brdas desde el Servicio.

\L\&—%‘T Operar y mantener actualizada en forma permanente, segdn fas instrucciones y condiciones de uso
gue :mparta el SENAME scbre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema de Regis'tro
de nifios, nifias v adolescentes y aque!la prevista por la Ley. El Colaborador Acreditade serd
responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que proporcione,
debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME.
La informacion contenida en el referido sistema serd de propiedad exciusiva del Servicio.
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19) Presentar a la Direccion Regional de la Region de La Araucania, un Plan de Trabajo, conforme al
formate que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. Ef Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas por el
SENAME, vy los medios de verificacidn de la superacién de las observaciones.

20) Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando gue esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
taso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacion, el Servicio evaluaré técnica y financieramente la procedencia del gasto que origing la
afectacién de la subvencién pudiendo exigir la restitucién de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del provecto.

21) Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento gue celebre para la ejecucion del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones gue, con arregio a las normas
contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

22) El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién Regional, gue seran
debidamente informadas por la Direccién Regional de la Regién de La Araucania; las que seran
objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segtin corresponda, gue se practiguen
en esta Direccion Regional; con el objeto de gue este Serwcuo vele para gue la accion desarroilada
por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios,
niftas y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las
demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor gue ellos desempefian.



23) Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Sgwicio, que
informa respecto del procedimiento gue debe utilizarse en los proyectos que ejecutan los
organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifics,

i#ias y aqdolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este proyecto.

mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 de! Reglamento de la Ley N° 20.032,
,ﬁggfp:gfdo p}nr el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
gt N i
7 ELE;J@H nstituciones pGbklicas: Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad
atliminists ; especialmente en lo gue concierne a la observancia de todas las prohibiciones o
L‘.;Ti'_’éc‘iﬁmes establecidas por la Ley N° 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
\ :\-—*““‘ﬁa‘ mi[:riﬁt}'af':ién del Estado, como las consagradas en el Estatuto Administrativo, que afectan a fos
"{-;; "“a..,_*_cbi;a:bﬁjadores de la Administracion del Estado, gue se desempefien en cualquier calidad. En especial,
. “sa-débera tener en cuenta la incompatibilidad general entre todos los empleos o funciones que se
presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera

de la jornada de trabaje.

26) El colaborador acreditado, sélo podra utilizar ia informacién proporcionada por el SENAME, parza los
efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando prohibido todo uso
distinto del sefialado.

En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no
pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier
tituio y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término.

b icas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracién

8

I ? : ENAME quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador

?"_\—/?/Editado, pueda dar a la informacion, reservéndose el derecho a ejercer todas las acciones iegales

| > _~Aendientes a demandar el reembolso de las sumas a las gue eventualmente sea obligado & pagar

| como consecuencia de {o anterior, mas la indemnizacion de los perjuicios que se hubieren

{ ocasionadao.

i

27) Dar cumplimiento a Oficio Circular N° D3, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones en
caso de fallecimiento de un adolescente atendidc por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta materia y toda
instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacidn a
entregar ante este hecho.

28) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de [a informacidn
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados Yy sus proyectos
(SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacién
del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion de una solicitud
de acceso a Iz informacién, regida por la Ley N°© 20.285, sobre acceso a la informacién publica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién,
que lo requiera por cualguier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacidn
Ya no exista en poder del organisme colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria
General de la Reptblica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberd adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibies que contenga dicha
informacion, de conformidad a2 fa normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

29) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funcicnes con preeminencia
del interés general sobre el particular.

30) Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de atencién v
de su familia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacién familiar.



(Vo

31) Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencion que le atafien, en funcidn de su edad y madurez.

32) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmenj:e al SiENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion gue alli se sefiala.

33) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de Iz Ley N°1£_}.728,
(que establec} un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes

~.regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal que este Servicio le

“transfiere, & lal indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
_,....-—J"‘l;éj_‘-causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°81583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Repiblica)

\ A ? Aportar anualt'ente como minimo el veinticinco per ciento del valor total de.l proyecto a eje_cutar,
-—=_ @porte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento, eguipamiento,
L2~ infraestructura diversa y material de oficina, entre todos, que permitan el funcionamiento regular
de la Oficina de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente. Estos aportes, deberdn
acreditarse durante la gestion del proyecto y ante la supervision del SENAME.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar

A funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el
!‘ SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad de 8stos el estricto
/ cumplimiente de las normas laborales y previsionales.

7 ';.DTEX\EF SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
:_c_\);fj | _>—establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién del
o | _.-#* Tgasto, dotacion del personal vy de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el respectivo
3 s ‘\.!;’T?\O"' proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regional de la Regién de
z ‘J‘.‘__\-‘*ET—‘\NO ,@ga!quier modificacion en ia dotacién y configuracién de los equipos profesionales del proyecto, de tal

forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualguier causa, €stos

N ,' b7 T . -
RN i%da\beran ser reemplazados por personal gue cumpla con los mismos perfiles gue el colaborador se

e i .-
] corgprommetio en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos.

| Las personas juridicas gue se desempefien como organismos colaboradores del estado seran civilmente

| responsables por los dafies, judicialmente determinados, que se hayan ocasicnado a raiz de

g vulneraciones graves de los derechos fundamentaies de los nifios, nifias y adolescentes causados tanto

9% por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por fos mismos hechos pueda
corresponderie a la persona natural que ejecuté los hechos.

OCTAVA: Del término uniiateral v modificaciones de convenio.

El Sename estara facultado, segln el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado, dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion, o modificar los
convenios, en cualguiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o ios resultados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

¢)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 dei decreto ley N°
2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacicnal de Menores y fija el texto de su
ley organica, que se refiere a la administracién provisional de toda {a institucién o la de uno o mas de
sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditado ¢ el de sus establecimientos adoieciere de graves anomalias y, en especial, en
aquellos casos en gue existieren situaciones de vulneracidn a los derechos de los nifos, nifias o
adolescentes sujetos de su atencién.

d} Cuando el personal de los colaboradores acreditados qgue contraten para la ejecucion del respectivo
convenig, figure en el registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad o en &l
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la fey N° 20.066; o havya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias o adolescentes.
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En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N© 19.880.

.

E! tefmino gnticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen

wviineraciones)| graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
~atribuibles a |2 responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero 6)
" del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

]

—

«-E@rquiﬁcacié:’? debers ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

_,T,L_)ieﬁﬁéaﬂ mane;‘a, se podrén producir modificaciones al Convenio come resultado de las observaciones
e e laiEvaluaci Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente,

;@ﬂﬁsﬁismo, si &} Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar con
Ia‘,ejfec’ucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
‘Hewdr a buen término su ejecucidn, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de gue sea éste guién
adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo lograr Iz
ubicacion de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al
plan de intervencion individual (PII) respetando la zona geogréfica de procedencia de los/as nifios/as y
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
A totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8,501, de 2018, de la Contraloria General de |a Republica).

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podrén modificar, de comdn acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
{os elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
<’ﬂ\ elementos de caracter esencial de los convenios, tales come el plazo de duracién, la focalizacién
o j :»iritcria! y numero de plazas convenidos, no podrén modificarse bilateralmente, sinc que deberd
7@pvocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrén medificarse la cobertura, siempre que
gr/\ig/conﬁgyre una situacidn de fuerza mayor, siempre gue no se alteren las bases ni el proyecto en sus
/ | #spectps esenciales.

%

== Su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comdn acuerdo, de

manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrative
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Reptiblica).

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Reselucion gue lg apruche.

La vigencia méxima de este convenio sera de 1,5 afio/s.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacidn de la rendicién de cuentas o bien, hasta
la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N° 92.578, de
2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro de
un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que resulten
necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General de la Repuiblica).

UNDECIMA: De Ia evaluacién del provecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de Ia Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
realizara una evaluacién del proyecto presentado. Para este provecto, ia evaluacion se efectuars
al mes 12 y al mes 15 de ejecucidn.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador deberd presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que de cuenta de la
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al ditimo dia del mes anterior a aquél
€n que se cumplen el periodo objeto de evaluacién. La presentacion de dicho certificado, por el
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores,
se considerara como elemento determinante para la decisién de prorrogar el convenio. Ei presente
reguisito sélo serd exigible para las entidades privadas.
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La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocién y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, vy de sus
famili=<?

2) E cump!ir}piento de los objetivos del convenio.

3) El legro dt—l; los resultados esperados especificados en el respective convenio.

4 e ion de| los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de

fof ~m——eFesidEfhicia, e su caso.
T 7':‘-\ 3 \7 & i : ot
‘ =25xLos/ criterlos empleados por el colaborador acreditado para decidir ef ingreso y el egreso de nifios,

ngpag;o adolescentes,

drla calidadl de la atencién gue reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de

&)La administracion fransparente, eficiente, eficaz e idonea de los recurses que conforman la subvencidn,
de conforrnidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea de accidn
subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, a lo menos, [os siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar el

| cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias v adolescentes, establecidos en

/ ia Constitucién Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos

/ internacionales ratificados por Chile v que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones

,/ técnicas que se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Revinculacién familiar o la bisqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
debera verificar gue cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a evitar el
C\’QAfﬁ‘greéo o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
A | acog@‘ng\iento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
S pirechacioral de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacidn de la familia
— oF foncEmirdfdose en  sus recursos y necesidades de apoyc para el ejercicic de su rol.

encia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias ¥
; centes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones

efinidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a Ia salud y el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como idénea y pertinente
la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a {o menos a la edad del nifio, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacién deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la fey N© 19.968, que crea los Tribunaies de
Familia, asi como agquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promocidn, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinion de los nifios,
nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempefic contempla las siguientes etapas, metodologias v
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando ios plazos de realizacion de la evaiuacién anual
definido en los convenios.

2. Recopilacion de informacion y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del provecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si ios hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales vy
particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo gue dice relacién con posibles delitos
cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes,

3. Visita especial de evaluacién en terreno zal proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta gue contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinién de los nifios, nifias o adolescentes v
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad VY que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.



)

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencion, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

Propuesta de\resultado de la evaluacion de desempefio al Director Regionai.
6. Aprobacidn, nlaodiﬁcacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion a’l colaborador del resultado de fa evaluacién del proyecto, quien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

.

—8.:Aplicacion de/medidas, cuando corresponda, con motive de los resultados de la evaluacion.
A |

icacion del resultado final de Ia respectiva evaluacion.
A

Fﬁ'e’eg"hismo para gue los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
- evaluatcién de desempefic, serd una Resolucién Exenta dictada por el Director del Servicio Nacional de

\’c S el I - - - -
“.4iMenores, la que formard parte del convenio celebrado con el respective organismo colaborador

acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacidn, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias 2 corregir, con la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinars el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podré otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento,

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demas acciones gue
contempie la normativa vigente.

;‘ /C\Tﬁi?@'@gﬁ SEGUNDA: De I rendicién de cuentas:
Y i v
,{'”‘ 3E.D:\ﬁ@§m§\‘\lde rendicion de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucién Ne 30, de 2015, de la Contraloria
= pe @Mi-déjia Republica, gue fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa
W quEttE maglifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N°
/&841 de

AN 20@/

05, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de Ia Ley N©

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de la resolucidn que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicién de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacidn de la respectiva resolucién.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N° 1587, de 2021, modificada por la Resolucién Exenta N° 1733, de 2021, todas de
la Direccién Nacional del SENAME, el articulo 15 del Decreto Ley N© 2465, de 1979, en la Ley N© 20.032,
en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y gue
estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer; y la Convencion Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra Iz mujer; en todo lo pertinente en cada caso;
asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Repiblica
de Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales
que habrén de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de la OFA sobre acceso a la informacién y especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucién 64/142 de la ONU.



establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacional
roteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, seréd considerado para todos los efectos, sucesor
continuador jlegal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligaciones, funciones
y atribuciones; respecto de actos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuaciones, eF materias de su competencia, que se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

|

= i
—DECIMA CUARTA: Prérioga de la competencia.

; 05 legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilic en
TR dd y comuna de Temuco, prorrogando competencia v sometiéndose a la jurisdiccién de sus
TFritiinales de Justicia.

F ")

# 3

" i
“~-DECIMA QUINTA: Ejemplares.

Ty
e

‘ El bresente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucién.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia Claudia de La Hoz Carmona para representar a SENAME, consta en Resolucion
/ N© 028 de fecha 14 de septiembre de 2018 y Resolucién Exenta N° 032/B, de 2007.

{ la personeria de don José Enrique MNeira Neira para representar a la ILUSTRE MUNICIPALIDAD
/_:KQE:E%NGDL Consta en Decreto Alcaidicio N94044, de fecha 29 de junio del 2021.
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