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DECRETO EXENTO N2 /06
VISTQS:

a) Convenio Marco de Colaboracién Técnica y
Financiera, de fecha 30 de Diciembre de 2019, suscrito entre la . MUNICIPALIDADE DE
ANGOL, representada por su Alcalde don josé Enrique Neira Neira y el SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL, representado por su Directora Regional, dofia Maria Carolina Matamala
David, a fin de implementar programas SENDA Previene en la Comunidad: Prevencién
Selectiva e Indicada "Actuar a Tiempo”; y Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva
“Parentalidad”, afio 2020:

b) Sesién ordinaria N° 03 de fecha 20 de Enero de
2020 del Concejo Municipal, aprueba por unanimidad la suscripcion del Convenio Marco de
Colaboracion Técnica y Financiera, suscrito con fecha 30 de Diciembre de 2019, entre el Servicio
Nacional para la Prevenciény Rehabilitacion def Consumo de Drogas y Alcohol y la Municipalidad
de Angol, para la ejecucion de los Programas por un monto $ 58.470.024.-

¢) La Resolucién N° 7 del 26 de Marzo del 2019,
emanada de Contraloria General de la Republica, normas sobre exencién trémite toma de
razon;

d) Las facultades que me confiere la Ley
N2 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades Y sus modificaciones.

DECRETO

1. APRUEBESE Convenio Marco de Colaboracién
Técnica y Financiera, de fecha 30 de Diciembre de 2019, suscrito entre la L
MUNICIPALIDADE DE ANGOL, representada por su Alcalde don José Enrique Neira Neira
y el SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL, representado por su Directora Regional, doiia Maria Carolina
Matamala David, a fin de implementar programas SENDA Previene en la Comunidad;
Prevencién Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”; y Prevencién Ambiental, Universal y
Selectiva “Parentalidad”, afio 2020, SENDA entregard a la Municipalidad la suma de
$58.470.024.-

2. El presente convenio tendrd vigencia desde la
fecha de total tramitacién del iltimo acto administrativo aprobatorio del mismo y hasta el
total cumplimiento de las obligaciones que se acuerden en el presente convenio.

3. La Encargada del Programa es la profesional Sra.

Paola Clavelle Fuenzalida.
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CONVENIO MARCO DE COLABORACION TECNICA Y FINANCIERA :ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE ANGOL

En la ciudad de Angol, a 30 de diciembre de 2019 entre el Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, representado por su Directora Regional, Regién De La Araucania,
AT Maria Carolina Matamala David, domiciliados en Arturo Prat N° 620, oficina
‘ 72301, comuna y ciudad de Temuco, por una parte, y la Municipalidad de Angol, en
7" adelante también “la Municipalidad”, RUT N° 69.180.100-4, representada por su
/- _Kicalde don José Enrique Neira Neira, ambos con domicilio en Calle Pedro Aguirre
Cerda N°¥'>09, comuna de Angol, ciudad de Angol, por la otra, se ha convenido en

72 -llosiguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES. El Servicio Nacional para la Prevencion vy
habilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, en adelante también “SENDA’, es
/ ’1 un servicio plblico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
f propio, encargado de la ejecucion de las politicas en materia de prevencion del
; onsumo de estupefacientes, sustancias sicotropicas e ingesta abusiva de alcohol, y
F e tratamiento, rehabilitacion y reinsercién social de las personas afectadas por dichos
:Estupefacientes y sustancias sicotropicas. Le corresponde también la elaboracién de
) ‘_ﬁ?a\Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

“En cumplimiento de dicho objeto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 19, letra
e qg.{;" la Ley N° 20.502, corresponde al Servicio Nacional para la Prevencion y
Reg‘é’bilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, celebrar acuerdos o convenios con
«.___instituciones publicas o privadas, incluyendo las Municipalidades, que digan relacion
J directa con la ejecucion de las politicas, planes y programas de prevencion del
consumo de drogas y alcohol, asi como el tratamiento, rehabilitacién y reinsercion

social de las personas afectadas por la drogadiccion y el alcoholismo.

oAU

A su turno, la Municipalidad de Angol, es una_corporacién auténoma de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurgr su participacidon en el progreso
econémico, social y cultural de la respectiva comuna.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO. En el ambito de su competencia, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, busca
impulsar y apoyar técnica y financieramente, programas, proyectos y actividades
destinados a la prevencion del consumo de drogas y alcohol, asi como a la
recuperacion de las personas afectadas por la drogadiccién y el alcoholismo. .




Los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol tienen su fundamento en
principios como la salud publica integral, la seguridad publica, la territorialidad, la
corresponsabilidad, la intersectorialidad y la complementariedad, buscando
materializar cuatro ejes principales, estos son, la proteccion, promocidn, prevenciéon y
recuperacion del consumo de alcohol y drogas. En este contexto, el Servicio Nacional
para_la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, esta
rmulando nuevas estrategias de perspectiva territorial y comunitaria en base a los

- si, y rec@nociendo el trabajo realizado por la Municipalidad en el ambito comunal
" {‘r;;specto a la construccién de politicas, planes y programas de drogas y alcohol en el

spacio local, SENDA aboga por un nuevo plan de prevencién nacional del consumo
/ﬁe drogas y alcohol, denominado “Elige Vivir sin Drogas”, basado en el conocido

modelo de origen islandés denominado internacionalmente Planet Youth, que tiene
por objeto, evitar, retrasar o bien disminuir el consumo de drogas y alcohol en nifios,
nifas y adolescentes mediante el fortalecimiento de sus contextos de desarrollo
ambiental, sociocomunitario y familiar.

En este sentido, el plan nacional Elige Vivir sin Drogas, se enfoca en prevenir el
\ consumo de drogas en nifios, nifias y adolescentes, sobre la base de un diagnéstico
‘brofundo y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una
| eistrategla especial y apropiada para cada una de esas comunidades escolares. Sobre
' la base de diagnésticos comunales, se busca fortalecer cuatro factores
findamentales: escuela, familia, tiempo libre y grupo de pares.

.

En relacion con los objetivos antes planteados, SENDA dispone de los programas
SENDA Previene en la Comunidad; Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a
Tiempo™; y Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”, los
cuales son implementados y desarrollados en diversas comunas, a través de
convenios de colaboracién técnica y financiera entre las Direcciones Regionales de
SENDA y las respectivas Municipalidades, bajo |la supervision de la Direccion Nacional
del Servicio.

Con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, y adaptar sus politicas
publicas y programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, ha optado por
implementar y desarrollar sus Programas, en coordinacion con el plan nacional Elige
Vivir sin Drogas, sin perjuicio de la independencia que la implementacion de cada
programa requiere.

Por lo anterior, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol, y la Municipalidad de Angol, han acordado implementar y
ejecutar los Programas que se indican en la clausula siguiente, segin las
orientaciones técnicas que la Direccién Nacional y Direccién Regional De La
Araucania de SENDA, entregaran para tal efecto.

Por este acto, la Municipalidad acepta la labor encomendada y se obliga a ejecutar el
convenio, desde el 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2020, en los términos,
formas y condiciones que se estipular en el presente Convenio y en los documentos
tecnicos que se indican en la clausula décimo cuarta “Anexos de Orientacion T
para la Implementacién del Programa”, los cuales establecen las acs‘@ﬁg"m g"’*
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Las partes dejan constancia que la implementacién del Programa del Plan Nacional
Elige Vivir sin Drogas, es sin perjuicio de aquellas obligaciones que las mismas
puedan haber contraido en virtud de los convenios de colaboracion para la
implementacién del Modelo Islandés, de conformidad a las condiciones y plazos
indicados en dichos convenios, obligaciones que subsistiran.

CERQO: PROGRAMAS.

SEND y la Municipalidad de Angol acuerdan desarrollar e implementar los s:ugwentes
A ﬁ)rogra as, de conformidad a las orientaciones técnicas contempladas en el convenio
7/ sus ahexos, en adelante, los “Programas’™
. Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas: se enfoca en prevenir el consumo de
drogas en nifios, nifias y adolescentes, sobre la base de un diagnéstico profundo
y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una estrategia
especial y apropiada para cada una de esas comunidades escolares.

/\' i, Sobre la base de los diagnésticos comunales, se busca fortalecer los factores
’ protectores en los cuatro ambitos fundamentales del plan: escuela, familia, tiempo
libre y grupo de pares.

e Escuela: se busca promover una buena convivencia escolar e implementar
adecuadamente los programas preventivos.

e Familia: se pretende aumentar el involucramiento parental, potenciar
capacidades practicas de los padres y/o adultos responsables para cuidar,
proteger y educar a sus hijos e hijas.

e Tiempo libre: articular la infraestructura, recursos (comunitarios, escolares,
municipales y estatales) y espacios publicos existentes en el territorio para
fomentar y mejorar eficazmente el uso positivo del tiempo libre.

e Grupo de pares: potenciar las capacidades de los jovenes para ser agentes
sociales de la prevencion.

Las partes dejan constancia que el Programa para la implementacion del Plan
Nacional Elige Vivir Sin Drogas, no tendra asociada una trasferencia de recursos
por parte de SENDA. Lo anterior es sin perjuicio de las actividades que puedan
desarrollarse en conjunto con los restantes Programas, o la colaboracién que
puedan brindar los profesionales y equipo de trabajo de estos, en tareas
especificas y que guarden relacidén con el convenio.

2. Programa SENDA Previene en la Comunidad: tiene por objetivo general instalar
y/o fortalecer un sistema integral de articulacion y gestion territorial de promocion,
prevencion, tratamiento e integracién social del riesgo de consumo de drogas y
alcohol en el ambito local.

El Programa “SENDA Previene en la Comunidad” busca articular y gestionar las
politicas publicas y los recursos existentes en el nivel local, y la oferta institucional
del SENDA. Lo anterior, dependiendo de las caracteristicas propias de los entornos
y comunidades, lo que se llevara a cabo a través de diagnésticos locales que
permitan identificar las particularidades del fenémeno y los determinantes sociales
que inciden directamente en la calidad de vida de las personas, con todos los
actores relevantes institucionales y de la sociedad civil, fortalecie
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asesorar e integrar las politicas publicas que incidan en la prevencion, tratamiento
e integracién social del consumo de drogas y alcohol.

3. Programa de Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”: corresponde
a un programa de prevencion selectiva e indicada que esta inserto en el Sistema
Integral de Prevencién en Establecimientos Educacionales (SIPEE) y contempla el

jo con grupos de Estudiantes que cursan entre 7° Basico y 4° Medio en

‘.'/ rigido a aumentar sus factores protectores y disminuyendo los de riesgo. Esto
T ude a la necesidad de trabajar con grupos diferenciados al interior de cada
\/establecimiento, atendiendo a sus caracteristicas particulares de vulnerabilidad y
a los recursos individuales y colectivos (prevencion selectiva) susceptibles de
movilizar en su entorno, para desarrollar intervenciones a la medida particular de
cada caso en situaciones de mayor riesgo y/o Compromiso Biopsicosocial
(prevencion indicada).
@\desarroilo del programa consiste en procesos de acomparamiento a estudiantes
admediano y largo plazo, los cuales pueden oscilar entre los tres a ocho meses
o@n51derando el proceso que conlleva el desarrollo de una intervencion preventiva
en poblacion con mayor riesgo y los tiempos con los cuales se cuenta al interior de
>>4os Establecimientos Educacionales para realizar la misma (tres a ocho meses), a
cargo de un Equipo Profesional inserto en cada establecimiento para el desarrollo
de prevencion selectiva e indicada. Este equipo profesional desarrolla, ademas,
procedimientos asociados a Deteccién Temprana, trabajo grupal e individual,
abordaje familiar cuando es pertinente, reinsercidon comunitaria y psicosocial,
referencia asistida, asi como el fortalecimiento de grupos y redes de apoyo, y
colaboracion global con la comunidad educativa en todo aquello relativo al
bienestar de los estudiantes mediante intervenciones preventivas, lo que es
imposible de realizar en un periodo breve de tiempo, y requiere, habitualmente, al
menos un trimestre o semestre de trabajo.

4. Programa de Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”:
viene a complementar la oferta programatica de SENDA, la cual considera la
articulacion de distintos niveles preventivos en los contextos Escolar, Laboral y
Comunitario.

Su implementacién esta a cargo de un nuevo profesional, quien con el apoyo y
supervision directa del coordinador del equipo del Plan Nacional Elige vivir sin
Drogas, trabajara en tres componentes: (1) Sensibilizacién y entrega de
informacién a la comunidad respecto de factores de riesgo para el consumo de
alcohol y otras drogas en NNAJ, (2) Formacion de actores clave para el despliegue
de la estrategia preventiva y (3) Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y
habilidades en padres, madres y otros adultos cuidadores (PMAC) para aumentar
su involucramiento parental.

Para ello, sera fundamental la coordinacion y colaboracién, a nivel interno, con
otros profesionales de SENDA que se desempefien en los Programas, a
la implementacién de los mismos en la comuna; y a nivel externo, con a
de las distintas organizaciones ¢ instituciones del territorio.
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Las partes acuerdan que la implementacién de los Programas antes sefnalados, se
realizard de acuerdo a los documentos denominados “Anexo de Orientaciones
Técnicas para la Implementacion del Programa” correspondiente a cada uno de ellos,

y los cuales son parte integrante del convenio.

DISTRIBUCION

Y

DE RECURSOS

ontra acion de los recursos humanos necesarios para la implementacion de los
Programas, la realizacion de las actividades planificadas, la contratacion de seguros
de accidentes para el equipo de profesionales contratados con recursos aportados por
SENDA y, en general, solo en gastos que guarden directa relacién con la ejecucion de

cada Programa.

:/] Los recursos que SENDA transferira a la Municipalidad, seran independientes para
cada Programa, y no podran realizarse modificaciones o reasignaciones
presupuestarias respecto de recursos asignados a un Programa especifico, hacia un
 Programa distinto, aun cuando el mismo sea parte del convenio.

|/
(/r‘" L ISENDA realizara una transferencia por cada uno de los Programas contemplados en
9 Gl \\el convenio, segun la modalidad indicada en la presente clausula.

\‘ Recursos aportados por SENDA.

y Para la implementacién de los Programas durante el afio 2020, SENDA entregara
.+~ alaMunicipalidad los siguientes montos.

a) Programa SENDA Previene en la Comunidad: la suma Unica y total de
$25.397.364. - |

b) Programa de Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”: la suma Unica
y total de $21.529.768 —.

¢) Programa de Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”: la
suma Unica y total de $11.542.892. —

De conformidad a lo antes sefialado, el monto total que sera transferido por SENDA
a la Municipalidad, durante el afio 2020 para la implementacién de los Programas
antes indicados, corresponde a la suma de $58.470.024.-

El monto total asignado para cada Programa, sera transferido de manera
independiente, en una Unica cuota, correspondiente al monto total del respectivo

Programa.

La transferencia sera realizada dentro de los quince dias posteriores a la fecha de
total tramitacion del acto administrativo que aprueba el presente convenio, y sujeto
a la condicion que la Municipalidad se encuentre al dia en la rendicion
documentada de los recursos entregados en virtud de convenios celebrados

Consumo de Drogas y Alcohol.




Lo anterior, es sin perjuicio de la facuitad de SENDA para modificar el total

transferir en razén a la disponibilidad presupuestaria.

El Programa para la implementacién del Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas, no
endva asociada una trasferencia de recursos.

Honorarios
Coordinador (a) 13.459.968
Comunal
SASTHSEN Honorarios
T Profesionales
PERSONAL Equipo de 10.377.396
Gestion
Seguro de
Accidentes 80.000
GASTOS OPERACIONALES 580.000
GASTO ACTIVIDADES 900.000
EQUIPAMIENTO 0
MONTO TOTAL = ~ 25.397.364.-
b) Actuar a Tiempo.
Honorarios 20.754.768
GASTOS EN
PERSONAL
Seguro 80.000




GASTOS OPERACIONALES 315.000
GASTO ACTIVIDADES 360.000
~EQUIPAMIENTO / INVERSION 20.000

N \ MONTOTOTAL S (il & L 1509768 5 ¢

v ( _tﬁ '_,Pére]ntalidad.

Honorarios 11.402.892
GASTOS EN
PERSONAL
Seguro 40.000
GASTOS OI?I_ERA.(EIONALES 100.000
(Movilizacién)
GASTO ACTIVIDADES 0
EQUIPAMIENTO 0
MONTOTOTAL | 1542892

X Lo anterior es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total a transferir,
en razén a la disponibilidad presupuestaria.

La Municipalidad, entidad que actuard como unidad ejecutora de los Programas,
debera manejar los recursos que SENDA entregara en virtud del presente convenio,
en una Cuenta Complementaria de Administraciéon de Fondos.

Tanto el Convenio, como toda modificacion de éste, deben ser aprobadas mediante el
correspondiente acto administrativo. Toda entrega de recursos no podra ser anterior
a la total tramitacion de dichos actos administrativos.

3. Orientaciones Administrativas y Financieras.

La descripcion de los gastos asociados a este Convenio se presenta a
continuacion y estan enmarcados en el Manual de Rendicién de Cuentas del

SENDA:

o Gastos de Operacion: Comprende, en general, los gastos necesarios para
el cumplimiento de las funciones y actividades para que fueron otorgados
los recursos, tales como arriendos, alimentacion, vestuario, materiales de
uso o de consumo, servicios basicos, mantenimiento, reparaciones,
articulos de libreria, difusion y pasajes.




e Gastos en Personal: El gasto en personal es el pago que se realiza a una
persona por concepto de prestacidon de sus servicios, en el cual esta
especificado el monto a pagar, naturaleza de la prestacién, lazo de
ejecucion, etc., pudiendo ser bajo contrato a honorarios o financiando
personal remunerado perteneciente a la entidad ejecutora.

e Gastos de Inversion: Corresponde, en general, al gasto por concepto de

dquisicion de mobiliario, vehiculo, maquinas, equipos, hardware, software

cyando estén relacionados con el proyecto aprobado, y todos aquellos

de'sembolsos que se realicen por la compra o adquisicién de activos fijos

e fTH (bl nes muebles) necesarios para la realizaciéon de las actividades tales
174/ como: Camaras fotograficas, radios, impresoras, entre otros.

Gastos Actividades: Corresponden a gastos que apoyan el desarrollo de
actividades especificas previamente definidas en el programa, tales como
capacitaciones u otras actividades esporadicas, seminarios y/o eventos que
se relacionan con los objetivos del programa. Para este convenio, se
\ considerara el gasto en transporte y alojamiento generado a partir de la
"’\‘pammpamon del profesional en jornadas de capacitacién del programa,
ﬁpomo asi, aquellos gastos que guarden relacién con impresién, fotocopiado,
/allmentamon en actividades y talleres especificos, compra de insumos para
. |/ actividades y talleres, materiales de trabajo, y en general, todos aquellos
8 -gastos que sean necesarios para el desarrollo de las actividades,
capacitaciones y talleres establecidos en el Programa.

/
;’ 4. Modificaciones y reasignaciones presupuestarias.

La distribucion de los gastos indicados en la presente clausula, podra ser
modificada durante la ejecucién de los Programas, seguin lo definido en él, esto
ya que en algunas ocasiones el comportamiento real de los gastos pueda tener
diferencias justificadas respecto a lo estimado. La Municipalidad podra realizar
modificaciones durante la implementacion de los respectivos Programas. Estas
en ningun caso se podran solicitar en forma posterior al término de vigencia del
convenio. Dicha modificacién se podra realizar para todos los tipos de gastos o
items contemplados en el convenio.

Las modificaciones en que se puede incurrir con cargo a los recursos gue entrega
SENDA deberan ser solicitadas por escrito por los Municipios a la Direccién
Regional de SENDA correspondiente, la que sera encargada de revisar, aprobar
0 rechazar técnica y administrativamente las solicitudes realizadas, y dar
respuesta al municipio e informar a la Direcciéon Nacional SENDA.

Las modificaciones o reasignaciones presupuestarias que sean requeridas,
deberan realizarse de conformidad a lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 11 de
marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de marzo de 2015, de la
Contraloria General de la Repblica, que Fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o el texto que lo reemplace; y conforme a la Resolucién
Exenta N° 639, de fecha 13 de junio de 2016, de SENDA que aprueba el
de Rendicion de Cuentas del Servicio.




5. Recursos aportados por la Municipalidad. Sin perjuicio de los recursos
aportados por SENDA a la Municipalidad, ésta se obliga a aportar recursos propios
para el correcto desarrollo de los Programas, los que podran estar destinados a
recursos humanos, equipamiento, infraestructura diversa, material de oficina,
recursos para movilizacion, transporte, actividades y, en general, todos los
elementos que permitan el desarrollo de los Programas.

No se considerara dentro de la suma de recursos que, para el afno 2020 debe
Saportar la Municipalidad, aquellos aportes ya realizados por dicha entidad para la
“7implementacion de los Programas durante los afos anteriores, tales como,

(flnfraegructura y mobiliario.

e

-3/ / La Municipalidad, debera informar dentro de los 60 dias corridos posteriores a la
\/ firma de este convenio, los montos que aportard para la implementacién del
convenio. Lo anterior debera ser informado mediante Oficio dirigido a la Direccién

i Regional respectiva.

QUINTO: RENDICION DE CUENTAS. La Municipalidad se obliga a rendir cuenta
documentada de la inversion de los recursos recibidos en los términos dispuestos
por la Resolucion N° 30, de 11 de marzo de 2015; pubhcada en el Dlarlo Oficial de

_\de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o el texto que lo reemplace; y

,Lponforme a las orientaciones generales de rendicién que imparta SENDA, las que

/actualmente se encuentran contenidas en la Resolucién Exenta N° 639, de fecha

. 13 de junio de 2016, de SENDA, que aprueba el Manual de Rendicién de Cuentas,

' del Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol.

El formato con el que la Municipalidad debera realizar la rendicién de cuentas, se
encuentra contemplado en el Anexo “Formato para Rendicion de Cuentas”, el cual
es parte integrante del convenio.

La rendicion de cuentas debe realizarse incluso en aquellos meses en que no exista
ejecucion de los recursos recibidos. La rendicién debera sefalar a lo menos, el
monto de los recursos recibidos en el mes, el monto detallado de la inversion, el
saldo por rendir del periodo anterior, y el saldo disponible para el mes siguiente.

La rendicion de los recursos recibidos, debera realizarse por cada Programa que
sea objeto de este convenio, de manera separada, debiendo indicar expresamente
el Programa que se esta rindiendo.

Se deja expresa constancia que no se podran destinar recursos a gastos e
inversiones que no tengan coherencia o relacion con la finalidad para la que fueron
transferidos, de acuerdo a lo establecido en el presente convenio.

En similar sentido, se deja constancia que no se aceptaran gastos que no se
encuentren asociados a los objetivos del respectivo Programa, gastos efectuados
fuera del periodo de ejecucién establecido en el convenio, préstamos de cualquier
tipo y aquellos gastos que no cuenten con la respectiva documentacion de respaldo.
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‘ ,'j.ff‘r'nismos gozaran de los beneficios consistentes en seguro de accidentes, feriados,
"~ licencias médicas y permisos por descanso de maternidad, postnatal y otros

Una vez terminada la ejecucion de los Programas, la Municipalidad debera proceder
a la restitucion de los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, dentro de
los primeros cinco dias habiles del mes de enero del afio 2021.

SEXTO: CONTRATACION Y SELECCION EQUIPOS DE TRABAJO.

Sin perjuicio de los profesionales, el equipo y las condiciones y requisitos técnicos
que cada Programa pueda requerir, se consideraran como reglas generales para la
leccién y contratacion de estos, las siguientes.

unicipalidad se obliga a celebrar los respectivos contratos a honorarios, hasta

) el 31 de diciembre de 2020, con los profesionales y técnicos que se desempenaran

'en implementacion, incorporando en ellos una clausula que estipule que los

beneficios que la ley confiere a los funcionarios municipales, sin que esto signifique
hacer aplicable a estas personas los preceptos estatutarios que son propios de los
funcionarios de esa condicién, de conformidad a lo indicado por la Contraloria
General de la Republica.

La Municipalidad, asimismo, se obliga a otorgarles las facilidades necesarias para
asistir a los programas de capacitacién y reuniones de seguimiento y evaluacién de

\ los Programas, que realice SENDA, con derecho a percibir sus honorarios.

;” Ademds, en el respectivo contrato, se debera estipular que el profesional sera
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evaluado periédicamente por parte de la Municipalidad y SENDA, de acuerdo a los
criterios contenidos en el documento, anexo a este convenio, denominado
“Orientaciones Técnicas para la Implementacion”

Sin perjuicio de lo expresado en los parrafos anteriores, los contratos en virtud de
los cuales la Municipalidad se vincule con los Profesionales y Técnicos que
ejecutaran los Programas, podran revestir cualquier otra forma de contrato, tales
como contrato de trabajo, a contrata o cualquier otra modalidad que contenga y de
cumplimiento a las estipulaciones minimas previstas en el parrafo primero de la
presente clausula, y cumpla con la legislacion vigente respecto a la contratacién de
personal en Municipalidades.

Si la Municipalidad decidiera poner término anticipado al contrato suscrito con
alguno de los profesionales o técnicos contratados para la ejecucién de alguno de
los Programas, con recursos aportados por SENDA, debera contar con el acuerdo
previo y por escrito del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.

Sin perjuicio de lo sefalado anteriormente, SENDA considerara positivamente en la
evaluacion de los Programas y en su continuidad para los afios posteriores, el
otorgamiento por parte de la Municipalidad de estabilidad contractual a los
profesionales y técnicos que en él se desempefian, en consideracion a la incidencia
que ello tiene en la implementacion de las politicas de drogas y alcohol en el ambito
local.

En la primera rendicion de cuenta anual, correspondiente al afio 2020, la
Municipalidad debera acreditar el efectivo cumplimiento de la obligacién sefiala




del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol.
En el evento de verificarse cambios durante la ejecucion de los Programas en el

ipo de profesionales y técnicos, la Municipalidad debera acreditar el
cumplimiento de la obligacidn referida en el parrafo anterior, en la rendicion de

a&acién.
La Municipalidad se obliga a destinar una oficina que cuente con los estandares de
““seguridad, el equipamiento, la infraestructura y, en general, las condiciones

s

.. N7 ~"adecuadas que garanticen el desarrollo de las actividades del equipo de
profesionales y técnicos y, esencialmente, la correcta implementacion del
‘ Programa.
/ ‘-, Para dichos fines, la Municipalidad se compromete especificamente a:
\

Proveer dependencias adecuadas para el 6ptimo funcionamiento de los

" “frespectivos equipos de los Programas, en consideraciéon la dotacién de los
- profesionales o técnicos que los conformen.

~, Disponer de equipamiento y mobiliario necesario para el debido

, f.gﬁ'cionamiento de los equipos de los Programas, en consideracion la dotacion de
~__>Ios profesionales o técnicos que los conformen.

. Proporcionar disponibilidad de linea telefénica y equipamiento computacional
con acceso a internet.

La Municipalidad también se obliga a fortalecer y facilitar la coordinacién necesaria
para la ejecucidén de los Programas con las diversas unidades municipales.
Asimismo, la Municipalidad se obliga a facilitar los mecanismos administrativos para
que los profesionales y técnicos que se desempenan en los Programas desarrollen
las actividades de terreno que son propias de sus funciones, y a asistir a las
actividades que SENDA determine.

Las partes acuerdan que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién
del Consumo de Drogas y Alcohol podra solicitar fundadamente a la Municipalidad
gue ponga termino anticipado al contrato suscrito con el profesional que se
desempefia en el programa, cuando el desempefio de este no guarde relacién con
la politica de prevencion del consumo de drogas y alcohol de SENDA, y los
requisitos técnicos senalados en los Anexos de Orientaciones Técnicas para la
Implementacién de cada Programa.

El proceso de seleccion, perfil requerido y requisitos a cumplir, se encuentra
indicado en el Anexo Orientaciones Técnicas para la Implementacién de cada
Programa.

SEPTIMO: CAPACITACION, COORDINACION Y SUPERVISION. SENDA
desarrollara funciones de capacitacion, coordinacion y supervision para asesorar la
implementacion de las diversas etapas de los Programas, evaluar su aplicacion y
controlar sus resultados, a fin de proponer a la Municipalidad las modificaciones y
reorientaciones que se estimen pertinentes para la acertada ejecucion de éste y el

debido cumplimiento de sus objetivos.



En dicho contexto, SENDA evaluara especialmente el desarrollo institucional de los
Programas, la gestion programatica, el desarrollo territorial, los aportes que realice
la Municipalidad para el desarrollo de los Programas, los equipos de profesionales

2cnicos y los espacios fisicos entregados para el desarrollo de éstos. Lo anterior,
gen raré informes de recomendaciones y observaciones a Ia Municipafidad El

OCTAVO: INFORMES Y AUDITORIAS.

1. Informes.

=Ja Municipalidad debera entregar a SENDA los informes que cada Programa
e\qwera en sus respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas para la

-\

aplementacion, de conformidad al contenido y procedimiento de aprobacién que

; ‘err.dlchos documentos se indica.

S;n perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo sefialado en la clausula

~—-/precedente, SENDA podra solicitar otros informes a la Municipalidad, aun cuando

estos no se encuentren expresamente contemplados en el convenio.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de informes, por escrito, ya
sea por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicara el formato que la
Municipalidad debera utilizar, y su contenido, indicando un plazo para dicho efecto.
Dicho plazo sera vinculante para la Municipalidad

2. Auditorias.

Las partes expresamente acuerdan, que SENDA podra realizar auditorias a la
Municipalidad de Angol y requerir informacion, durante la vigencia del convenio y
hasta por un plazo de 5 afios una vez finalizado el periodo de vigencia, salvo que la
legislacion aplicable contemplara un plazo mayor al indicado.

La Municipalidad consiente expresamente en que SENDA podra examinar los
registros contables, transferencias de recursos, comprobantes de gastos, procesos
de seleccion contemplados en el convenio, contratos y convenios que se relacionen
con las obligaciones asumidas por la Municipalidad, examinar la integridad y
veracidad de documentos, verificar el cumplimiento de las normas que se relacionen
con las obligaciones asumidas por la Municipalidad y en general todos aquellos
registros, sin importar el formato o soporte en el que se encuentren, que se
relacionen directa o indirectamente con el presente documento Yy SusS anexos.
SENDA podra realizar visitas a las oficinas de la Municipalidad con el objeto de
revisar la documentacion antes indicada.

Para estos efectos, SENDA realizaré los requerimientos de auditoria o informacié




documentos o antecedentes que la Municipalidad debera hacer entrega, indicando
un plazo para dicho efecto. Dicho plazo sera vinculante para la Municipalidad.

NOVENO: DERECHOS DE PROPIEDAD Y TRABAJO RESULTANTE. El material

impreso que se elabore y distribuya por parte de la Municipalidad para la ejecucion
de los Programas debera responder a las orientaciones impartidas por SENDA, y
contar con su aprobacién previa, en especial en lo referente a imagen corporativa,
a y contenidos.

que arbitraran las medidas pertinentes para cautelar su dominio, reservandose
desde ya el derecho para su reproduccion y difusién.

Lo anterior, es sin perjuicio de la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad, que pueda tener el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, respecto a los Programas y sus contenidos.

J QLés partes dejan expresa constancia que SENDA podra utilizar sin restriccién, salvo
‘aquellas que expresamente sefiale la legislacién vigente, el trabajo resultante de la

plementacién de los Programas objeto del presente convenio, incluyendo los

/informes técnicos y el trabajo realizado por los coordinadores y los equipos que
* componen los Programas.

Durante el desarrollo de las acciones y actividades de los Programas, la
Municipalidad debera expresar y dar a conocer pulblicamente, que éste ha sido
financiado por el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, afiadiendo la imagen corporativa de SENDA en todo el material
grafico que se elabore y distribuya para la implementacion de los Programas.

DECIMO: VIGENCIA. El presente convenio tendra vigencia desde la fecha de total
tramitacion del ultimo acto administrativo aprobatorio del mismo y hasta el total
cumplimiento de las obligaciones que se acuerden en este instrumento y sus
anexos.

Por razones impostergables de buen servicio, relacionadas con la continuidad de
los Programas, y el debido cumplimiento de sus objetivos, la Municipalidad se obliga
a implementarlo a contar del dia 1° de enero de 2020 y hasta el 31 de diciembre de
2020, sin perjuicio de aquellas obligaciones que subsistan. En este sentido, las
partes dejan constancia que, al momento de la rendicion de gastos, la Municipalidad
podra presentar documentos sustentatorios de los mismos, emitidos desde esa
fecha.

Con todo, SENDA solamente podra proceder a la transferencia de los recursos una
vez que el acto administrativo, dictado por este Servicio, se encuentre totalmente
tramitado.

DECIMO PRIMERO: TERMINO DEL CONVENIO. SENDA pondra terpg
anticipado en forma unilateral al presente convenio o a alguno de sus Pro@r‘@hﬁ@’“"f
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administrativamente y sin forma de juicio, en caso de que concurra alguna de las
siguientes causales:

1.- Porque la Municipalidad no inicia o suspenda la ejecucion uno o mas Programas
por un periodo superior a 30 dias corridos.

2.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

~ /73 Pop fuerza mayor o caso fortuito.
:— Por\el rechazo definitivo, por parte de SENDA, de cualquiera de los Informes a

s que se Yefiere el presente Convenio, incluidos aquellos indicados en la clausula
/" actava.

O =

L%2-~" 5.- Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el presente
convenio, por causas o hechos imputables a la Municipalidad. Al respecto, las partes

/\ consideran como incumplimiento grave, especialmente, y entre otras situaciones de
. igual magnitud, el incumplimiento, por parte de la Municipalidad, de las obligaciones
{ ; que se sefnalan en la clausula quinta y séptima de este instrumento. En igual sentido,

se entendera que existe incumplimiento grave si la Municipalidad, durante dos
“}. meses seguidos, no envia el comprobante de ingreso de los recursos percibidos y
_el informe mensual de su inversién, en los términos sefalados en la clausula
“tundécima.

\ ; “”stara estos efectos, y en cualquiera de los casos sefialados anteriormente, SENDA
.| + ~# debera notificar a la Municipalidad el acto administrativo fundado que pone término
anticipado al presente convenio, indicando la fecha efectiva de término.

Asimismo, el presente convenio también podra terminarse por mutuo acuerdo de
las partes.

Las partes dejan constancia que SENDA podra terminar cualquiera de los
Programas objeto del presente convenio, sin necesidad de dar término a la totalidad
del mismo. Los Programas restantes y que no hayan sido objeto de término,
deberan continuar ejecutandose. Para efectos de lo sefialado en este parrafo, seran
aplicables las causales de término y mecanismo descrito en la presente clausula.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, SENDA podra dar término al
Convenio o alguno de sus Programas, de forma anticipada, unilateral,
administrativamente, sin forma de juicio y sin necesidad de expresar causa, dando
aviso por escrito a la Municipalidad, con a lo menos sesenta (60) dias corridos
anteriores a la fecha fijada para el término. El término del convenio de conformidad
a lo prescrito en el presente parrafo, debera ser sancionado mediante la dictacién
del respectivo acto administrativo, debiendo notificar dicho acto a la Municipalidad,
en conjunto con la decisién de terminar el convenio.

Si se pusiera término anticipado al presente instrumento, y la Municipalidad hubiera
recibido la entrega de recursos, esta entidad debera hacer devolucion de lo
percibido previa deduccion del importe de los gastos, aprobados por SENDA, en
que ya hubiere incurrido a la fecha de término del Convenio y que digan relacién
con la debida ejecucion del Programa. La devolucién debera realizarse en el plazo
maximo de 15 dias contados desde la notificacion del acto administrativo que po
término anticipado al presente convenio. El mismo procedimiento aplicara en
que se dé término a uno o mas Programas, y subsistan los restantes.




DECIMO SEGUNDO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Déjese establecido que
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol no contrae obligacién alguna de caracter laboral, previsional, de salud,
tributaria, ni de ninguna otra naturaleza en relacion con las personas que por cuenta
de la Municipalidad ejecutaran las funciones convenidas por el presente
rumento, las que, por lo tanto, no tienen la calidad de funcionarios ni de

'.".CIM TERCEROQO: DOMICILIO Y JURISDICCION. Las partes acuerdan que,
S ”.._pa{ra todbs los efectos denvados del presente convenlo se encuentran domlcmadas

DECIMO CUARTO: ANEXOS Y DOCUMENTOS DE ORIENTACION TECNICA. En

i atencion a que, mediante el presente Convenio, se implementaran diversos

/ Programas, las partes acuerdan que los aspectos técnicos de cada uno de ellos,

=54 estaran contenidos en los documentos denominados “Anexos de Orientacién

ecmca para la Implementacién del Programa” que forman parte del presente
ehvemo y que los mismos son conocidos y vinculantes para las partes.

o ff;'deja constancia que la Municipalidad debera suscribir el documento denominado

"\"sz«,‘_ i “Plamf‘cacuon Comunal Anual”, correspondiente a cada Programa, en el que

1= "constaran las principales actividades de los Programas para el afio 2020 y el
cronograma asociado a ellas. Dicho documento sera firmado por la Municipalidad
con posterioridad a la suscripcion del presente convenio y debera ser enviado a la
Direccién Regional respectiva de este Servicio, dentro de los 60 dias corridos
contados desde la firma del convenio.

Este documento, una vez suscrito, podra ser modificado previa solicitud escrita de
la Municipalidad, debidamente fundamentada, la cual deberd ser aprobada o
rechazada de la misma forma por la Direccién Regional de SENDA correspondiente
a la comuna en que se implementan los Programas.

Las Partes, de comin acuerdo podran modificar los respectivos Anexos de
Orientacion Técnica para la Implementacion de los Programas. Con todo, estas
modificaciones no podran afectar la focalizacion de los Programas, asi como
tampoco sus objetivos estratégicos y especificos, lo que sera resuelto por SENDA.

DECIMO QUINTO: PLAZOS. Las partes dejan constancia que, salvo que se
exprese que se trata de dias corridos, los plazos de dias establecidos en el presente
convenio son de dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias sabados,
los domingos y los festivos.

DECIMO SEXTO: CONTRAPARTES TECNICAS. A fin de supervisary llevar a cabo
las obligaciones contenidas en este convenio, las partes podran acordar designar a
sus respectivas contrapartes técnicas, sin perjuicio de los coordinadores,
profesionales y equipos de trabajo sefialados en los Anexos de Orientaciones
Técnicas para la Implementacion de Programas.

DECIMO SEPTIMO: PERSONERIAS. La representacién con la que comparece
dofia Maria Carolina Matamala David, en su calidad de Directora Regi
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo d




Alcohol, SENDA, de la Regiéon De La Araucania consta de Resolucién Exenta N°
897, de 2019, de este Servicio.

.l “Siendo|ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas
=" estiman innecesaria su insercion.

1 DECIMO_OCTAVO: EJEMPLARES. EI presente Convenio se firma en dos
1 ejemplares de idéntico tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada
una de las partes comparecientes.

DECIMO NOVENO: Las partes dejan constancia que conforme lo ordena el articulo
/| 65 letra J) de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, el honorable
(O A0 . Concejo Mun1c1pal de Angol ha dado su aprobacién a la suscripcion del presente
" _Convenio en sesi dinaria N° 3 de fecha 20 de enero de 2020.-

r
oy

MARH CARBLINA MATAMALA DAVID
A ECTORA REGIONAL
‘ <5f%bw om&ER&V O NACIONAL PA LA

RREVENCIONY REHABILITAGION DEL
CONSUMO DERROGAS Y ALGOHOL
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Las altas prevalencias de consumo de drogas y alcohol en estudiantes chilenos constituyen una
preocupacion central del Estado chileno. El Décimo Segundo Estudio Nacional de Drogas en
Poblacién Escolar (2017) muestra que el 30,9% de los escolares entre 8° basico y 4° medio
consumieron marihuana el Gltimo afio, el 31,1% bebieron alcohol en el Gltimo mes, y el 8,6%
consumieron tranquilizantes sin receta médica el Gltimo afio. El informe del afio 2015 sobre uso de
drogas en las Américas, elaborados por la Organizacién de Estados Americanos (OEA), posicionan a
los estudiantes chilenos en el primer lugar de uso de tabaco, marihuana, cocaina, pasta base y
tranquilizantes sin receta médica. Las edades de inicio del consumo en estudiantes chilenos se
encuentran en los 13,9 afios para el caso de los tranquilizantes sin receta médica, 14,1 en pasta
base, 13,8 en tabaco, 13,7 en alcohol, 14,4 en marihuana, 15,1 en cocaina y 13,1 en el caso de los
inhalables (SENDA, 2017).

Estos altos niveles de consumo se relacionan con otros fenémenos especificos sumamente
preocupantes como es que el 61,7% de los escolares que bebieron alcohol el dltimo mes lo hizo
hasta emborracharse?, o que el 20% de los escolares que beben alcohol lo compran directamente.
Este dltimo punto es clave, en tanto el control social informal se relaciona con aquellas acciones que
las propias comunidades pueden desarrollar para regular la legitimidad de las practicas en el barrio,
como es el buen trato entre vecinos, el cuidado de los nifios, el cuidado del espacio publico o la baja
exposicion de los jovenes a oferta de alcohol u otras drogas. En esta misma linea, el hecho de que
solo 1 de cada 5 escolares (21,9%) crea que consumir marihuana frecuentemente es riesgoso (frente
a un 51,3% el afio 2001), o que al 39% de los escolares le han ofrecido marihuana el dltimo mes,
constituyen sintomas de una vulnerabilidad en los marcos de proteccion familiar y comunitaria hacia
los nifios, nifias y adolescentes, que demanda acciones coordinadas entre los servicios, los
municipios, y las comunidades.

Finalmente, estos datos muestran que las altas prevalencias de consumo en Chile se relacionan
fuertemente con factores ambientales y comunitarios asociados a |a exposicidn de los nifios, nifias
y jévenes a ofertas de drogas y alcohol en sus ambientes cotidianos.

Frente a esta grave situacion, el Presidente de la Republica, S.E Sebastian Pifiera, anuncié durante
el afio 2019 el inicio del plan nacional de prevencion Elige vivir sin drogas, inspirado en el exitoso
modelo “Planet Youth” implementado en Islandia y adaptado a Chile con el valioso aporte de las
sociedades cientificas y médicas, las municipalidades y el propio gobierno.

Elige vivir sin drogas es una nueva estrategia de prevencién que tiene por objeto evitar, disminuir
0 retrasar el consumo de alcohol y otras drogas en nifios, nifias y adolescentes, mediante el
fortalecimiento de los factores protectores y la reduccion de los factores de riesgo existentes en los
ambientes socioculturales en que estos se desarrollan.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones técnicas para la
implementacién a los que debe cefirse la Municipalidad en la ejecucién del Programa de Prevencidn
“Elige vivir sin drogas” durante el afio 2020. A continuacion, se especifican las actividades que se
deben realizar, la metodologia y las evaluaciones asociadas a su ejecucion.

! Proporcion que declard haber bebido a lo menos en una sola ocasién cinco o mas tragos du
30 dias. ;




El programa Elige vivir sin drogas se estructura sobre la base de diagndsticos recientes y focalizados
de la realidad comunal en materia de consumo de alcohol y otras drogas, que ponen especial
atencion en los factores de riesgo existentes en cada comunidad y que se configuran como causas
del consumo de sustancias en la poblacién objetiva ya mencionada.

Las acciones que comprende la adecuada implementacién del programa Elige vivir sin drogas, tienen
por objeto generar intervenciones que den respuesta a las probleméaticas detectadas en los
diagnésticos comunales y que contribuyan al fortalecimiento de los factores protectores existentes
a nivel familiar, escolar y comunitario.

A modo de contextualizar los objetivos del programa, a continuacién, se describen algunos
conceptos relevantes:

Factores de riesgo: corresponden a elementos previos que aumentan la probabilidad de que un
individuo inicie 0 mantenga una conducta de riesgo durante su vida, tal como el consumo de alcohol
y otras drogas. Estos factores pueden presentarse en el drea individual (impulsividad, actitud evasiva
ante conflictos, patologia psiquiatrica, etc.), familiar (ausencia de limites y normas claras, poca
comunicacion, etc.), de grupo de pares (asociacién con pares que consumen drogas), escuela
(fracaso escolar, desinterés, falta de estrategias de prevencidn en la escuela, etc.) 0 comunidad
(ausencia de redes de apoyo, fcil acceso a drogas y alcohol, etc.).

Factores protectores: se definen como aquellos que disminuyen la probabilidad de presentar
consumo de alcohol y otras drogas, configurandose como el foco de los programas de prevencidn.
Por ejemplo, un factor protector suelen ser las habilidades sociales que le permiten a un adolescente
negarse ante el ofrecimiento de alcohol y otras drogas de parte de sus pares, el involucramiento
parental, el buen ambiente escolar, la existencia de oportunidades para un uso positivo y
estructurado del tiempo libre, etc.

2.1 Poblacién objetivo

La poblacién objetivo del programa Efige vivir sin drogas son los nifios, nifias y adolescentes entre
5 y 17 afios y 11 meses, matriculados en establecimientos educacionales, cualquiera sea su
dependencia; pertenecientes a las 150 comunas que cuentan con el programa durante el afio 2020.

2.2 Metodologia de la Implementacién

Las intervenciones de este programa se desarrollan en un ciclo bianual y considera tres etapas
fundamentales: (1) Fase de diagnéstico, (2) Fase de intervencién, con foco en la articulacién de
actores clave e instalacién de oferta programética basada en evidencia y, (3) Fase de Evaluacion.




« Aplicacian de encuesta.

+ Andlisis de resultados.

= Presentacion de resultados a
cada municipio y
establecimiento educacienal.

2.2.1 Fase de diagnéstico

+ Coordinaclon programatica

Intersectorial:

Familia.

Escuela.
= Grupoes de pares.
= Tiempo de ocio.

| Monitoreo, y.evalt
b _,c;e_rresu_ltados.

» Evaluacién de resultados de
Izs astrataglas de
intervencion,

= Monitoreo del proceso.

La primera fase se inicia con la aplicacion de una encuesta anénima y confidencial, y
autoadministrada sobre las condiciones de vida de los estudiantes de 11° medio de la comuna. Esta
encuesta consta de 77 preguntas que permiten conocer los niveles de consumo de distintos tipos
de drogas, los factores de riesgo y los factores protectores a nivel familiar, escolar y comunitario.
Luego de la aplicacién de la encuesta disponible para todos los establecimientos educacionales
(pablicos o privados) de la comuna, se realiza el procesamiento y andlisis de datos, que se traduce
en un informe de resultados por comuna y por cada establecimiento educacional. Dichos informes
ponen su foco en las relaciones del adolescente con su familia, especialmente con sus padres, con
su grupo de pares, en el ambiente escolar, en las actividades que realiza en su tiempo libre y en
otros indicadores que puedan configurarse como causas de los niveles de consumo detectados.

A continuacion, se muestra gréficamente los pasos de esta fase:

)
= Aplicacién de la encuesta la cual

consta de 77 preguntas. Instrumento
confidencial y autoadministrada.

- Se aplica el instrumento en los
establecimientos educacionales,
independiente del tipo de dependencia,
a los cursos de [I° medio (homologado
a Chile).

» Identifica factores de riesgos para el
uso de sustancias y los factores
protectores parentales, de la escuela y
la comunidad (aproximadamente 300
variables).

~

2.2.2 Fase de intervencién

= Entrega de resultados
2-3 meses después de
la recoleccién de los
datos.

« Informes separados
para cada municipio y
cada comunidad
escolar.

Estructura informe:

1. Se reporta la prevalencia del

consumo de sustancias.

2. Se reporta los factores de
riesgo y proteccién de los
adolescentes con respecto a su
relacién con: padres y familia,
grupo de pares, ambiente
escolar, actividades de tiempo
libre y otros indicadores de
bienestar.

3. Tabulaciones cruzadas:
factores de riesgo y de proteccion
y resultados seleccionados.

Una vez finalizado el proceso diagnéstico de la fase 1y recibido el informe de resultados, la fase de

intervencion contempla la difusién de las conclusiones presentadas en los reportes comunales y por

cada comunidad escolar, la sensibilizacién al interior de los mismos espacios, la articulaci




complementaria minima asociada al programa Elige vivir sin drogas. Dichas estrategias e

intervenciones deben desarrollarse en 4 grandes ambitos:

Fase de evaluaciéon

Intervenciones a nivel familiar, potenciando capacidades practicas de los
padres y/o adultos responsables para cuidar, proteger, educar a sus hijos.
Por ejemplo: talleres de habilidades parentales.

Intervenciones a nivel de escuela, a través de programas preventivos
orientados a los distintos integrantes de comunidad educativa. Por ejemplo:
conversatarios en reuniones de padres y apoderados, consejos escolares,
encuentros Familia/Escuela, escuela para formar padres monitores,
actividad nacional en el mes de la prevencién donde se busque fomentar
“una hora al dia con la familia” y una compafia a no consumir alcohol y
drogas antes de los 18 afios.

Intervenciones a nivel de grupo de pares, a través acciones que potencien
las capacidades de los jovenes para ser agentes sociales de |a prevencidn de
sus pares. Por ejemplo: escuela de agentes lideres.

Intervenciones a nivel del uso del tiempo libre, articulando infraestructura,
recursos (comunitarios, escolares, municipales y estatales) y espacios
plblicos existentes en el territorio para fomentar eficazmente uso positivo
y estructurado del tiempo libre (Ejemplo: clubes de fitbol, escuelas de rock,
escuelas de arte, clubes de scout).

En esta fase consiste en una nueva aplicacién de la encuesta de la fase inicial, con el objeto de

monitorear los cambios en las variables que esta considera y evaluar el impacto de las estrategias

implementadas durante la fase de intervencidn. Esta etapa tiene como elemento fundamental la

retroalimentacién de los equipos locales y la masificacién de buenas practicas implementadas a

Monitoreo -
i
del Modelo Evaluacién
de
resultados

Retroalimentacion a
los equipos
intersectoriales y
comunales




2.3 Componentes y Metas del Programa por fase de implementacion

2.3.1 Fase de diagndstico

A. Componente 1: Sensibilizacién y capacitacidn de establecimientos educacionales.

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a sensibilizar a los sostenedores,
directores y docentes de los establecimientos educacionales de la comuna acerca de los
altos niveles de consumo de alcohol y otras drogas en nuestro pais, y de las caracteristicas
de Elige vivir sin drogas como estrategia de prevencién. Este componente dice relacién con
incentivar la participacion de los establecimientos educacionales en la fase de diagndstico,
explicando la importancia de contar con informacién reciente y focalizada, de caracter
cuantitativa y cualitativa, para el disefio de estrategias especificas de prevencién. En
aquellos casos en que los establecimientos educacionales confirmen su voluntad de
participar, la etapa de sensibilizacién deberd sucederse por una capacitacion que desarrolle
en profundidad el protocolo de aplicacién de encuestas al interior de los mismos.

Para este fin se deberd hacer uso del material de apoyo proporcionado por SENDA, cuyo
contenido tiene por objeto entregar lineamientos acerca del modelo de prevencién en que
se basa Elige vivir sin drogas, las estrategias especificas de intervencidn y los objetivos de
corto, mediano y largo plazo.

Este componente debera ser ejecutado por los profesionales Previene — Elige vivir sin
drogas, en coordinacidn y con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA.

Meta 1 - Sensibilizacién: Invitacién a participar del programa dirigida al 100% de los
establecimientos educacionales de la comuna, cualquiera sea la dependencia de los mismos.

Meta 2 — Adherencia: Confirmar la participacién del 90% de los establecimientos
educacionales de la comuna en la fase de diagndstico.

Meta 3 — Capacitacion: Capacitacion presencial de a lo menos un representante del 90% de
los establecimientos educacionales participantes. En aquellos casos que la capacitacion
presencial no sea posible, el profesional deberd adoptar las medidas que promuevan el
mayor éxito posible de la fase de diagndstico.

Componente 2: Aplicacion de encuestas.

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a la aplicacién de encuestas a todos los
estudiantes de Il medio de los establecimientos educacionales participantes de Elige vivir
sin drogas en la comuna. Este componente supone el monitoreo y reporte de la recepcién
de los materiales, la planificacién y aplicacién de las encuestas dentro de los plazos
establecidos y la colaboracién y apoyo técnico a los encargados del proceso al interior de
cada establecimiento.
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Para este fin se deberd hacer uso de las encuestas y los materiales complementarios que
seran disefiados y proporcionados por SENDA.

Este componente deberd ser ejecutado por los profesionales Previene — Elige vivir sin
drogas, en coordinacién con los profesionales encargados al interior de cada
establecimiento educacional y con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA.

Meta 1 — Recepcion materiales: Monitoreo y reporte diario de la recepcion de materiales
en el 100% de los establecimientos educacionales participantes.

Meta 2 — Planificacién: Elaboracién de un calendario de aplicacion de encuestas en el 100%
de los establecimientos educacionales participantes.

Meta 3 — Aplicaciéon: Velar por la aplicacién de las encuestas en el 100% de los
establecimientos educacionales participantes y reportar el cumplimiento dentro de los
plazos establecidos en la calendarizacién respectiva.

Meta 4 — Cierre del proceso: Monitoreo y reporte diario del retiro de materiales en el 100%
de los establecimientos educacionales participantes.

Fase de intervencion
Componente 1: Difusion de reportes comunales y por establecimiento educacional

Consiste en la coordinacién de instancias presentacion de los reportes resultantes de la fase
de diagndstico tanto a nivel comunal como al interior de cada establecimiento educacional
participante. Estas presentaciones tienen por objeto informar a la comunidad acerca de los
niveles de consumo de alcohol y otras drogas en la poblacién objetivo y exponer un analisis
de las principales variables consideradas como causantes directos o indirectos de los
fenémenos de consumo detectados. Lo anterior, se considera como un hito fundamental en
el desafio de sensibilizar respecto de la importancia de generar estrategias locales de
intervencién con foco en el fortalecimiento de los factores protectores.

Para este fin se deberd hacer uso de los reportes impresos y los materiales complementarios
que seran proporcionados por SENDA.

Este componente debera ser ejecutado por los profesionales Previene — Elige vivir sin
drogas, en coordinacién con los profesionales encargados al interior de cada
establecimiento educacional y con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA.

Meta 1 — Presentaciéon comunal: Colaborar con la direccidn regional respectiva en la
organizacién de una instancia de presentacién de los resultados comunales de la fase de
diagnostico.

Meta 2 — Presentacion por establecimiento educacional: Realizar una presentacién de
resultados al interior del 90% de los establecimientos educacionales participantes de la
comuna. Esta presentacion deberd dirigirse al Director del establecimiento educacional
respectivo y/o a los profesionales designados por él para estos efectos. Lo a
entendera sin perjuicio de la responsabilidad de apoyar técnicamente las pr




organizadas por el establecimiento para informar y sensibilizar a la comunidad escolar
(padres y apoderados, equipos docentes, centro de estudiantes, etc).En aquellos casos que
la entrega presencial no sea posible, el profesional debera adoptar las medidas que
promuevan el acceso a la informacion por parte de la direccién del establecimiento

educacional.

Cabe poner especial énfasis en el deber de los profesionales de adoptar todas las medidas
destinadas a resguardar la reserva de los resultados correspondientes a cada
establecimiento educacional, quedando estrictamente prohibida la entrega de reportes
correspondientes a otros establecimientos o a la generacion de comparaciones entre los
resultados detectados en los mismos.

Compenente 2: Articulacion de actores clave

Consiste en la generacién de espacios de articulacién a nivel local que tienen por objeto
coordinar las acciones de diversos actores clave en el disefio y ejecucién de intervenciones
preventivas es sus respectivos ambitos de influencia.

La articulacion de actores se realiza a nivel comunal y a nivel de establecimientos
educacionales. En el primero, se coordinara desde la Direccion Regional de SENDA una mesa
comunal liderada por el Alcalde o un representante del mismo y que deberd incorporar a
todos aquellos actores publicos y privados que se consideren relevantes para el éxito de los
objetivos de prevencion del consumo de alcohol y otras drogas en la comuna. En el segundo,
los profesionales Previene — Elige vivir sin drogas deberdn promover la coordinacién de
mesas de trabajo al interior de cada establecimiento educacional con la participacién de
profesores, padres y apoderados, estudiantes y, en general, todos aquellos que puedan
contribuir al disefio y ejecucion de estrategias destinadas a fortalecer los factores
protectores al interior de la comunidad escolar.

El objetivo de las mesas de trabajo al interior de los establecimientos educacionales dice
relacién con el entendimiento y reflexién acerca de los principales resultados obtenidos en
la fase de diagndstico, el establecimiento de metas asociadas al fortalecimiento de factores
protectores que se estimen debilitados, y el disefio de estrategias que permitan avanzar en
el cumplimiento de las mismas.

Para este fin se deberd hacer uso de los materiales de apoyo que serdn proporcionados por
SENDA y que tienen por objeto sugerir metas relacionadas con el aumento de la percepcién
de riesgo asociada al consumo de alcohol y otras drogas, promover el involucramiento
parental, fortalecer la sana convivencia al interior de los espacios educativos, promover el
buen uso del tiempo libre, entregar informacion respecto de los riesgos asociados al
consumo de sustancias, promover liderazgos positivos entre los jévenes, etc. Asimismo,
dichos materiales deberdn proponer estrategias para avanzar hacia el cumplimiento de las
metas propuestas al interior de cada comunidad educativa.

Cabe sefialar que Elige vivir sin drogas busca involucrar a las propias comunidades en el
disefio y ejecucién de politicas de prevencién que respondan a sus propias realidad
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A.

este punto los profesionales Previene — Elige vivir sin drogas tienen un rol fundamental en

materia de acompafiamiento y asesoria técnica.

Meta 1 - Asistencia mesas comunales: Asistir al 100% de las mesas comunales coordinadas
desde la Direccidon Regional de SENDA.

Meta 2 — Coordinacién de mesas de trabajo al interior de establecimientos educacionales
y establecimiento de metas: Constitucién de mesas de trabajo al interior del 80% de los
establecimientos educacionales participantes y entrega de un acta de constitucidn. El acta
de constitucién deberd dar cuenta de a los menos tres metas comunitarias relativas al

fortalecimiento de factores protectores.

Meta 3 — Monitoreo y reportabilidad: Reportar mensualmente a la Direccidn Regional de
SENDA acerca de las acciones ejecutadas durante el periodo para avanzar en el
cumplimiento de las metas establecidas al momento de la constitucién de la mesa.

Componente 3: Implementacion de la oferta complementaria minima asociada el

programa Elige vivir sin drogas

Elige vivir sin drogas es un plan de prevencién que busca adecuar la totalidad de la oferta
preventiva de SENDA a las necesidades detectadas a partir de la fase de diagnéstico en el
territorio. Asi, los coordinadores Previene — Elige vivir sin drogas tienen un rol fundamental
en la coordinacién de los equipos en la tarea de implementar los programas preventivos que
configuran la oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en tres grandes
ambitos: escuela, familia y tiempo libre y grupos de pares.

La oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en el dmbito “escuela” dice
relacion la implementacién de los programas Continuo Preventivo, Actuar a Tiempo y PPEE,
cuando corresponda y segun las directrices y metas de los mismos.

La oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en el ambito “familia” dice
relacién con la implementacién del programa de Parentalidad, cuando corresponda y segtin
las directrices y metas del mismo.

La oferta complementaria minima de Elige vivir sin drogas en el &mbito “tiempo libre y grupo
de pares” dice relacion con la implementacion de las capacitaciones coordinadas desde el
nivel central de SENDA.

Meta 1 — Cumplimiento y reportabilidad: Cumplimiento y reportabilidad de las directrices
y metas asociadas a los respectivos programas que configuran la oferta complementaria
minima de Elige vivir sin drogas.

Fase de evaluacion

Componente 1: Reporte de gestion del periodo bianual respectivo
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Consiste en la elaboracién de un reporte de gestién, que deberd exponer en detalle las
acciones realizadas durante la fase de intervencién, para efectos de evaluar aquellas
iniciativas que hayan permitido eventuales mejoras en los indicadores y variables analizadas

en la reiteracion de la fase de diagndstico.

Meta 1 — Reporte de gestidn: Entrega de un reporte de gestién al término del segundo afio

de implementacién de Elige vivir sin drogas.

2.4 Hitos criticos y plazos de cumplimiento

A continuacion, se presenta la sintesis de los hitos criticos de la implementacién del programa al
igual que los plazos estimativos para su ejecucién. Cumplir con lo que a continuacién esta
especificado permite resguardar la fidelidad del disefio del programay la implementacidn de calidad
de sus procesos y actividades.

Invitacién a participar del
programa dirigida al 100% de los

e Correo electronico extendiendo invitacion y

el acuso de recibo respectivo

e Documento en formato Excel que certifique
la participacion de los establecimientos

educacionales

e Lista Asistencia Capacitaciones

e Ordenes y hojas de despacho

e Entrega de calendario de aplicacién de

encuestas

e Documento de seguimiento a la aplicacidén

en formato Excel

participantes

Fase de intervencion

‘ " ; marzo 2020

| establecimientos educacionales de |

. la comuna 1

Confirmar la participacién del 90% 1

. de los establecimientos | marzo-abril

| educacionales de lacomunaenla | 2020

| fase de diagnéstico |

| Capacitacion presencial dealo i

| menos un representante del 90% |  marzo-abril

| de los establecimientos i 2020

| educacionales participantes |
Componente 2. Aplicacion de la encuesta

' Monitoreo y reporte diario de la |

. recepcion de materiales en el 100% marzo-abril

de los establecimientos 2020

| educacionales participantes

i Elaboracidn de un calendario de

‘ aplicacion de encuestas en el 100% marzo-abril

| de los establecimientos 2020

| educacionales participantes '

: Velar por la aplicacién de las .

i encuestas en el 100% de los ' abril-mayo

| establecimientos educacionales } 2020

| participantes y reportar

| Monitoreo y reporte diario del |

| retiro de materiales en el 100% de mayo-junio

. los establecimientos educacionales 2020

|

Componente 1. Difusion de reportes comunales y por establecimiento educacional

o Ordenes y hojas de retiro




g
"f',-,"g

Colaborar con la direccidn regional

| FESp?tha ?n la orgamzacu_JP de junio-julio e C(Calendario de presentacién de los f

| una instancia de presentacion de |
2020 resultados I

los resultados comunales de la fase |

i de diagndstico '
Realizar una presentacion de

‘ resultados al interior del 90% de los agosto e Actas, registros fotograficos, listas de |
establecimientos educacionales i 2020 asistencia (segln pertinencia) '

participantes de la comuna EE—————————————

S

Componente 2. Articulacion de actores claves

| Asistir al 100% de las mesas ! agosto- N . e ,

: | - e Actas de constitucion, registros fotograficos, |

comunales coordinadas desde la | septiembre ishasadmsiibmnot bamgtinpr B ]
Direccién Regional de SENDA 2020 gunp i
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| - > ; ; g. e Actas de constitucién, registros fotograficos, |

| establecimientos educacionales | septiembre . } . i . . i
‘ - i listas de asistencia (segtin pertinencia) '
| participantes y entrega de un acta 2020 |

| de constitucién
Reporte mensual a la Direccion I
Regional de SENDA acerca de las
acciones ejecutadas para avanzar
' en el cumplimiento de las metas
| establecidas al momento de la |
‘ constitucién de la mesa % 3

' Mensualment
| eapartirde e Reporte mensual efectivamente entregado
agosto 2020

I
]
|
i
i
|
|
i
|

Componente 3. Implementacion de la oferta complementaria minima asociada el programa Elige vivir sin drogas |

. iy

‘; Cumplimiento y reportabilidad de i
i las directrices y metas asociadas a
! los respectivos programas que

i‘; configuran la oferta .
! complementaria minima de Elige |

. i

| Mensualment
; e a partir de e Verificadores respectivos a cada programa
agosto 2020 |

| Fase de evaluacion

[ Componente 1. Reporte de gestion del periodo bianual respectivo

| Entrega de un reporte de gestion al | o
| - " - ! | . .

! i término del segundo afio de e Reporte de gestion efectivamente

i entregado

F s P~ : 5 iat 3 enero 2021
| implementacion de Elige vivir sin

| drogas

Se destaca al equipo nacional de SENDA, en conjunto con el nivel regional, como el experto técnico
en prevencion del consumo de drogas y alcohol; facultdndolo para tomar decisiones finales en torno
a situaciones de mayor complejidad, que requieran soluciones fuera de lo estandarizado por el
programa. En este sentido, SENDA regional tiene la facultad para identificar situaciones criticas que
ponen en riesgo el cumplimiento de las actividades aqui descritas y tiene la facultad de desarrollar
planes de contingencia, en conjunto con el Coordinador/a SENDA Previene y el profesional del
programa, cuando la implementacién de este se vea obstaculizada, velando por el interés superior
sus usuarios.

2.5 Informes de evaluacién de Convenio




Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula octava del Convenio, su implementacién serd evaluada y
monitoreada mediante informes semestrales, los que dan cuenta del avance en la implementacion

de las acciones asociadas al programa Elige vivir sin drogas.

Para el 2020, el Municipio debe enviar los informes semestrales al nivel regional de SENDA los meses
de julio y diciembre del 2020, en las fechas que mds adelante se indican.

Estos informes estardn compuestos por:

1. Informe de Avance de Implementacién del Programa. El avance de implementacion dice
relacién con las acciones ejecutadas en el marco de los componentes de cada fase del
programa en conformidad el punto 2.3 de este documento.

2. Evaluaciones de Desempefio de los profesionales del Programa en funcién de la adecuada

implementacion de las actividades.

Las fechas de los cortes semestrales para cada afio, los plazos de entrega establecidos para enviar el
informe a SENDA Nacional y el avance esperado para cada periodo son los siguientes:

Primer Corte: 31 JULIO 2020

- Plazo de envio: primeros 10 dias del mes de agosto 2020
Segundo Corte: 30 DICIEMBRE 2020

- Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de enero 2021

Se espera que el Municipio vele por la correcta ejecucidén de las actividades en los plazos
determinados para esto, por lo que los informes de evaluacion semestral deberan ser firmados tanto
por la contraparte municipal —responsable de la implementacion del programa—, como por SENDA
Regional —encargado de la supervision técnica del mismo-v el/la Coordinador/a SENDA Previene.

En caso de existir un retraso en el cumplimiento de los avances esperados para cada periodo, SENDA
Nacional enviard un “Reporte de Aviso” con el propdsito de alertar al Municipio y solicitar el
desarrollo de un plan de contingencia de manera de motivar el cumplimiento de los procesos
atrasados.

Procedimiento de aprobacién de los informes:

Los informes antes indicados deberan contener toda la informacién y antecedentes requeridos en
el presente Anexo, y ser presentados conforme al formato que proporcionara SENDA.

SENDA debera aprobar el respectivo informe dentro de los 20 dias siguientes a la fecha de su
entrega, o en su defecto, formular observaciones al mismo.

Las observaciones al informe deberan comunicarse a la Municipalidad mediante Oficio de la
respectiva Direccién Regional de SENDA, y la Municipalidad tendra un plazo de 10 dias para aceptar
las observaciones modificando el correspondiente informe.

Ante la entrega del nuevo informe o del Oficio de contestacidn a las observaciones, SEND@@W“"%GQ

aprobar el respectivo informe o tener por contestadas las observaciones, dentro de IQ@EOG
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siguientes a la fecha de entrega, o un su defecto, formulara nuevamente observaciones al mismo,
las cuales se comunicardn a la Municipalidad mediante Oficio de la respectiva Direccion Regional,
debiendo la Municipalidad aceptar las observaciones, modificando el correspondiente informe, en

el plazo de diez dias.

Si, luego del procedimiento antes indicado, SENDA mantuviera las observaciones, el informe se

tendra por rechazado.
2.6 Funciones de SENDA Regional

La implementacion del programa Elige vivir sin drogas estard a cargo del coordinador SENDA
Previene — Elige vivir sin drogas, con la colaboracién de los profesionales de apoyo respectivos y con
el apoyo técnico de SENDA Regional y Nacional.

Funciones SENDA Regional:

e Acompaniary asesorar técnicamente al coordinador de SENDA Previene — Elige vivir sin drogas,
de acuerdo a las orientaciones del Programa resolviendo inquietudes sobre la implementacion
o reforzando tematicas que el equipo comunal requiera para optimizar dicha implementacion.
Realizar el monitoreo de la implementacion del programa, resguardando el adecuado

cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo del mismo.

Enviar informes de monitoreo y evaluacién del Programa a SENDA Nacional.
Realizar las gestiones intersectoriales, técnicas y administrativas necesarias a nivel regional para

la adecuada implementacién del Programa.
Participar y autorizar la evaluacién del profesional que implementa el Programa, proponiendo

mejoras y apoyando el proceso de induccién institucional.
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de un diagnéstico profundo y preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una
estrategia especial y apropiada, que se indica en el presente Anexo.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones técnicas para la
implementacion, a las que la Municipalidad debe cefirse en la ejecucién del Programa de Prevencion
“SENDA Previene en la comunidad” durante el afio 2020. A continuacion, se especifican las
actividades que se deben realizar, la metodologia y las evaluaciones asociadas a su ejecucién.

2.1 Enfasis Generales para la Gestion Territorial de SENDA.

La gestién territorial del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol es articulada desde la Division Territorial, especificamente a través del Area de
Gestion Territorial. Esta drea tiene la funcidn de disefiar, monitorear y acompadar técnicamente a
las 15 regiones del pais en la adecuada gestién para implementar la politica piblica de alcohol y
otras drogas. En particular, el Area de Gestién Territorial acompafia desde el nivel nacional Ia
implementacién del Programa SENDA Previene en la Comunidad a través de la figura del Encargado
Territorial, profesional de cada SENDA Regional encargado de asesorar técnicamente a cada una de
las comunas que cuentan con el programa SENDA Previene en la Comunidad.

Figura 1. Estructura Territorial de SENDA Regional.

DIRECTOR REGIONAL

T

ENCARGADO TERRITORIAL 12

L

i Gestor EVSD J

i Profesional/es EVSD

Equipos SENDA PREVIENE
(Implementacién Oferta Programatica nivel comunal)

Fuente: Division Territorial

2.2 Enfasis para la Gestion del Programa SENDA Previene en la Comunidad 2020.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,

reconociendo el trabajo realizado con las Municipalidades en el &mbito comunal en la construccidn

de politicas, planes y programas orientados a la reduccién de la demanda de alcohol y otras drogas

en el espacio local, ha estimado necesario reforzar la perspectiva territorial y comunitaria de dicho

trabajo, a través del conocimiento de los determinantes sociales intermedios que afeg&ns_gl,

desarrollo de las personas para generar, de esta forma, mejores politicas, planesy pro qﬁ@e\m%%
R N L Ce)

contribuyan a la calidad de vida de las personas y sus comunidades.




El mandato institucional que recae sobre la Division Territorial de SENDA es la de construir y
asegurar las condiciones de implementacion de la politica publica de Alcohol y Otras Drogas (AOD)
en los territorios, atendiendo tanto a los desafios como a las particularidades a nivel nacional,
regional y comunal que supone el desarrollo de abordajes adecuados para incidir positivamente en
la disminucién de la demanda de AOD en la poblacién.

A nivel comunal, este mandato de implementacién de la politica piblica de reduccion de demanda
de AOD se enfrenta a una serie de complejidades territoriales y comunitarias, especialmente
centradas en la multi-dimensionalidad y multi-causalidad del problema de consumo de AOD.

La diversidad de actores, asi como los Determinantes Sociales de la Salud (DSS), hacen necesario
poner atencién particular al dmbito local, tanto en sus caracteristicas demograficas, culturales,
sociales y politico-administrativas, ademas de los desafios propios de la implementacion de una
politica publica de estas caracteristicas. Asi este puente entre la diversidad territorial y el fendmeno
de consumo de AOD, apunta a factores sistémicos, estructurales y psicosociales que precarizan las
condiciones de desarrollo de las personas, explican la variabilidad de los problemas sanitarios y
ofrecen estrategias que apuntan a objetivos del mejoramiento de las condiciones iniciales de salud
mediante la desarticulacién de mecanismos excluyentes, discriminadores y estigmatizadores
directamente relacionados con enfermedades tales como el consumo problematico de drogas.

En esta misma linea, la realidad policéntrica de los territorios obliga a un actuar coordinado con
diferentes organismos del Estado presente en los territorios, la identificaciéon de éstos se hace
fundamental para el desarrollo de las actividades del equipo SENDA Previene en el territorio.

El cumplimiento de estos objetivos, si bien se presentan genéricos para el programa, debera
considerar los diferentes estados de desarrollo y complejidad en los que el SENDA Previene se
encuentra.

En cuanto a las funciones del equipo SENDA Previene y en coherencia con lo anterior se espera:

> Coordinacion: a nivel de intersector asociada a la implementacion de los programas y
acciones de promocién, prevencidn, tratamiento e integracién social.

» Articulacién: entre los actores sociales e institucionales para el disefio e implementacién de
la politica local de drogas y la oferta programatica.

> Promocion: de mecanismos e instancias de participacion social en materias de alcohol y
drogas y ejercicio de derechos en materia de promocidn, prevencién y tratamiento e
integracion social.

> Implementacion: de programas de prevencidon en sus distintos niveles de acuerdo a
diagndstico comunal o focalizado.

> Gestion y Monitoreo: de la implementacién de toda la oferta programatica que realiza el
servicio en la comuna.

» Comunicacidn y visibilidad: institucional de la politica gubernamental de alcohol y otras
drogas a nivel comunal.

2.3 Enfasis de Intervencién por cada Linea de Trabajo.
2.3.1 Identificacién de la Demanda de la Comuna.

= Conocimiento del Territorio:

Las demandas particulares del territorio deben ser identificadas por SENDA Previqu'éc?’lgﬁﬁ
referente de la tematica alcohol y otras drogas a nivel comunal. /’fé’}é?’@
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El programa debe cumplir como primera prioridad la funcién de “experto territorial”, es decir, debe
conocer a cabalidad el comportamiento del fenémeno del consumo de alcohol y otras drogas en su
comuna, asi como también identificar las posibles alternativas de intervencion. Para ello, el equipo
comunal contara con el apoyo permanente de la Direccién Regional, en cuanto a la entrega de
insumos técnicos y apoyo en el desarrollo de los 4 pilares que sustentan el Plan Nacional Elige Vivir
sin Drogas.

A través de estas herramientas SENDA Previene busca promover e instalar las condiciones locales
para la instalacién, tanto de la Estrategia Nacional como del Plan Nacional Elige Vivir sin Drogas
incorporando ciertas variables estratégicas en los instrumentos de planificacion comunal (PADEM;
PLADECO, Plan Local de Salud), en la comunidad y en la sensibilizacién de todos los actores

involucrados en la tematica.

Para ello, cada uno de los ejes presentados dispone de recursos propios que permitan su articulacién
y despliegue:

2.3.2 Oferta SENDA: Despliegue de la Oferta Programatica de SENDA.

A. Plan Nacional Elige vivir sin drogas:

En el marco del Plan Nacional Elige vivir sin drogas, durante el afio 2020 se espera que los equipos
SENDA Previene en la comunidad realicen ciertas acciones especificas, que permitan generar las
condiciones necesarias en el territorio para la instalacidn del programa de prevencién “Elige vivir sin

drogas”.

Las acciones necesarias para la generacion de condiciones locales, orientadas a la adecuada futura
implementacidn del programa Elige vivir sin drogas, deben estar en la linea de sensibilizar a la
poblacién comunal y a los actores relevantes del territorio en cuanto a la identificacidn y gestion de
acciones locales que favorezcan los factores protectores? existentes a nivel familiar, escolar y
comunitario.

a) Sensibilizacion comunitaria y firma de carta de compromiso de establecimientos
educacionales.

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a sensibilizar sobre la tematica de prevencion
de consumo de alcohol y otras drogas, asi como también comprometer, tanto a la comunidad como
a los sostenedores, directores y docentes de los establecimientos educacionales de la comuna con
la participacién en la fase de instalacidon de la tematica en sus entornos, explicando la importancia
de contar con el compromiso transversal de la comunidad y de los establecimientos educaciones en
el proceso de fortalecimiento de factores protectores y del entorno comunal.

Se espera que en el transcurso del ler semestre del afio 2020, a lo menos el 50% de las
organizaciones sociales de la comuna, asi como también de los establecimientos educacionales

presentes en la comuna (cualquiera sea su dependencia) confirmen su voluntad de participar

firmando una carta de compromiso, que dard paso a una capacitacion® que desarrolle en
profundidad los contenidos asociados a los cuatro pilares del Plan Nacional Elige vivir sin Drogas.

% Factores protectores: se definen como aquellos que disminuyen la probabilidad de presentar consumo de
alcohol y otras drogas, configurandose como el foco de los programas de prevencion. Por ejemplo, un factor
protector suelen ser las habilidades sociales que le permiten a un adolescente negarse ante el ofrecimiento de
alcohol y otras drogas de parte de sus pares, el involucramiento parental, el buen ambiente escolar, la existencia
de oportunidades para un uso positivo y estructurado del tiempo libre, etc.

3 para este fin se debera hacer uso del material de apoyo proporcionado por SENDA, cuyo contenido tiene por objeto
entregar lineamientos acerca del modelo de prevencién en que se basa Elige vivir sin drogas, las estrategias esp,
intervencién y los objetivos de corto, mediano y largo plazo.

T
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b) Implementacién de la Oferta de Prevencion

Prevencién Ambito Comunitario:

Facilitar y fomentar la participacién de organizaciones sociales e instituciones locales en el
acceso a recursos estatales y privados disponibles para enfrentar la problematica de
consumo de alcohol y otras drogas, contribuyendo a la generacidn de culturas preventivas.

Prevencién Ambito Educativo:

Implementacién de programas preventivos que potencien factores protectores vy
disminuyan factores de riesgo en comunidades educativas de establecimientos publicos y
particular-subvencionados seleccionados, de acuerdo a resultados de diagndsticos
comunales y de los propios establecimientos escolares.

Apoyar la instalacién de capacidades de gestion y liderazgo preventivo en equipos directivos
y Consejos Escolares de establecimientos educacionales en donde se implemente el Sistema
de Prevencién Integral, especificamente en lo vinculado al Programa de Prevencion
Universal y a la entrega del material del Continuo Preventivo, fortaleciendo el desarrollo de
culturas preventivas al interior de los establecimientos.

Apoyar la formacidn, capacitacidon y perfeccionamiento docente y de asistentes de la
educacion, que contribuya a integrar la prevencion en las practicas pedagdgicas cotidianas
de aquellos establecimientos que implementan programas de prevencion.

Promover la adquisicion de las competencias técnicas necesarias para que los actores de la
comunidad educativa (equipos directivos, docentes, asistentes de la educacion, estudiantes,
padres y apoderados) puedan asumir un rol preventivo activo en su establecimiento
educacional.

Promover el desarrollo de estrategias preventivas en padres, adultos significativos y
apoderados de los establecimientos educacionales.

Prevencion Ambito Laboral:

Promover la implementacién de programas de prevencion del ambito laboral por parte de
las empresas PYMES y MIPES que se encuentran en el territorio.

Prevencion del Consumo de Alcohol:

c)

Coordinar acciones en conjunto con los equipos del Programa de Alcohol, en aquellas
comunas donde esté presente el programa, de manera de potenciar la accién del SENDA.
Identificar demanda de acciones especificas a realizar en las comunas que no cuentan con
el programa de tal manera de proyectar posibles acciones futuras.

Coordinacion y Orientacion de la Oferta de Tratamiento

Participar y fortalecer las Mesas de Tratamiento comunales, incluyendo los dispositivos de
Atencién Primaria de Salud.

Entregar informacidn y orientacién acerca de la Red de Tratamiento Comunal, respecto a su
funcionamiento y flujos de derivacidn.

Levantar informacion acerca de Centros de Tratamiento que podrian operar en la comuna.




d) Promocidn de la Oferta de Integracion Social

=  Promover las posibles oportunidades comunales de integracién social de las personas con
consumo problematico de sustancias, e informarlas al nivel regional para su correcta

canalizacion.
= Instalar un discurso de sensibilizacién para la aceptacién social de estas personas.

e) Gestién y Monitoreo de Otros Convenios SENDA

En el marco del rol del coordinador del Previene en relacién a la oferta SENDA que opera
desde los Municipios, es de importancia monitorear activamente la ejecucién del convenio,
tanto en términos presupuestarios como programaticos de tal manera de velar por la accién
coordinada y la coherencia de la intervencion SENDA en la comuna.
En Educacion:
o Monitorear la implementacién del Programa de Prevencidon Selectiva e Indicada, en
los establecimientos educacionales que han sido seleccionados para ello y en los
municipios donde esté operando.

En Prevencion del Consumo de Alcohol

o Monitorear la implementacién del Programa, en los municipios donde esté
operando, de tal manera de generar una accion integrada de la oferta SENDA en el
territorio, para abordar las temadticas prioritarias de las comunas en relacién a la
politica de alcohol y otras drogas.

En Tratamiento:

o Levantar informacion acerca de la oferta de centros de tratamiento que funcionan
en la comuna

o Entregar informacién y orientacién acerca de la Red de Tratamiento Comunal,
respecto a su funcionamiento y flujos de derivacion

o Participar y fortalecer las Mesas de Tratamiento comunales, incluyendo los
dispositivos de Atencidon Primaria de Salud.

o Realizar Intervenciones Breves y Referencia a Confirmacién Diagndstica a personas
que acuden a solicitar atencion.

o Monitorear la implementacién de Proyectos y Programas de Tratamiento en las
comunas donde esté operando, de tal manera de generar una accién integrada de
la oferta SENDA en el territorio, para abordar las temdticas prioritarias de las
comunas en relacion a la politica de alcohol y otras drogas.

f) Vinculacién con Mesa Comunal de Seguridad Publica

La Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD) en acuerdo con el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), ha
impulsado una serie de medidas para reducir la delincuencia y la percepcién de
inseguridad de la poblacién, que recogen las necesidades locales y abren la
posibilidad a las Municipalidades, que han sido focalizadas por el Plan Comunal de
Seguridad Publica para presentar nuevas lineas de proyectos. Para esto, se han
elaborado conjuntamente 2 Orientaciones Técnicas:

o Prevencion Selectiva e Indicada del Consumo de Drogas y Alcohol en poblacién NNA
y

o Prevencion del Consumo Abusivo de Alcohol.




Con la modificacién realizada el 10 de agosto del 2016 a la Ley Orgénica
Constitucional de Municipalidades, articulo 104 A, Letra J, se contempla la
incorporacién de los SENDA PREVIENE a los Consejos Comunales de Seguridad
Publica. Se espera que aquellos Previene que cuentan con Plan Comunal de
Seguridad puedan prestar acompafiamiento técnico a los equipos que postulen a
financiamiento en estas lineas.

B. Comunicaciones: Difusién de Enfasis de la Politica de Alcohol y Otras Drogas / Acciones que
se realizan en el Territorio.

= Planificar y realizar en conjunto con los encargados de comunicaciones regionales, acciones
informativas, de difusién y sensibilizacién dirigidas a la comunidad local, sobre la oferta
programatica publica de SENDA, en los canales y espacios de comunicacién e interaccién
mas efectivos de la localidad.

C. Oferta Externa: Trabajo Intersectorial.

Una vez identificada la demanda comunal, el primer proceso que debe llevar a cabo SENDA
Previene es la identificacion de los actores clave con quienes generar un trabajo en conjunto
para dar respuesta a esa demanda.

Para ello debera:

= Promover el involucramiento y apoyo financiero por parte del municipio en la
sustentabilidad de la politica de alcohol y drogas.

= Promover la asociatividad y/o trabajo en red con las distintas organizaciones e instituciones
locales que abordan las tematicas de alcohol y drogas.

= Promover instancias de participacién en la tematica de alcohol y otras drogas (Comisidn
Comunal de alcohol-drogas, redes sociales, por ejemplo) dirigidas a la comunidad local.

= Generar instancias de trabajo intersectorial en la tematica de alcohol y otras drogas segin
ambitos especificos de intervencién (promocidn, prevencién, tratamiento, e integracién
social).

= Reportar, en las plataformas destinadas para eso (SIGTE), las alianzas territoriales.

2.4 Informes Técnicos.

La Municipalidad deberé entregar a la respectiva Direccion Regional de SENDA un total de 2
Informes Técnicos. El primer informe técnico debera presentarse dentro de los primeros quince dias
del mes de julio del afio 2020.

Dentro de los primeros diez dias del mes de enero del afio 2021, la Municipalidad debera presentar
un Informe Técnico Final, el que debera incluir una evaluacion completa de la implementacion del
Programa durante el afo anterior y el nivel de cumplimiento de la “Planificacion Comunal Anual”
correspondiente a dicho periodo.

Los Informes deberdan ser realizados de acuerdo al formato que proporcionara SENDA, y deberan
contener toda la informacidn y antecedentes que en dicho formato se requieran.

SENDA deberd aprobar el respectivo informe dentro de los 20 dias siguientes a la fecha de su
entrega, o en su defecto, formular observaciones al mismo.




Las observaciones al informe deberdn comunicarse a la Municipalidad mediante Oficio de Ia
respectiva Direccion Regional de SENDA, y la Municipalidad tendrd un plazo de 10 dias para aceptar
las observaciones modificando el correspondiente informe.

Ante la entrega del nuevo informe o del Oficio de contestacién a las observaciones, SENDA deberd
aprobar el respectivo informe o tener por contestadas las observaciones, dentro de los 20 dias
siguientes a la fecha de entrega, o un su defecto, formulard nuevamente observaciones al mismo,
las cuales se comunicaran a la Municipalidad mediante Oficio de la respectiva Direccién Regional,
debiendo la Municipalidad aceptar las observaciones, modificando el correspondiente informe, en
el plazo de diez dias.

Si, luego del procedimiento antes indicado, SENDA mantuviera las observaciones, el informe se
tendra por rechazado.

2.5 Funciones de SENDA Regional.

La implementacién del programa estara a cargo del coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin
drogas, con la colaboracion de los profesionales de apoyo respectivos y con el apoyo técnico de
SENDA Regional y Nacional.

Funciones SENDA Regional:

e Acompafiar y asesorar técnicamente al coordinador de SENDA Previene — Elige vivir sin drogas,
de acuerdo a las orientaciones del Programa resolviendo inquietudes sobre la implementacion
o reforzando teméticas que el equipo comunal requiera para optimizar dicha implementacién.

e Realizar el monitoreo de la implementacién del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo del mismo.

e Enviar informes de monitoreo y evaluacion del Programa a SENDA Nacional.

e Realizar las gestiones intersectoriales, técnicas y administrativas necesarias a nivel regional para
la adecuada implementacion del Programa.

e Participar y autorizar la evaluacion del profesional que implementa el Programa, proponiendo
mejoras y apoyando el proceso de induccidn institucional.

3. CONTRATACION Y EVALUACION DE PROFESIONALES.
Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula sexta del Convenio, la contratacion y evaluacion de
profesionales debera observar las siguientes reglas.

3.1 De los Criterios Generales

El reclutamiento y seleccidn tanto de Coordinadores/as Comunales SENDA Previene — Elige vivir sin
drogas, como del equipo de apoyo profesional, se realizaré a través de un proceso de seleccién por
competencias. En este proceso, estaran involucrados la Direccién Regional del SENDA en conjunto
con el Municipio para el caso de la seleccion del Coordinador/a Comunal y con este dltimo, en el
caso del equipo de apoyo profesional.

En cada proceso de integracidn de un nuevo profesional a colaborar en el desarrollo del Programa
Elige vivir sin drogas, se debe indicar especialmente que su labor en esta institucidn es incompatible
con el consumo o produccion de estupefacientes.

a) De los Procedimientos para seleccién del Coordinador Comunal SENDA Previene — Ell%ﬁ
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l. Seleccién

Para proveer el cargo de Coordinador/a Comunal se deberd tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

= El tipo de reclutamiento, el que podra ser:

v" Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el
municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre
que no afecte el normal desarrollo de los otros programas

v Mixto: seleccionando Curriculos Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o
Direccion Regional de SENDA.

¥ Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algun sistema
coordinado entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como paginas
web institucionales u otros. En estos casos los avisos deben contener informacién
general del cargo, fechas de recepcidn de antecedentes (minimo 5 dias hébiles) y la
documentacion requerida.

La Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberan seleccionar
los CV que cumplan con el perfil requerido para el cargo. En el proceso de revision
curricular, se seleccionaran sélo los CV que cumplan con los requisitos definidos en el
perfil del cargo, adjunto a este documento deberan sumarse los certificados respectivos
(antecedentes académicos, especializacion, experiencia, entre otros).

Se conformara una comisidn seleccionadora que deberd estar compuesta por un
representante de la Direccién Regional de SENDA y uno del Municipio, quienes
planificaran las fechas, tiempos y contenidos de las entrevistas de seleccién.

Se aplicard una pauta que contemplara:

v Evaluacidn (calificacidn) de los antecedentes académicos

¥’ Experiencia en gestién y especializacién, segun necesidades del Programa

¥’ Experiencia en la temética de drogas y alcohol

v Posicién del entrevistado respecto al enfoque institucional para abordar la tematica
de drogas y alcohol

Para la aplicacién de la pauta, deben considerarse los antecedentes presentados y el
resultado de la entrevista, en caso de haber diferencias entre ambos aspectos, es
importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la Pauta”.

Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la provision del cargo de
Coordinador/a Comunal, la comisidn seleccionadora procederd a seleccionar al
profesional y debera elaborar un informe que dé cuenta del proceso y que refleje los
resultados de la aplicacion de la pauta de seleccién.

En el caso de no haber acuerdo entre los integrantes de la comision respecto al
resultado final del proceso de seleccion, se podra declarar desierto el concurso y
realizar un nuevo proceso.




b) Seleccién Equipo Comunal (Profesionales de apoyo SENDA Previene — Elige vivir sin drogas):

Seleccidn

En el caso de requerir nuevas contrataciones en el equipo SENDA Previene — Elige vivir sin
drogas, el proceso de seleccién para los profesionales y/o técnicos sera de acuerdo a los
perfiles establecidos para tal efecto y considerando los siguientes aspectos:

= Eltipo de reclutamiento podra ser:

v" Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el
municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos, siempre
que no afecte el normal desarrollo de los otros programas.

v Mixto: seleccionando Curriculum Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o
Direccion Regional de SENDA.

v’ Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algin sistema
coordinado entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como paginas
web institucionales u otros. En estos casos los avisos deben contener informacion
general del cargo, fechas de recepcion de antecedentes (minimo 5 dias habiles) y la
documentacion requerida.

= La Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberan seleccionar
los CV que cumplan con el perfil requerido para el cargo. En el proceso de revision
curricular, se seleccionaran sélo los CV que cumplan con los requisitos definidos en el
perfil del cargo, adjunto a este documento (antecedentes académicos, especializacion,
experiencia, entre otros).

= Se conformard una comision seleccionadora que deberd estar compuesta por un
representante de la Direccién Regional de SENDA, un representante del Municipio y el
Coordinador (a) Comunal; los que planificardn las fechas, tiempos y contenido de las
entrevistas de seleccion.

= Se aplicara una pauta que contemple:

v" Evaluacion (calificacién) de los antecedentes académicos

v" Experiencia en gestién y especializacién segn necesidades del programa

v' Experiencia en la tematica de drogas y alcohol

v Posicién del entrevistado respecto al enfoque institucional para abordar la temética
de drogas y alcohol

= Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccién de alguno de los cargos
del Equipo Comunal, la comisién seleccionadora deberd elaborar un acta que refleje los
resultados de la aplicacién de la pauta de seleccién.

= Para la aplicacion de la pauta, deben considerarse los antecedentes presentados vy el
resultado de la entrevista, en caso de haber diferencias entre ambos aspectos, es
importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la Pauta”.

=  Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccién de alguno de los ca
del Equipo Comunal, la comisién seleccionadora debera elaborar un acta que r
resultados de la aplicacién de la pauta de seleccién. $




= En el caso de no haber acuerdo entre los integrantes de la comisién respecto al
resultado final del proceso de seleccién, se podrd declarar desierto el concurso y

realizar un nuevo proceso.

Ratificacion

= La ratificacién de estos profesionales sera responsabilidad de la Direccién Regional del
SENDA, quien es el responsable de garantizar el estricto cumplimiento de los perfiles
asociados a los cargos.

= Se debera informar al SENDA Nacional la seleccidn final del profesional que sera parte
del equipo comunal, a fin de actualizar los registros respectivos.

Contratacion

Una vez ratificado el profesional seleccionado/a para integrar el equipo comunal por parte
de la Direccién Regional del SENDA, la contratacién se realizard por la Municipalidad
correspondiente, de acuerdo a las orientaciones entregadas por el SENDA para tal efecto,
en las cuales se consigna la pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que
desarrolla dicho profesional en el cargo, deben estar enmarcadas en los lineamientos
técnicos e institucionales del SENDA.

El contrato debera responder a las siguientes caracteristicas:
a. Tipo de Contrato:

v’ Honorarios Suma Alzada, Contrata, Codigo del Trabajo u otra modalidad que
determine el Municipio.

v Ingreso Mensual bruto, seguin las orientaciones que el SENDA entregue para tal efecto

v" El tipo de jornada y dedicacién dependeré del cargo que corresponda

Es importante destacar en este punto que dicho contrato debe incorporar, segin lo
establecido en el convenio de colaboracion financiera firmado entre el SENDA y el Municipio
respectivo, una cldusula que estipule que los profesionales y técnicos que se desempefaran
en el SENDA Previene — Elige vivir sin drogas, gozaran de los beneficios consistentes en
seguro de accidentes, feriados, licencias médicas y permisos por descanso de maternidad,
postnatal y otros beneficios que la ley confiere a los funcionarios municipales, sin que esto
signifique hacer aplicable a estas personas los preceptos estatutarios que son propios de los
funcionarios de esa condicién.

Por otra parte, como se estipula en el mismo convenio, la Municipalidad se obliga a
otorgarles las facilidades necesarias para asistir a los programas de capacitacion y reuniones
de seguimiento y evaluacién del Programa que realice el SENDA, con derecho a pércibir sus
honorarios.

b. Documentacién requerida para elaboracién del contrato
= Curriculum Vitae.
® Fotocopia legalizada de titulo profesional o grado académico ante notario publico.
= Fotocopia simple de certificados que acrediten formacién adicional (doctorado,

magister, diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere.

= Certificado de antecedentes.
= Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.
= Declaracion jurada simple de no consumo de drogas.




Pauta de Seleccién Coordinador(a) Comunal 2020

SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Este instrumento tiene como objetivo principal, diagnosticar globalmente las capacidades, habilidades y
destrezas de los postulantes al cargo de Coordinador del Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN

DROGAS.

El instrumento serd aplicado para la seleccion del profesional coordinador de las comunas nuevas y de
aquellas comunas que habiendo implementado el programa, requieren un cambio del profesional

coordinador.

En el proceso, se debe observar la presencia e intensidad del rasgo y/o caracteristica que se desea evaluar
en una escala de 1 a 5, siendo 5 la intensidad maxima.

Comuna

Nombre Profesional

Nombre Evaluador

iTEM EVALUACION CURRICULAR

Aspecto a considerar

Descripcion de factores evaluados

Antecedentes académicos

Posee titulo profesional de las ciencias sociales (psicélogo,
Asistente Social, Sociélogo, Antropélogo)

Titulo profesional

Posee titulo profesional afin a las intervenciones sociales
(Abogados, Cientista Politico, Profesor, Administrador
Publico, Periodista)

El titulo profesional proviene del
Area de las Ciencias Sociales,
con énfasis en los procesos de

Posee titulo profesional de otras dreas afines a la
intervencion social (Terapeuta ocupacional, enfermera,
ingeniero, etc.)

intervencion comunitaria

Posee titulo de técnico

No posee titulo profesional o técnico

Estudios de post-grado
O post-titulo

Posee Doctorado o Magister relacionado a las tematicas de
intervencion social, drogas, gestién municipal y/o territorial

El postulante ha realizado

Posee Diplomado en intervencion social, drogas, gestion
municipal y/o territorial

estudios de post-titulo o post-
grado que lo habilita para

Posee curso de especializacién en el drea o postgrado en
otras tematicas

explicar, disefiar y procesar
experiencias de intervencion

Posee cursos de especializacién no relacionados con el drea

social comunitaria, municipal y
territorial

No posee estudios de post-titulo o post-grado
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Experiencia laboral

Experiencia laboral en

Al menos 3 afios de experiencia laboral municipal y

municipios y/o trabajo_social comunitaria
comunitario Al menos 3 afios de experiencia laboral municipal o
comunitaria

La historia profesional del
postulante demuestra el
desarrollo de experiencias en
areas vinculadas a
Municipalidades y/o Trabajo
Social Comunitario

Maés de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o
comunitaria

Menos de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o
comunitaria

No tiene experiencia laboral en la materia

Experiencia laboral en gestién

Al menos 2 afios de experiencia en cargos publicos,
manejando temas de planificacion técnica, presupuestaria y
administrativa

publica

La historia profesional del
postulante demuestra el
desarrollo de experiencias en
aspectos de gestion
(planificacion técnica,
presupuestaria y administrativa)
en el ambito pdblico

Al menos 2 afios de experiencia en cargos publicos,
manejando al menos 1 elemento (planificacion técnica,
administrativa o presupuestaria)

Al menos 1 afio de experiencia en cargos publicos,
manejando al menos 1 elemento (planificacion técnica,
administrativa o presupuestaria)

Menos de 1 afio de experiencia en cargos publicos,
manejando al menos 1 elemento (planificaciéon técnica,
administrativa o presupuestaria)

Sin experiencia en la materia

Experiencia en intervencién en
drogas y/o alcohol

La  historia profesional del
postulante demuestra el
desarrollo de experiencias en
dreas vinculadas a intervencion
en Drogas y/o Alcohol

Mas de 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas a
intervencién en Drogas y/o Alcohol

Entre 1y 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas a
intervencidn en Drogas y/o Alcohol

Menos de 1 afio de experiencia laboral en areas vinculadas a
intervencién en Drogas y/o Alcohol

Préctica profesional en dreas vinculadas a intervencion en
Drogas y/o Alcohol

No posee experiencia laboral en la materia




PREGUNTAS A REALIZAR EN ESTE APARTADO SE SUMAN A PUNTAJE fTEM EVALUACION CURRICULAR

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente y cuales fueron sus principales

funciones

El postulante tiene experiencia
en la conduccién de equipos (Si
aplica)

Experiencia laboral mayor a 2 afios en conduccion de

5 "
equipos

4 Experiencia laboral entre 1y 2 afios en conduccion de
equipos

3 Menos de 1 afio de experiencia laboral en conduccién de
equipos

2 Experiencia en conduccién de equipos, sin cargo formal

1 No posee experiencia laboral en conduccién de equipos

2. ¢Qué conoces acerca del
3. ¢Has tenido experiencia laboral asociada la tematica?

trabajo de SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS?

Postulante releva los aspectos
pertinentes al drea de trabajo de
los SENDA PREVIENE

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS y
posee experiencia laboral vinculada a la tematica

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS, pero
no posee experiencia laboral asociada a la tematica

Postulante conoce algunos elementos asociados al drea de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS (oferta programatica u objetivos)

Postulante conoce elementos basicos asociados al area de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS. No logra explicar con claridad

il

Postulante no conoce programa SENDA PREVIENE — ELIGE
VIVIR SIN DROGAS

4. {Qué conoces acercade lacomunaalag

ue estds postulando?

El postulante tiene
conocimiento de la comuna
para desarrollar el trabajo al
que postula

Postulante vive, posee experiencia laboral y tiene

* conocimiento sobre la comuna
4 Postulante vive y posee experiencia laboral o conocimiento
de la comuna
Postulante presenta 1 de las 3 condiciones sefialadas
3 (residencia, experiencia laboral o conocimiento de la
comuna)
5 Postulante vive en la comuna, pero no posee ni experiencia
laboral o conocimiento de ella
1 No presenta ninguna de las 3 condiciones sefialadas

Conocimientos en elaboracion diagnoésticos. Se completa con respuesta pregunta 6 entrevista

El Postulante tiene
conocimientos en el
levantamiento  andlisis  de
informacién (elaboracién de
diagndsticos) a nivel territorial

Conoce o sefiala elementos asociados a la elaboracién de un

5 diagndstico (evaluacién, metodologia y conocimiento de
redes)
Conoce y sefiala al menos 2 elementos asociados a la
4 elaboracién de un diagnostico (evaluacion, metodologia o

conocimiento de redes)




Conoce y sefiala al menos 1 elemento asociado a la

3 elaboracién de diagndsticos (evaluacién, metodologia o
conocimiento de redes)
Conoce solo elementos basicos. Nombra, pero no es capaz
2 de explicar o definir
1 Postulante no tiene conocimientos sobre la elaboracién de

diagndsticos

Conocimientos formulaciéon y/o
entrevista

evaluacién proyectos sociales. Se completa con respuesta pregunta 6

El Postulante tiene
conocimientos en la
formulacién y/o evaluacion de
proyectos sociales

Postulante posee experiencia laboral a cargo de la

5 ok < .
formulacion y evaluacion de proyectos sociales
4 Postulante posee experiencia participando en la ejecucién
de proyectos sociales
3 Postulante posee conocimiento sobre proyectos sociales,
pero no presenta experiencia laboral en la materia

5 Postulante posee conocimiento basico sobre proyectos
sociales y no presenta experiencia laboral en la materia

1 Postulante no posee conocimiento en la formulacién y/o

evaluacion de proyectos sociales

Total (suma cada item)

iTEM ENTREVISTA (puntaje obtenido en las siguientes preguntas se suman en item entrevista)

5. ¢Cudl es la opinién que Ud. tiene respecto del fendmeno de drogas?

Logra expresar enfoque institucional desde donde aborda

5 . . .
Enfoque institucional fenédmeno con claridad. Explica detalles
3 Logra abordar fendmeno desde enfoque institucional con
Enfoque institucional desde mediana claridad. No logra explicar con mayor detalle
donde aborda el fenémeno 5 No logra abordar y expresar enfoque institucional desde
donde aborda el fendmeno
) Logra expresar coherencia entre la postura personal y el
Coherencia 5 e
—_— enfoque institucional
. Medianamente logrado. Discurso no completamente
Coherencia entre la postura|3
coherente
personal respecto el tema y el No | h - " t I
s o logra expresar coherencia entre postura person
enfoque institucional 1 g P ¢ €p personaly
enfoque personal respecto al tema
Integralidad conceptualizacién 5 Logra expresar el fendémeno realizando analisis integral de
fenémeno conceptos (prevencidn, tratamiento e integracion social)
. Logra conceptualizar fenémeno, pero no integra todos los
Integralidad en la manera de |3 & P i ! P . g. ! -
; aspectos (prevencion, tratamiento e integracidn social)
conceptuar el fenédmeno
(consideracién de los aspectos No logra expresar analisis integral del fendmeno, no sefiala
preventivos, de tratamiento e|1 conceptos asociados (prevencion, tratamiento e integracion

integracion social)

social)

Sub Total
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6. ¢ Cémo desarrollaria un proceso de intervencién comunitaria para abordar la problematica de drogas,
considerando los aspectos de prevencién, tratamiento e integracién social en la comuna a la cual Ud.

estd postulando?

5 Menciona y explica concepto
Diagndstico previo 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
1 No sefala
5 Menciona y explica concepto
iteri iderar en la - :
Frlterlos _,a chnsiderar & 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
intervencion —
1 No sefala
5 Menciona y explica concepto. Identifica red comunal y
Instituciones con  quienes regional
realizaria  la  intervencion 3 Menciona y explica concepto. No identifica red comunal y
(Identificacion de la red, a nivel regional
regional y comunal) .
. ¥ 1 No senala
5 Menciona y explica concepto
Especificidad de la intervencion |3 Menciona, pero no logra explicar concepto
1 No sefiala
. ) 5 Asigna importancia a la participacion ciudadana
Importancia asignada a |Ia X S - A
N S 3 Asigna mediana importancia a la participacién ciudadana
participacion comunitaria - - - — —
1 No asigna importancia a la participacion ciudadana
5 Menciona concepto y otorga valoracién
Valoracién de la|3 Menciona concepto y otorga mediana valoracion
corresponsabilidad social . No menciona o no otorga valoracién a la corresponsabilidad
social
Inclusidon de aspectos de gestidn . . PR N
.. ) p . g .. |5 Menciona y explica conceptos de gestién técnica territorial
técnica territorial (planificacidn,
establecimiento de estrategias y 3 Menciona conceptos de gestidn técnica local, pero no logra
metas concretas, explicar
coordinaciones necesarias, - e e L
1 No sefiala aspectos de gestidn técnica territorial

entre otros)

Sub Total

7. Simulacién de Conflicto: Ud. debe entregar rendicion financiera mensual a SENDA RM, el plazo para
aquello es el cinco de cada mes, y la fecha de hoy es 6. La persona del Municipio encargada de completar
la rendicién le sefiala que no tiene tiempo, porque debe rendir en otros 5 programas externos. Su asesor
territorial le recuerda que debe presentar la documentacion y que no puede ser fuera de plazo. ¢Cémo
enfrenta este conflicto? ¢ Qué acciones realiza y con qué actores?

Aspectos que evalla para
abordar el conflicto (personal,
institucional, de contexto)

Postulante eval(a distintas dimensiones del conflicto.

5 Demuestra desarrollo de habilidades blandas (capacidad de
reflexién, asertividad, gestion de tiempo)
Postulante evalta algunas dimensiones del conflicto y/o
3 demuestra desarrollo en algunas habilidades (capacidad de
reflexidn, asertividad o gestidn del tiempo)
1 Postulante no evalla dimensiones y/o no demuestra

desarrollo en habilidades blandas /OQ.K‘ 19.!?“%
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5 Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato de
manera adecuada y desarrolla estrategias a futuro
Estrategia de resolucién de 3 Postulante logra presentar solucidn al conflicto inmediato de
conflicto manera adecuada, pero no desarrolla estrategias a futuro
1 Postulante no logra presentar solucién al conflicto o no logra
solucionarlo de manera adecuada

Sub Total

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observaciones

PUNTAIE FINAL
ENTREVISTADOR

item de Seleccién Puntaje

item evaluacién curricular

item entrevista

Puntaje Final

PUNTUACION GENERAL POSTULANTE

item de Seleccién Puntaje SENDA | Puntaje Municipio Promedio

item evaluacién curricular

item entrevista




FUNCIONES Y PERFILES PARA PROFESIONALES Y TECNICOS DEL PROGRAMA SENDA PREVIENE —

ELIGE VIVIR SIN DROGAS

FORMATO DE DESCRIPCION DE CARGOS

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO
UNIDAD DE MAYOR NIVEL

ES SUBROGADO POR

. COORDINADOR(A) COMUNAL
. CONTRAPARTE MUNICIPAL

: PROFESIONAL DE APOYO COMUNAL

Il. DESCRIPCION DEL CARGO

OBIJETIVO GENERAL DEL CARGO

Velar por el cumplimiento e implementacién del plan nacional de
prevencidn Elige vivir sin drogas en el territorio comunal.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL
CARGO

(Tareas esenciales del cargo).
Segun los siguientes criterios: Son
de gran impacto para el cargo. Son
de nivel mayor de complejidad

Asegurar el cumplimiento de las orientaciones y acciones en el
territorio, de acuerdo a las directrices emanadas de la politica
publica de SENDA en materia de drogas y alcohol.

&

=

P

Representar al municipio y al SENDA cuando se requiera ante
organizaciones publicas, privadas, nacionales e internacionales.
Coordinar, organizar, dirigir y controlar la gestion técnica y
financiera a fin de alcanzar el cumplimiento de los objetivos del
Programa.

Promover la participacién, coordinacion y sensibilizacién a nivel
comunal, municipal e institucional para el logro de las metas
planteadas por SENDA.

Dirigir y conducir el proceso de diagndstico del programa Elige
vivir sin drogas vy planificar las intervenciones destinadas a
fortalecer los factores protectores en el territorio comunal.
Velar y supervisar la correcta implementacion de los Programas
Nacionales y Estrategias Territoriales impulsados por SENDA,
desarrollados en el territorio Comunal.

Velar por el adecuado funcionamiento Programa, fortaleciendo
el trabajo en equipo, potenciando las capacidades individuales y
colectivas que aseguren el desarrollo de un trabajo eficiente y de
calidad profesional.

GRADO DE INCIDENCIA DE LA
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENTREGADOS EN LA
DIRECCION REGIONAL

Alta incidencia, la realizacion de su gestion y direccion es
fundamental para el cabal cumplimiento de la estrategia en la
Comuna.

1ll. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

DE EDUCACION

: Titulo universitario otorgado por una Universidag

UNIVERSITARIA

el Estado, preferentemente del area de las cigf



regiones y comunas extremas de nuestro pais donde, debido a las
condiciones geograficas que presenta la region, existe una
comprobada escasez de profesionales universitarios para ocupar el
cargo, se evaluara a profesional TECNICO de las areas de ciencias
sociales o carreras afines, el que debera tener conocimiento en
teméaticas de drogas, gestién local, trabajo comunitario y
evaluacién y seguimiento de proyectos y/o programas sociales.

En Politicas Publicas

FRPRGIALIZACION En drogodependencias

Minima de dos afios en gestién de nivel medio o superior en el
sector publico
_ En gestidn, elaboracion, seguimiento y/o evaluacidn de programas
" y/o proyectos sociales.
En Trabajo Comunitario y/o trabajo en redes.
En SENDA Previene.

DE EXPERIENCIA

Conduccién y orientacién de equipos de trabajo y trabajo en
equipo.

_ Trabajo orientado a objetivos.
Flexibilidad para asumir dependencia técnica administrativa de
distintas instituciones.
Manejo adecuado de TIC'S

OTRAS ESPECIFICACIONES

IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

Conocimientos Técnicos Profesionales
Probidad

Desarrollo de personal

Compromiso con la Organizacién
Calidad del Trabajo

Optimizacion de Recursos

Conciencia Organizacional

YV VYV VVYVY

Desarrollo de Alianza




PERFIL DE COMPETENCIAS
Cargo: Profesional Coordinador(a) SENDA PREVIENE - ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Definicién de la Competencia

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad vy lealtad en el
ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion, a la mejor prestacién de servicios y realizando las funciones con dedicacidn y eficiencia.
Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Desarrollo de personal: Construye y contribuye a crear capacidad organizacional durante la gestion,
con el objetivo de atraer y retener al personal clave y asegurar las necesidades futuras de personal.
Alienta a sus colaboradores e invierte tiempo tanto en la fijacion de objetivos y estandares como en
dar retroalimentacién durante el proceso, a fin de desarrollar el potencial y las capacidades de cada
uno para el logro de los objetivos individuales, del sector y la organizacion.

Compromiso con la Organizacién: Sentir como propios los objetivos de la organizacién. Apoyar la
implementacién de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes.
Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucién. Verificar
la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto personales
como profesionales.

Calidad del Trabajo: Implica tener amplios conocimientos de los temas de las areas que esté bajo
su responsabilidad y haber desarrollado competencias para el manejo y aplicacion de los mismos en
un entorno cambiante. Poseer la capacidad de comprender la esencia de los aspectos complejos.
Demostrar capacidad para trabajar con las funciones de su mismo nivel y de niveles diferentes.
Tener buena capacidad de discernimiento (juicio). Compartir con los demas el conocimiento
profesional y experiencia laboral. Basarse en los hechos y en la razén (equilibrio). Demostrar
constantemente interés por aprender y flexibilidad de manera de enfrentar aquellos nudos criticos
que puedan presentarse en su territorio.

Optimizacién de Recursos: Capacidad para maximizar la utilizacion de los recursos disponibles
(técnicos, materiales, econdmicos y de recursos humanos). Preocupacion por hacer un uso efectivo
de los recursos materiales y humanos necesarios para alcanzar y/o superar estdndares de
desempefio establecido, de manera efectiva en cuanto a costo y tiempo invertido. Implica saber
priorizar y controlar esos recursos.

Conciencia Organizacional: Reconocer los atributos y las modificaciones de la organizacién. Es la
capacidad para comprender e interpretarlas relaciones de poder en la propia institucion o en otras
organizaciones, clientes/usuarios, publico objetivo, proveedores, etc. Ello implica la capacidad de
identificar tanto a aquellas personas que toman las decisiones como a las que pueden influir sobre
las anteriores; asimismo, significa ser capaz de prever la forma en que los acontecimientos o las
situaciones afectarén a las personas y grupos de la organizacién.

Desarrollo de Alianzas: Establecer relaciones estratégicas entre la propia drea de desempefio y las
otras dreas, equipos, Departamentos, Unidades u organizaciones, a fin de lograr el logro de
objetivos. Actta para construir y mantener relaciones o redes cordiales de contactos con aquellas
personas internas o externas a la organizacién, valiosos para conseguir los objetivos
organizacionales.




Pauta de Seleccion Profesional de Apoyo
SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS 2020

Este instrumento tiene como objetivo principal, diagnosticar globalmente las capacidades, habilidades y
destrezas de los postulantes al cargo de Profesional del Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS.

El instrumento ser& aplicado para la seleccién de profesionales de las comunas nuevas y de aquellas
comunas que habiendo implementado el programa, requieren cambio de profesionales.

En el proceso, se debe observar la presencia e intensidad del rasgo y/o caracteristica que se desea evaluar
en una escalade 1 a5, siendo 5 la intensidad maxima.

Comuna
Nombre Profesional
Nombre Evaluador

iTEM EVALUACION CURRICULAR

Aspecto a considerar l Puntaje | Descripcidn de factores evaluados
Antecedentes académicos
Titulo profesional 5 Posee titulo profesional de las ciencias sociales
El titulo profesional proviene del 4 Posee titulo profesional afin a las intervenciones sociales
Area de las Ciencias Sociales, con 3 Posee titulo profesional de otras areas afines
énfasis en los procesos de 2 Posee titulo de técnico
intervencion comunitaria 1 No posee titulo profesional o técnico
. ) 5 Posee Doctorado o Magister relacionado a las tematicas de
E;Itud:os [de po:t—gra:io 3 post-tétulo intervencién social, gestién municipal y/o territorial
ostulante ha reali io : - — - -7
P . ealizado estudios Posee Diplomado en intervencion social, drogas, gestion
de post-titulo o post-grado que los 4 . o
> 8 o municipal y/o territorial
habilita para explicar, disefiar y —— :
. Posee curso de especializacion en el drea o postgrado en
procesar experiencias de 3

otras tematicas
2 Posee cursos de especializacion no relacionados con el area
1 No posee estudios de post-titulo o post-grado

intervencion social comunitaria,
municipal y territorial

Experiencia laboral

oo o . 5 Al menos 2 afios de experiencia laboral municipal y trabajo
Exgerlenc:a. aboral en municipios social comunitario
y/o trabajo social comunitario

Al menos 2 afios de experiencia laboral municipal o trabajo

La historia profesional del postulante 4 . .
social comunitario
demuestra el desarrollo de . T . 2 - -
S ; . Més de 1 afio de experiencia laboral municipal y/o trabajo
experiencias en areas vinculadas a la 3 : _—
. R social comunitario
Administracion Publica, tales como: - de 1 afio d encia 1aboral -
Municipalidades y/o Trabajo Social 2 el:o,s e' | R0 ‘_3 e_xperlenCIa aboral municipal y/o
Comunitario trabajo social comunitario

1 No tiene experiencia laboral en la materia

Postulante posee experiencia laboral a cargo de la

5 ., o .
L . .. formulacion y evaluacién de proyectos sociales
Experiencia laboral en ejecucién de - - - —
Postulante posee experiencia participando en la ejecucién
provectos 4 ;
L : de proyectos sociales
La historia profesional del postulante —p— Y " al
osee conocimiento sobre proyectos sociale
demuestra el desarrollo de 3 P o proy : >
o % ; - pero no presenta experiencia laboral en la materia
experiencias en dreas vinculadas a la Postul = basi b
elaboracién, ejecucién y evaluacién 2 os_ LII ante posee conocrml.ento_ ]aglco [so Ire proygctos
de proyectos sociales y no presenta experiencia laboral en la materia
1 Postulante no posee conocimiento en la form
evaluacidn de proyectos sociales 43
A
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Més de 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas a

5 la prevencion de Drogas y/o Alcohol
Experiencia en prevencién de drogas Entre 1y 2 afios de experiencia laboral en dreas vinculadas
y/o alcohol 4 a la prevencién de Drogas y/o Alcohol
La historfa profesional del postulante Menos de 1 afio de experiencia laboral en dreas vinculadas
d_em:,_lestra ?I desa-rrollo de A a la prevencion de Drogas y/o Alcohol
SApRTIERGIS en_?reas MineulaoaE s fa Préactica profesional en areas vinculadas a la prevencion
Prevencion de Drogas 2
de Drogas y/o Alcohol
1 No posee experiencia laboral en la materia

PREGUNTAS A REALIZAR EN ENTREVISTA (puntaje obtenido se considera en item de evaluacién curricular)

1. Cuéntenos sobre los cargos que ha desempefiado anteriormente y cudles fueron sus principales

Participacion en equipos
multidisciplinarios
La historia profesional del postulante
demuestra la participacion en
equipos multidisciplinarios

funciones
Experiencia laboral mayor a 2 afios en participacion de

2 equipos multidisciplinarios

4 Experiencia laboral entre 1 y 2 afios en participacion de
equipos multidisciplinarios

3 Menos de 1 afio de experiencia laboral en participacién de
equipos multidisciplinarios

5 Experiencia en participacion de equipos multidisciplinarios,
sin cargo formal

1 No posee experiencia laboral en participacién de equipos

multidisciplinarios

2. éQué conoces acerca del trabajo de SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS?
3. ¢Ha tenido experiencia laboral asociada a la tematica?

Postulante releva los aspectos
pertinentes al area de trabajo de los
SENDA PREVIENE

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS y
posee experiencia laboral vinculada a la temdtica

Postulante conoce la oferta programatica y objetivos del
Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS,
pero no posee experiencia laboral asociada a la tematica

Postulante conoce algunos elementos asociados al area de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS (oferta programatica u objetivos)

Postulante conoce elementos basicos asociados al area de
trabajo de Programa SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN
DROGAS. No logra explicar con claridad

1

Postulante no conoce programa SENDA PREVIENE — ELIGE
VIVIR SIN DROGAS

4. éQué conoces acerca de

la comuna a la que estas postulando?

El postulante tiene conocimiento de
la comuna para desarrollar el trabajo
al que postula

Postulante vive, posee experiencia laboral y tiene

> conocimiento sobre la comuna

a Postulante vive y posee experiencia laboral o conocimiento
de la comuna
Postulante presenta 1 de las 3 condiciones sefaladas

3 (residencia, experiencia laboral o conocimiento de la
comuna)

’ Postulante vive en la comuna, pero no posee ni experiencia
laboral o conocimiento de ella

1

No presenta ninguna de las 3 condiciones sefialg RIDAN




5. ¢éQué lo motiva a trabajar en el ambito social y/o publico?

Postulante expresa motivacidn con
coherencia y claridad

5 Postulante expresa motivacién con coherencia y claridad

3 Postulante expresa motivaciéon con mediana coherencia y
claridad

1 Postulante no expresa con claridad motivacion o no es

capaz de desarrollar ideas

Sub Total (suma cada dimensidn)

ITEM ENTREVISTA PERSONAL (puntaje obtenido se considera en item de entrevista)

6. éCual es la opinién que Ud. tiene respecto del fenémeno de drogas y de SENDA?

Logra expresar enfoque institucional desde donde aborda

5 7 - :
e fendmeno con claridad. Explica detalles
Enfogue institucional : ——
. Logra abordar fendmeno desde enfoque institucional con
Enfoque institucional desde donde 3 . . .
p mediana claridad. No logra explicar con mayor detalle
aborda el fenémeno o
1 No logra abordar y expresar enfoque institucional desde
donde aborda el fendmeno
5 Logra expresar coherencia entre la postura personal y el
Coherencia enfoque institucional
Coherencia entre la postura personal 3 Medianamente logrado. Discurso no completamente
respecto el tema y el enfoque coherente
institucional 1 No logra expresar coherencia entre postura personal y
enfoque personal respecto al tema
Integralidad conceptualizacidn 5 Logra expresar el fendmeno realizando analisis integral de
fenémeno conceptos (prevencién, tratamiento e integracidon social)
Integralidad en la manera de 3 Logra conceptualizar fendmeno, pero no integra todos los
conceptuar el fenémeno aspectos (prevencién, tratamiento e integracién social)
(consideracién de los aspectos No logra expresar andlisis integral del fenémeno, no sefiala
preventivos, de tratamiento e 1 conceptos asociados (prevencién, tratamiento e

integracion social)

integracidn social)

Sub Total

7. éComo desarrollaria un proceso de intervenciéon comunitaria en Trabajo de Drogas en la comunidad de
la comuna en la cual Ud. esta postulando?

5 Menciona y explica concepto
Diagndstico previo 3 Menciona, pero no logra explicar concepto
1 No seinala
. . 5 Menciona y explica concepto
Criterios a considerar en la 3 T — Y EXP I P P
. .. iona, pero n
RN L pero no logra explicar concepto
1 No senala
5 Menciona y explica concepto. Identifica red comunal y
Instituciones con quienes realizaria la regional
intervencion (Identificacién de la red, 3 Menciona y explica concepto. No identifica red comunal y
a nivel regional y comunal) regional
1 No sefiala Gg-,GUF
e . . 5 Menciona y explica con S
Especificidad de la intervencion - VEXp = cepto. 4 &
3 Menciona, pero no logra explicar concepto ;’Qé" &
e AR
2 ges
o) ‘)S,w}? Q ?_
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No sefala

Sub Total

8. ¢Cudl es la vinculacién de la participacién comunitaria en los procesos de intervencién preventiva,
tratamiento y rehabilitacién y control del problema de drogas?

5 Asigna importancia a la participacion ciudadana
: : igna mediana importancia a la participacion ciudadana
Importancia asignada a la :] ASIE af e. P : : _p. p g
participacién comunitaria No as.lgna lmpor.ta.naaf ‘a a. participacién ciudadana o no
1 menciona la participaciéon ciudadana
5 Menciona concepto y otorga valoracidn
Valoracidn de la corresponsabilidad 3 Menciona concepto y otorga mediana valoracion
social 1 No menciona o no otorga valoracion a la

corresponsabilidad social

Sub Total

9. Simulacidn de Conflicto: Como equipo deben empezar a potenciar la prevencién del consumo de drogas
vy alcohol en un sector focalizado. El coordinador(a) comunal en reunidn de equipo entrega los
lineamientos de como se realizard aquella intervencion, entregando metodologias y tiempos. Usted, por su
experiencia profesional y formacién académica no estd de acuerdo con la estrategia sefialada. ¢Como
enfrenta este conflicto? ¢ Qué acciones realiza?

Postulante evalia distintas dimensiones del conflicto.

5 Demuestra desarrollo de habilidades blandas (capacidad
, de reflexion, asertividad, gestion de tiempo)
Aspectos que evalla para abordar el p - - -
. e Postulante evalia algunas dimensiones del conflicto y/o
conflicto (personal, institucional, de i X
3 demuestra desarrollo en algunas habilidades (capacidad de
contexto) .. iz s ;
reflexion, asertividad o gestion del tiempo)
1 Postulante no evalia dimensiones y/o no demuestra
desarrollo en habilidades blandas
- Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato
de manera adecuada y desarrolla estrategias a futuro
Postulante logra presentar solucién al conflicto inmediato
Estrategia de resolucién de conflicto 3 de manera adecuada, pero no desarrolla estrategias a
futuro
1 Postulante no logra presentar solucién al conflicto o no

logra solucionarlo de manera adecuada

Sub Total

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Observaciones




PUNTAJE FINAL ENTREVISTADOR

item de Seleccién _ Puntaje

item evaluacion curricular

item entrevista

Apreciacion General del Evaluador

Puntaje Final

PUNTUACION GENERAL
POSTULANTE

Puntaje |Puntaje

SENDA | Municipio Promedio

item de Seleccién

item evaluacién curricular

item entrevista

Apreciacion General del Evaluador
Puntaje Final




I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO 2 PROFESIONAL DE APOYO
UNIDAD DE MAYOR NIVEL : COORDINACION COMUNAL
SUBROGA A : COORDINADOR(A) COMUNAL
ES SUBROGADO POR : COORDINADOR(A) COMUNAL

Il. DESCRIPCION DEL CARGO

OBJETIVO GENERAL DEL CARGO :  Asesoria técnica y territorial a la Coordinacién Comunal en la
implementacién del plan nacional de prevencién Elige vivir sin
drogas.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL

&

Asesorar para la correcta implementacion del plan nacional de

CARGO prevencion Elige vivir sin drogas.

(Tareas esenciales del cargo). 4 Asesorar técnicamente al Coordinador Comunal en las materias
Segun los siguientes criterios: Son que éste requiera para el adecuado abordaje del fendmeno de
de gran impacto para el cargo. Son drogas y alcohol en la comuna.

de nivel mayor de complejidad. & Generar y promover estrategias de trabajo comunal,

capacitaciones, y/o jornadas para la implementacion de plan
nacional de prevencidn Elige vivir sin drogas.

4 Coordinar, implementar y supervisar el desarrollo de los
objetivos del unidad Técnica — Territorial, de acuerdo a los
lineamientos entregados por SENDA para tal efecto.

& Sistematizar, evaluar y analizar la intervencion realizada por el
SENDA en la comuna, en el marco del plan nacional de
prevencidn Elige vivir sin drogas.

4 Velar por la adecuada implementacion y desarrollo de los
programas nacionales y proyectos comunitarios en el marco del
plan nacional de prevencién Elige vivir sin drogas.

« Participar y desarrollar todas aquellas actividades que sean
solicitadas por la Coordinacién Comunal para la gestién

territorial.
GRADO DE INCIDENCIA DE LA : Alta incidencia, la realizacién de sus funciones es fundamental
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y para el cabal cumplimiento de la gestidon comunal.

SERVICIOS ENTREGADOS EN LA
DIRECCION REGIONAL




11l. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

UNIVERSITARIA profesional del drea de las ciencias sociales o
carreras a fines. Para regiones y comunas extremas de nuestro
pais donde, debido a las condiciones geograficas que presenta la

_ regién, existe una comprobada escasez de profesionales

* universitarios para ocupar el cargo, se —evaluard a profesional
TECNICO de las areas de ciencias sociales o carreras afines, el que
deberd tener conocimiento en tematicas de drogas y trabajo
comunitario, a lo menos.

DE EDUCACION

. Enl i imi I ati i

ESPECIALIZACION . nlo posd‘_:h_a cm.':’omml?ntos sobrfe a tema_tlca.drogas, gestion
local, participacidon social y trabajo comunitario
Noci ificacion. ei 1o o

DE EXPERIENCIA . O{EIOHES de plam_ lc.:acmn, ejecucion y e'v?luacuon de proyectos
sociales y/o conocimiento de la problematica de drogas.

OTRAS ESPECIFICACIONES : Manejo de TIC'S

IV. HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS

Conocimientos Técnicos Profesionales
Compromiso

Trabajo en Equipo

Proactividad

Probidad

Planeacién y Organizacion

Trabajo bajo Presién
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I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO : TECNICOS Y MONITORES

UNIDAD DE MAYOR NIVEL : COORDINACION COMUNAL PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

1l. DESCRIPCION DEL CARGO

OBIETIVO GENERAL DEL CARGO : Apoyo a la Planificacion Comunal e implementacion del plan
nacional de prevencion Elige vivir sin drogas.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL & Promover y apoyar capacitar la coordinacion de actores e
CARGO instituciones y organizaciones en el ambito comunal; a través de
(Tareas esenciales del cargo). los programas, proyectos, iniciativas y lineamientos técnicos y
Segun los siguientes criterios: Son administrativos de SENDA.

de gran impacto para el cargo. Son ¢ Establecer programas vy propuestas de coordinacion
de nivel mayor de complejidad. intersectorial en el marco del del plan nacional de prevenciéon

Elige vivir sin drogas.

¢« Apoyar la gestién territorial (Planificacidon, coordinacidn, gestion
técnica y financiera entre otros)

¢ Sistematizar y evaluar la implementacién de programas vy
proyectos en el marco del del plan nacional de prevencién Elige
vivir sin drogas.

« Apoyar en los requerimientos definidos por la Coordinacion
Comunal PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS.

GRADO DE INCIDENCIA DE LA :  Alta incidencia, la realizacién de sus funciones es necesaria para
FUNCION EN LOS PRODUCTOS Y el cumplimiento de la gestién Comunal.

SERVICIOS ENTREGADOS EN LA

DIRECCION REGIONAL

lll. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

DE EDUCACION : TECNICA en el drea de las ciencias sociales

ESPECIALIZACION
Dos afios en trabajo comunitario y a lo menos 1 afio de
DE EXPERIENCIA : experiencia técnica de trabajo acorde a los requerimientos del

SENDA PREVIENE. En caso de no poseer titulo técnico.

OTRAS ESPECIFICACIONES : ManejodeTIC'S




PERFIL DE COMPETENCIAS
Cargo: Técnicos y Monitores Comunales SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

Definicion de la Competencia

Compromiso: Sentir como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la implementacion de
decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes. Prevenir y superar
obstaculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucion. Verificar la puesta en
marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto personales como
profesionales.

Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes escenarios, con diferentes
personasy logrando el objetivo. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades con los objetivos
del equipo y de la organizacién, adaptandose en la medida que la situacién lo requiera (flexibilidad).
Es la intencién de trabajar cooperativamente y desarrollar colaboracion e interdependencia, como
opuesto a trabajar separadamente o competitivamente.

Proactividad: Capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervision. Capacidad
para actuar por adelantado, anticipdndose a problemas, utilizando los recursos existentes o
gestionando aquellos que se requiera

Trabajo bajo Presion: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presion u oposicion (Ej.
Presién de tiempo o ambigliedad) y de manejar el estrés de una manera que sea aceptable para las
personas y se logre los resultados esperados.

Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en el
gjercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucién, a la mejor prestacion de servicios y realizando las funciones con dedicacion y eficiencia.
Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Planeacién y Organizacidn: Establecer planes de accién para si mismo y para otros con objeto de
garantizar que el trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades, discriminar
y reconocer inconsistencias, decidir sobre las tareas y recursos disponibles, programar y mantener
la constancia en el logro de resultados.




EVALUACION DE LOS EQUIPOS PROFESIONALES Y TECNICOS QUE DESEMPENAN FUNCIONES EN
SENDA PREVIENE — ELIGE VIVIR SIN DROGAS

El desarrollo de los equipos profesionales y técnicos que realizan funciones en el Programa SENDA
Previene -Elige vivir sin drogas requiere de un proceso que permita conocer y valorar el
comportamiento laboral de los profesionales en un tiempo determinado, contribuyendo a
establecer el nivel de eficiencia y eficacia de las personas que conforman los equipos comunales
(Coordinador/a y Equipo Comunal). Lo anterior posibilitara, entre otras cosas:

= Reconocer el accionar y cumplimiento laboral.

= Abrir canales de comunicacion, con el objeto de lograr una mayor eficiencia y eficacia en el
desempefio de las funciones.

= Obtener informacién para planificar actividades futuras, detectar necesidades de
capacitacion y perfeccionamiento profesional.

Por tal razén se ha estimado pertinente establecer en este apartado, el procedimiento a desarrollar
para la caracterizacion del quehacer laboral de los profesionales y técnicos que se desempefan en
la comuna.

Para ello se utilizaran instrumentos elaborados por SENDA, diferenciados para los cargos de
Coordinador (a) Comunal y profesionales o técnicos del equipo comunal y podrd contar con
especificidades de acuerdo a la funcion particular que éstos desarrollen en la comuna.

Las pautas identificaran al menos dos componentes principales a evaluar:

= Gestidon Comunal (Desarrollo Institucional, Gestion Organizacional, Gestién Técnica
Territorial, Vinculacién Nivel Regional).

= Habilidades para el ejercicio del cargo (Compromiso Institucional, Liderazgo, Proactividad,
Formacidn y Articulacion de Redes).

OPORTUNIDAD EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCION.

Los instrumentos seran aplicados por la Direccién Regional de SENDA y por la contraparte municipal
en el caso de la Evaluacién del Coordinador/a Comunal; y por la Direccién Regional; el Coordinador
Comunal y/o la contraparte municipal en el caso de los/las profesionales del Equipo Comunal, a fin
de integrar la opinion evaluativa de ambas instancias.

La periodicidad de la aplicacidn de las pautas respectivas serd semestral y su resultado deberd en
primera instancia considerar un plan de mejoramiento del desempefio mediante la capacitacion
pertinente, en caso de ser necesario y en segunda instancia permitird en caso de ser deficiente,
tomar las medidas respectivas en funcién de una dptima implementacién del programa.




Dado que el proceso de evaluacién es un instrumento de gestién de personas, es que tanto el
Coordinador/a como los/las profesionales de apoyo deben estar en conocimiento tanto de su
evaluacién como de aquellos aspectos que deben superarse, para lo cual, se debe realizar una
entrevista individual entre quien evalud y las personas evaluadas, con la finalidad de realizar una
retroalimentacién de los resultados alcanzados. Para garantizar esta etapa, es que el profesional
evaluado debera firmar su evaluacion. La Municipalidad deberd arbitrar los mecanismos que
permitan qu/Iaﬂam cidn realizada, pudiera ser apelada.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

El programa de Prevencidn Selectiva e Indicada Actuar a Tiempo se inserta en un Sistema mds
amplio denominado Sistema Integral de Prevencion en Establecimientos Educacionales (SIPEE), que
considera la articulacién de niveles preventivos Universal, Selectivo e Indicado, estos dos tltimos,

propios del programa Actuar a Tiempo.

Es relevante sefialar que la implementacion del Sistema Integral de Prevencién implica un trabajo
complementario y articulado entre el Coordinador Comunal SENDA Previene — Elige vivir sin drogas”
y la Dupla Profesional de Prevencidn Selectiva e Indicada, la cual, siendo parte del Equipo Comunal
tiene una funcion focalizada en el trabajo preventivo a desarrollar en determinados
Establecimientos Educacionales de la misma Comuna.

Desde la logica con la cual se ha disefiado este Sistema, correspondera al Equipo Comunal el
desarrollo del Nivel Preventivo Universal / Ambiental y todas las estrategias propias del &mbito en
cuestion, entre ellas, la aplicacion y sistematizacién de un instrumento de caracterizacion sobre el
cual se orientara el trabajo a realizar en los establecimientos educacionales y que tendrd como
producto un Plan de prevencion que contendrd los lineamientos para cada nivel preventivo. Es
precisamente en este trabajo, donde corresponderd desarrollar un trabajo mancomunado entre el
Equipo Comunal y a la Dupla Profesional Preventiva para el disefio de las estrategias de Prevencién
Selectiva e Indicada respectivamente; mientras que la implementacion de las mismas

corresponderian a la Dupla en cuestion
2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones para la implementacion de los
aspectos técnicos a los que debe cefiirse la Municipalidad en la implementacién del Programa de
Prevencion Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo” durante el afio 2020. En tal sentido, a
continuacion, se especifican las actividades que el Programa debe realizar, la metodologia y las
evaluaciones asociadas a su ejecucidn. Finalmente, se detallan los aspectos presupuestarios
asociados a la implementacion del programa.

El Programa Actuar a Tiempo tiene como fin Contribuir a mejorar la calidad de vida de nifios, nifias
y adolescentes y estd orientado a la deteccién temprana y el trabajo preventivo especializado del
consumo de tabaco, alcohol y otras drogas en adolescentes escolarizados. Por tanto, su propdsito
corresponde a aumentar factores protectores y disminuir factores de riesgo de estudiantes (entre 7°
bdsico y 4° medio) con tal de evitar el consumo y reducir los riesgos y dafios asociados a éste.

2.1 Poblacidn objetivo

La poblacién objetivo del programa Actuar a Tiempo son todos aquellos estudiantes que se
encuentren cursando entre 7 ° bdsico y 4 ® medio en Establecimientos Educacionales municipales y
particulares subvencionados de comunas focalizadas por SENDA para la implementacién del
programa. Estos establecimientos podran ser nuevos o de continuidad de intervenciones
preventivas realizadas por SENDA con anterioridad.




22 Metodologn’a de la Implementacién

Las intervenciones de este programa se concentran en dos niveles: la prevencion selectiva buscara
desarrollar capacidades y aprendizajes desde un abordaje principalmente grupal; en tanto, en el
nivel de prevencién indicada se hard desde una metodologia de abordaje personalizado,
considerando que estos nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ) requieren un acompafiamiento
mds especifico o acotado, pero cumpliendo los mismos objetivos. Todo este desarrollo ocurre en un
establecimiento educativo que genera y propicia un proceso mayor orientado al desarrollo de

culturas preventivas.
El Programa Actuar a Tiempo considera los siguientes momentos:

2.2.1 Focalizacion de Establecimientos Educacionales para la implementacion del

Programa Actuar a Tiempo

El ciclo de intervencidn en cada establecimiento educacional, para el Programa de Prevencion en
Establecimientos Educacionales (Universal/ Ambiental), considera inicialmente una duracion de dos
afnos sujetos a evaluacién técnica por parte del SENDA en su desarrollo y avances. Como criterio
basico para la implementacion del Programa Actuar a Tiempo es la ejecucion previa de al menos un
ano del PPEE, en tanto se espera el desarrollo y logro de una serie de objetivos que actiian como
soporte basico para la instalacién de un proceso de mayor focalizacién; vale decir, compromiso
institucional, comprensién del fendmeno, organizacion de un comité de prevencién o Consejo
Escolar activo, desarrollo de planes de prevencidn acordes a la situacidén de cada establecimiento,
favoreciendo y asegurando la instalacion coherente de los procesos selectivos e indicados.

Dicho de otro modo, se espera que la focalizacién de los Establecimientos Educacionales en que se
ejecutard el Actuar a Tiempo y por tanto el SIPEE, asegure el desarrollo preventivo de manera
progresiva, que favorezca proyectar el trabajo con estos establecimientos siguiendo una légica de
etapas que se consolidan a lo largo del tiempo: primero sensibilizacion y diversas estrategias de
acercamiento, implementacion del Continuo Preventivo, luego la focalizacién en prevencién
universal y ambiental como un estadio de mayor avance, luego la prevencidn selectiva e indicada
para avanzar en la implementacién del SIPPE considerado como un estadio de desarrollo preventivo
mas alto que se ha ido consolidando e institucionalizando de manera sostenida a través de la
articulacion coherente de toda la oferta preventiva.

2.2.2 Instalacion del Programa.

Se hace necesario en esta etapa, reforzar los aprendizajes que se ha tenido de la ejecucién de afios
anteriores, esto es, que en muchos Establecimientos Educacionales la instalacion esta contenida en
el proceso de firma de la carta de compromiso para la implementacién anual. Estas experiencias, han
demostrado que es necesario realizar estos procesos recursivamente, generando espacios de
retroalimentacion basados precisamente en las experiencias anteriores que permitan ir avanzando
en la relacion con los Establecimientos Educacionales, o bien, poder explicitar claramente desde un
inicio cuales son las condiciones bésicas que el SIPEE requiere para su funcionamiento. Para este
trabajo puede servir el afio de implementacién previa del PPEE si se esta frente a un establecimiento

nuevo; o bien, los informes de ejecucién del Actuar a Tiempo si corresponde a un segundo afio de
implementacién o mas del Programa. Es fundamental que en este proceso participe el/la




ya que ello implica definiciones institucionales con respecto a la continuidad o cambio del programa

en cada Establecimiento Educacional.

En los Establecimientos nuevos, la primera etapa incluye el despliegue de diversas estrategias de
acercamiento con los estudiantes que permitan desarrollar un primer contacto con éstos y la
configuracién de espacios para dialogar. Esta etapa tiene como objetivo habilitar e involucrar a los
directivos, docentes y asistentes de la educacién en el proceso preventivo en el que participardn los
estudiantes, promoviendo una mirada comprensiva del proceso que se esta desarrollando. Pretende
entregar elementos que sitden la prevencién del consumo de sustancias como una accion colectiva
y no solo de responsabilidad del estudiante y los profesionales de la dupla de este programa,
favoreciendo el desarrollo de una cultura preventiva en el establecimiento educacional.

Las acciones de esta primera etapa incluyen el difundir el programa en diversos espacios del
establecimiento, generar las bases de un primer vinculo y confianza entre los estudiantes y el equipo
técnico de intervencién observando las actividades que los estudiantes desarrollan cotidianamente
en el espacio comun de su comunidad educativa y motivarlos para que participen en el trabajo que

propone el equipo en el establecimiento.

En los establecimientos de continuidad, las estrategias a desarrollar comienzan con una revision
conjunta (Establecimientos Educacionales - SENDA Previene con dupla Actuar a Tiempo -
Municipalidad) de la implementacion del afio anterior, dimensionando fortalezas y recursos
presentes, asi como de aquellas situaciones que constituyen amenazas o debilidades para un
adecuado desarrollo del programa.

La etapa inicial considera, para establecimientos nuevos y antiguos, lo siguiente:

A. Contacto con Equipo Directivo y Docente del Establecimiento: Los docentes, directivos y
orientadores presentes en el establecimiento constituyen un actor clave para la validacion
de los profesionales de la dupla Actuar a Tiempo y también son un recurso para acercarse
a los estudiantes, esto dado su conocimiento de las dindmicas del establecimiento. Este
contacto constituye una eficiente estrategia para conocer intereses y necesidades de la
comunidad educativa y de los estudiantes, asi como antecedentes respecto del
desenvolvimiento de ellos en la comunidad educativa, su vinculo con instituciones,
proyectos ejecutados, etc.

B. Presencia social del equipo en el establecimiento: En el proceso de la instalacién del equipo
técnico en el establecimiento y su vinculacion con la comunidad educativa, la presencia
social constituye una estrategia eficaz para acceder al mundo cotidiano de los estudiantes
y por lo tanto permite familiarizarse de manera mas adecuada con sus practicas. Para esto,
sera necesario que el equipo conozca los espacios donde se desenvuelven los estudiantes
en el establecimiento, los lugares de esparcimiento, los espacios de encuentro, etc. y asi
pueda tener una impresion de su ambiente y sus redes, entablando los primeros didlogos
con ellos y generando una disposicion inicial hacia el equipo y el programa. Esta estrategia
es efectiva también para vincularse con estudiantes que se muestren renuentes a la
intervencion de programas en el establecimiento.

C. Observacion y Vinculacién con Grupos de Estudiantes: Se refiere a acceder a los grupos

presentes en el establecimiento, donde los estudiantes se reiinen de acuerdo a)g_(%aﬁ?
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Ests grupos generalmente son de tipo cultural, deportivo, etc., los cuales pueden ser
formales o informales. Para desarrollar este tipo de estrategia seran importantes los
contactos previos con lideres adultos que tengan un grado de conocimiento mayor respecto
a las organizaciones o grupos estudiantiles presentes en el establecimiento.

Se recomienda generar un didlogo y un trabajo de levantamiento de intereses con grupos
especificos de estudiantes, es decir, que compartan caracteristicas y afinidades particulares
entre ellos. Este trabajo grupal permite realizar un primer acercamiento a los riesgos
especificos que manifiestan los distintos grupos de estudiantes en la comunidad educativa.

Coordinacion con Instituciones Presentes en el Establecimiento: Las instituciones publicas o
privadas que implementan programas o actividades (Escuelas promotoras de salud, scouts,
iglesia, ministerio del deporte, entre otras) en el establecimiento, cuentan con un
conocimiento previo de los estudiantes y de las dindmicas de la comunidad educativa que
son Utiles para esta etapa de acercamiento en tanto pueden proporcionar antecedentes
claves sobre su forma de relacionarse con la institucionalidad, sus intereses y necesidades,
entre otros.

Capacitacidn a Equipos Directivos y Docentes de Establecimientos Educacionales: Considera
la capacitacién en fundamentos conceptuales y metodoldgicos del programa, y en aquellas
variables que inciden en el consumo de sustancias, asi como en estrategias de deteccion
temprana e intervencion en crisis de manera de involucrarlos y hacerlos participes del
proceso.

Coordinar procesos involucrados en la implementacion del programa: Para facilitar la
participacion de los usuarios en las diversas actividades tanto individuales como grupales, es
necesaria la gestion previa de los posibles espacios fisicos que se requieren para la adecuada
realizacién de las actividades, asi como la consecucién de autorizaciones o permisos
necesarios por parte de las autoridades correspondientes (salir de clases, quedarse mas
tiempo en el colegio, entre otros).

Consentimiento y Asentimiento Informado para Prevencion Selectiva e Indicada: las
intervenciones entregadas por la dupla profesional se basan en intervenciones de salud (Ley
20.584, que regula deberes y derechos de personas que reciben atencién en salud), por lo
cual es necesario que tanto los NNAJ como su o sus adultos responsables estén al tanto de
aquello que se va a realizar como parte del trabajo mas especifico. Lo anterior, debe ser
considerado como parte de la atencién en derecho que le corresponde como ciudadano y
como un instrumento que respalda el trabajo que se pretende realizar. Este documento que
se entrega de manera personal debe ser firmado por el o los adultos responsables del
estudiante, pudiendo ser los familiares o apoderados o bien por el Director (a) o aquél
adulto que designe cuando el caso lo amerite y no se cuente con el apoyo familiar necesario.
Es relevante sefnalar que este instrumento es requisito para el acompafiamiento
individualizado de NNAJ, es decir para prevencion indicada.

Priorizacion de Grupos para Prevencion Selectiva: En la priorizacion de grupos resulta
fundamental considerar elementos asociados al riesgo o vulnerabilidad que los
participantes presenten. Por otra parte, es esencial atender al nivel de interés o motivacién
por el programa (manifestado durante las actividades masivas). Otros elementos




Ioparticipantes), la existencia de recursos anexos (Ej.: interés de un colegio por
complementar una intervencién de estudiantes con riesgo de abandono), o el tamafio del
grupo (en caso de que este sea muy numeroso debe trabajarse en sub-categorias etarias o
relativas a los ejes de vulnerabilidad), entre otros. El ingreso de grupos de prevencidon
selectiva incluye la obtencién de datos del estudiante a través de la Ficha de Registro del
programa y la obtencién de su asentimiento informado para participar en el programa. Es
relevante tener en cuenta que el acompafiamiento en Selectiva se debe comenzar al inicio
del afio escolar, ya que los procesos estdn disefiados para que se puedan dar en el
transcurso del afio y cerrarse al final del mismo, pues logisticamente resulta mucho mas
complejo conseguir que el grupo en su totalidad siga funcionando durante enero y febrero.

2.2.3 Procesos de Pre Evaluacién y Plan de Intervencion

Como parte de este proceso para prevencion Selectiva o Indicada, se orienta como buena
practica el involucramiento de los adultos responsables de los estudiantes, por lo cual se
recomienda realizar convocatorias a los adultos responsables (apoderados y/o docente
responsable de la derivacion y observacién temprana de riesgos en el estudiante), en al menos
dos instancias, al inicio (para dar a conocer el programa) y al final (para dar a conocer logros).
Estas convocatorias también pueden considerar la implementacion de sesiones relevantes a la
tematica de parentalidad que estan disponibles a través de la oferta programatica SENDA.

A. Prevencion Selectiva:

Esta etapa se refiere al trabajo de diagndstico grupal situacional con grupos de 10-20
estudiantes, en un espacio colectivo donde los profesionales promueven una reflexién
conjunta en torno a las necesidades e intereses de los estudiantes, la historia de
participacién en programas anteriores, la exposicion al consumo, los mecanismos y recursos
de proteccion frente a las drogas, la percepcién de su comunidad en relacién a ellos, entre
otros. Para esto se orienta la utilizacion de técnicas participativas, que promuevan el didlogo
y protagonismo de los estudiantes en su desarrollo, para lo cual deben hacer uso de
metodologias flexibles y participativas tales como grupos de discusién, dindmicas de andlisis
grupal, talleres diagndsticos o grupos focales, entre otros.

Se debe aplicar la Pauta de Evaluacion Pre-Intervencion Grupal, al igual que el instrumento
de Evaluacion Exante para Prevencién Selectiva, para orientar el desarrollo del espacio de
diagnéstico grupal con miras a indagar aquellos aspectos de relevancia para la construccion
de los planes de accidn grupal en la linea de prevencién selectiva®. La informacion recabada
a través de este trabajo debe ser suficiente para establecer una mirada amplia e integrada
de las necesidades de los estudiantes con relacién a la exposicién a las drogas y el alcohol.
Si se encuentra necesario, se pueden adicionar y/o adaptar preguntas.

La planificacién para el Plan de Trabajo Grupal se divide en tres momentos: 1) Los
profesionales relacionan los resultados del diagndstico con los ejes de vulnerabilidad® y
riesgo del Programa y escogen lineas de intervencién con actividades y resultados esperados

“ La Pauta de Evaluacién Grupal orienta el proceso de diagnéstico grupal indagando a nivel colectivo aspectos r e S$
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- na linea de trabajo de aproximadamente ocho meses, 2) los profesionales presentan la
planificacién al grupo de estudiantes (utilizando una metodologia adecuada para la edad de
los integrantes), y recogen consideraciones o modificaciones propuestas, y 3) los
profesionales incorporan las modificaciones discutidas y presentan la planificacidn final para
ser firmada por todos los integrantes del grupo. La planificacién también puede considerar
las actividades del Portafolio de Actividades para la Prevencién Selectiva de SENDA®,

Una vez decididos los énfasis de la intervencion en funcion de los resultados del diagndstico,
los profesionales deberdn elaborar actividades con las cuales apuntaran al fortalecimiento
de las capacidades de los estudiantes o la disminucion de los riesgos frente al consumo de
drogas y alcohol. Por ejemplo, si el énfasis sera la relacion entre la diversidon nocturna y el
consumo de drogas en adolescentes mujeres, los puntos esenciales de la intervencién
pueden ser: 1) definiciones de la diversion, 2) riesgos de la diversidn nocturna asociada al
consumo, 3) relacién entre el consumo de drogas y la violencia de género, 4) formas de
proteccion colectiva, 5) alternativas saludables al consumo, 6) dafios asociados al consumo
y proyectos de vida, entre otros.

Una vez expuestas todas las actividades, los profesionales deberan ordenarlas
temporalmente y analizar la utilizacién de recursos para cada una de ellas para asegurar la
gestion adecuada de los recursos y colaboraciones requeridas. Cada Plan de Trabajo Grupal
sera elaborado exclusivamente para cada grupo de estudiantes y para cada establecimiento.
Finalmente, los profesionales, en funcidn de los ejes que ha priorizado, deberan sefialar los
resultados esperados de la intervencion en funcién de las competencias a desarrollar. Se
deberad proyectar un periodo de intervencion de 6-8 meses el cual culmina con la aplicacién
de un segundo diagndstico grupal para determinar de forma consensuada si los logros
esperados se concretaron o no, al igual que la aplicacién del instrumento de evaluacién
expost.

Prevencion Indicada:

Esta fase consiste en realizar una valoracién general del compromiso Biopsicosocial en
estudiantes, lo cual es un proceso dindmico que implica una mirada integral a un momento
especifico en la vida del joven y que se espera pueda variar positivamente en funcién de los
acompafiamientos que se van a desarrollar. Esta aproximacién se debe realizar con la
informacién existente en el Establecimiento Educacional, familia y él mismo, evitando la
sobre intervencién y favoreciendo el trabajo en red con otros equipos y/o profesionales de
intervencidn.

En esta fase se deben valorar las siguientes dimensiones: Compromiso Biopsicosocial, |as
cuales a su vez contiene Salud Fisica y Mental: salud fisica general, salud sexual,
reproductiva, salud mental; Familia: figura vincular o protectora, estructura y dindmica
familiar; Integracion Social: escuela o liceo, grupo de pares, comunidad o espacios
comunitarios; Desarrollo Socioemocional: capacidad relacional y adaptativa; Reparacion:
potenciales vulneraciones de derecho; Dimensidn ligada al Consumo: edad de inicio, tipo de
sustancias; frecuencia, administracién, consecuencias, criterios de dependencia, motivacién
al consumo; y finalmente, la Dimension Motivacional: que considera el estadio motivacional

¢ El Portafolio de Actividades en Prevencion Selectiva es un instrumento para la elaboracién del Plan de Trabaja:

una serie de actividades propuestas para el trabajo colective, disefiadas en base a Competencias Preventivas,/
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/ disposicién al cambio, disposicién al acompafiamiento, fuentes de interés o motivaciony

procesos de cambio’.

El plan de trabajo puede desarrollar objetivos de corto y mediano que se revisardn en el
proceso de intervencién, por tanto, es un instrumento que orienta dénde queremos llegar,
la forma en que se hard y el tiempo que se estima para el trabajo. Es un instrumento flexible
que se debe revisar trimestralmente y al igual que su generacion, se realiza de manera
conjunta con el estudiante para poder incorporar nuevas alternativas de trabajo, modificar
objetivos y sobre todo reconocer los avances del proceso.

2.2.4 Intervenciones Preventivas
Prevencion Selectiva:

El trabajo a desarrollarse con cada grupo de prevencion selectiva debera apuntar al
cumplimiento de determinadas competencias que responden a los Ejes de Vulnerabilidad y
Riesgo identificadas para ese grupo en particular, para ello los equipos profesionales
cuentan con un material denominado Portafolio de Actividades en Prevencidon Selectiva.
Dichas actividades sugeridas, sdlo conforman una parte de la elaboracion del Plan de
Trabajo Grupal, que, en conjunto con otras estrategias y actividades propuestas por el grupo
y los profesionales, contribuyen al logro de los objetivos planteados en el mismo.

En el caso de que los equipos quisieran generar actividades propias, éstas deben cumplir
con los estandares técnicos pertinentes para este tipo de intervenciones® por lo cual seran
enviadas, previas a su ejecucion, al nivel Regional, el cual apoyard el disefio y metodologia
propuestos para posteriormente validar su realizacion

Finalmente, la implementacion de estrategias preventivas sugiere un monitoreo
permanente de la ejecucién y resultado de las actividades efectuadas, mediante el sistema
de monitoreo, asesoria y acompafiamiento existente desde el nivel central y asesores
externos para tal efecto.

La intervencion que realizaran los profesionales debera ser evaluada en funcién del logro de
los objetivos especificos delineados en el plan de trabajo grupal. Los Objetivos Especificos
al Grupo y Estudiantes en Prevencién Selectiva apuntan al logro gradual de metas asociadas
a la prevencién del consumo de drogas y alcohol en estudiantes, y particularmente, en
aquellos que participan de Prevencidn Selectiva en el Programa Actuar a Tiempo. De este
modo, para cada uno de los ejes de vulnerabilidad y riesgo antes expuestos se ha definido
un Objetivo Especifico en torno al cual es posible evaluar, posterior a la implementacion de
las propuestas selectivas, si se ha logrado lo que se proyectaba con el grupo en particular.

Los Objetivos Especificos al Grupo y Estudiantes correspondientes a cada eje de
vulnerabilidad y riesgo mencionado a continuacién, son los siguientes:

” Remitirse a Orientaciones Técnicas del Programa y sus Anexos para las dimensiones mencionadas. E
¢ Remitirse a Orientaciones Técnicas y Anexo en Psicoeducacidn, y Documento de Prevencion Selectiva e
Lineamientos Técnicos desde el Enfoque Psicoeducativo.




e Sentidos de Consumo: Reconocer y promover valores positivos asociados a la nifiez,
adolescencia, juventud y la vida saludable y su relacion con el consumo en general que
acompafien y orienten a NNAJ en sus procesos de desarrollo.

e Autonomia del Cuidado y Salud: Reconocer y potenciar recursos para la autonomia del
cuidado y salud, poniendo especial énfasis en las nociones de vida saludable y el
acercamiento a organizaciones e instituciones preocupadas de la salud y bienestar.

e Ciudadania y Participacion Social: Promover el incremento de los niveles de
participacién social NNAJ en su entorno y contexto social.

e Diversidad: Reconocer y promover recursos relacionales para disminuir las
vulnerabilidades especificas y valorar la diversidad como factor protector en tanto
considera historias y recursos diferenciados entre personas, grupos y culturas.

e Redes de NNAJ: Generar y promover el fortalecimiento de las redes sociales que
desarrollan NNAJ en su entorno inmediato.

e Formas de Convivencia: Reconocer y fortalecer las practicas de convivencia de su
entorno, tendientes al aumento del capital y el control social.

e Relaciones Intergeneracionales: Reconocer vy fortalecer los vinculos inter-
generacionales para la prevencién de situaciones de vulneracion social que exponen a
NNAJ al consumo de drogas y alcohol.

Cada propuestay grupo en Prevencion Selectiva deberd responder, al finalizar el proceso de
implementacién, al cumplimiento de al menos un Objetivo Especifico al Grupo vy
Estudiantes, asociado a un Eje de Vulnerabilidad que ha permitido definir a ese grupo como

usuario de prevencion selectiva

Para esto, una vez transcurridos los 6-8 meses aproximados de intervencidén y haber
completado y ejecutado el plan de trabajo grupal, se debera aplicar la misma pauta de
discusion grupal ocupada en el proceso de planificacion y fase diagndstica del grupo
(aplicacion post). Luego se debe dirigir una discusién respecto a qué aspectos de la
preevaluacion (exante) han cambiado en comparacién a la evaluacion post (expost), e
indagar que efectos tuvieron las actividades y el cumplimiento de los objetivos de la
intervencién. Luego de eso, se debe repasar el objetivo general y objetivos especificos del
plan de trabajo grupal con los participantes y se debe consensuar si cada uno de estos se
lograron o no. Estos resultados serdn documentados en el informe de cierre del grupo.

Prevencion Indicada:

Esta considera el acompafiamiento particular desde una mirada integral considerando a los
adultos responsables, |a etapa de vida en que se encuentran los nifios, nifias y adolescentes,
la salud fisica, mental y recursos personales de cada participante, asi como el contexto en el
cual se desarrolla. Ello, a su vez quedara registrado en un Plan de Trabajo Individual (PTI),
que sera monitoreado trimestralmente con el fin de evaluar los avances o retrocesos.

El proceso de acompanamiento personalizado busca, por una parte, el fortalecimiento de
habilidades y estrategias preventivas amplias y flexibles que favorezcan el desarrollo integral
del estudiante que promuevan la toma de decisiones responsables y saludables en la vida
cotidiana y para una adecuada gestién de riesgos asociados al consumo (no problemético)
de sustancias.
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El tipo de acciones a desarrollar en este ambito, de acuerdo a la necesidad de cada
estudiante y su Plan de Trabajo Individual, se describen a continuacion:

e Intervencién Individual: Consejerias y/o Intervenciones breves con el estudiante que
permiten trabajar el vinculo con éste y poder acceder a aguellos comportamientos
asociados a la relacién con las sustancias, promoviendo el conocimiento y las
competencias tendientes al manejo de situaciones de riesgo, autocuidado y vida
saludable. Dentro de estas intervenciones, debemos destacar que aquellas que
inicialmente van a determinar la intervencién con los adolescentes son las de cardcter
motivacional; es decir, todas aquellas estrategias orientadas a la generacién de
adherencia y vinculo para el proceso de intervencién, por un lado; mientras que por otro,
iniciar el proceso de problematizacién de la conducta en cuestién. Otro tipo de
intervencion que se pretende llevar a cabo en este proceso es la intervencion y manejo
de crisis con adolescentes y su contexto®. Finalmente, a medida que avance el proceso,
se busca el desarrollo de competencias, con intervenciones que buscan potenciar los

recursos con los que cuentan los adolescentes.

e [ntervencién Grupal: Complementa la intervencién individual, y los grupos de trabajo
permiten generar instancias de intercambio grupal y generacién de estrategias de
enfrentamiento a situaciones de riesgo, fortaleciendo factores protectores. Las
actividades deberdn ser propuestas considerando edad, nivel, género y competencias a
desarrollar en una linea de tiempo adecuada para la consecucidn de los resultados. Se
diferencian del trabajo en Prevencion Selectiva porque complementan las actividades de
Prevencion Indicada y no necesariamente se basan en Ejes de Vulnerabilidad y Riesgo.

e Intervencion Familiar: Refuerza las dos acciones anteriores al comprometer a la familia
y/o adultos significativos prosociales, en un proceso preventivo que acompafia al
estudiante. Estas acciones son sugeridas para que las duplas de intervencién las
desarrollen en la medida que estén las condiciones para ello, ajustando las expectativas
y las posibilidades reales de trabajo con familia considerando las diferentes realidades
que se pueden presentar a nivel pais.

e Seguimiento: Estas acciones se consideran en la eventualidad que un estudiante sea
referido de manera efectiva a un centro de mayor especializacién, pero se mantenga en
el Establecimiento Educacional. En este caso, la dupla profesional es el nexo basico entre
el Centro y el Establecimiento, por lo cual debera favorecer la coordinacién y el apoyo a
la intervencion de referencia de manera tal que lo realizado en ambos contextos sea lo
mas coordinado posible. A lo anterior, hay que agregar que, de darse las condiciones
para la atencion o intervencion temprana, ese estudiante puede regresar a ser usuario

del nivel selectivo, manteniéndose el seguimiento de sus logros.

2.2.5 Gestién de Redes Locales

Finalmente, este proceso de acompafiamiento conlleva la posibilidad de que la problematica
abordada sea de una complejidad mayor a la capacidad resolutiva con la que se cuenta en este
programa (por ejemplo que el estudiante presente consumo problematico de drogas de acuerdo a

los criterios clinicos establecidos), por lo cual se debe establecer un sistema de referencia eficaz que




disposiivoque atienda pertinentemente las necesidades que puedan presentar los NNAJ. En este
punto la articulacién, tanto con la Red de Tratamiento, APS, COSAM u otras instancias de resolucién
de mayor especializacién cobra especial relevancia y debe ser concebida desde el momento inicial
de instalacién en los Establecimientos Educacionales, de manera tal, que se pueda conocer con
antelacién cual es la disponibilidad de atencién con la que se cuenta en el territorio.

Este desarrollo actualmente se enlaza y es tiene coherencia con el trabajo de analisis de redes que
se ha desarrollado para todos los Establecimientos Educacionales focalizados que permite tener una
vision amplia de las redes de un establecimiento, de cdmo son las relaciones con estas redes y las
posibles lineas de accidén que se pueden desprender de la misma.

Lo anterior, debe llevarse a cabo en estrecha coordinacién con los programas Elige vivir sin drogas y
SENDA Previene, que entregan todo el soporte institucional tanto al trabajo de la Dupla al interior
del Establecimiento Educacional como al trabajo de la misma en la red local.

2.3 Actividades y fechas criticas para establecimientos nuevos y de continuidad del programa:

A continuacién se enuncian las actividades relevantes para el programa, desglosadas por
componente. Estas actividades y la calidad técnica del programa son responsabilidad, en udltima
instancia, del Coordinador Comunal-SENDA Previene — Elige vivir sin drogas, responsable de la

supervision general de las actividades.

Actividades del Componente Gestidon Escolar Preventiva

e Presentancion especifica del Programa Actuar a Tiempo a Equipo Directivo del
Establecimiento en establecimientos nuevos, y reinicio de actividades en establecimientos
antiguos.

e Instalacion de Oferta Actuar a Tiempo y firma Carta de Compromiso sobreoferta preventiva
de SENDA.

e Reunién de evaluacion del desarrollo del programa en el afio anterior en aquellos
establecimeintos de continuidad.

e (Capacitacién a docentes y mesa educativa en Deteccion Temprana y otros temas relevantes
para el programa.

e Reuniones al menos semestrales de proceso y monitoreo entre Coordinador/a SENDA
Previene — Elige vivir sin drogas y Direccidn del Establecimiento.

Actividades del Componente Involucramiento Escolar

Implementacidn de Prevencién Selectiva

e Focalizacidon y Priorizacion de Grupos.

e Ingreso de Estudiantes a Prevencidn Selectiva.

e Diagnostico Grupal y Devolucidn Diagnodstica a Estudiantes.

e Elaboracion de Plan de Trabajo Grupal.

e Ejecucidn de intervencion Prevencidn Selectiva (Plan Trabajo Grupal).

e Evaluacion de Plan de Trabajo Grupal con el grupo de estudiantes (Ex ante y Ex post).

Implementacidon de Prevencién Indicada
e Aplicacion de Pauta de Observacién y Deteccién Temprana.
e Ingreso de Estudiantes a Prevencién Indicada, si corresponde.

e Entrevista adulto responsable y firma del consentimiento informado.

6)
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e Aproximaciény Devolucidn Diagndstica, si corresponde.
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° Elboracu’)n de Plan de Trabajo Individual.
e Ejecucion de intervencién Prevencion Indicada (Plan Trabajo Individual).
e Evaluacién de Plan de Trabajo Individual con el estudiante (Ex ante y Ex post).

e Referencias cuando sea evaluado como necesario

Téngase presente que todos estos procesos deben ser registrados de manera permanente en el
SISPREV, el cual debe ser monitoreado por el Coordinador/a PREVIENE.

Actividades del Componente Vinculacién con el Medio Social

e FElaboracién o actualizacidn de catastro de Redes Locales
e Gestidn y conocimiento de redes locales.
e Realizacién de actividades de vinculacidn entre estudiantes y la red comunal y comunitaria.

e Realizacién de referencias y derivaciones asistidas.

Actividades para la Asesoria y Monitoreo (de parte del Coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin

drogas)

e Reuniones mensuales de monitoreo y acompafiamiento del equipo ejecutor en base a criterios
de calidad, dirigidas por el Coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin drogas.

e Sesiones de asesoria técnica regular sobre la implementacion del programa entre equipos

comunales y nivel regional®®.

e Monitoreo al menos trimestral en la implementacién del programa a partir de las orientaciones
técnicas (OOTT).

e Utilizacién de la informacién que proporciona el SISPREV por parte del Coordinador SENDA
Previene — Elige vivir sin drogasy Dupla profesional para las asesorias y seguimiento de los
procesos individuales, comunales y regionales.

e Realizacién regular de revision y discusién de casos con el equipo comunal y/o regional.

e Revisidn aleatoria de parte de Coordinador SENDA Previene — Elige vivir sin drogasde las
carpetas de estudiantes que participan del proceso, las cuales deben contener toda la
informacién de proceso, estar al dia en sus registros y debidamente resguardadas, considerando
Plan de Trabajo Individual y Plan de Trabajo Grupal.

a) Hitos criticos y plazos de cumplimiento

A continuacién, se presenta la sintesis de los hitos criticos de la implementacion del programa al
igual que los plazos méximos para su ejecucion. Observar y ajustarse a estos procesos resulta
esencial para dar cuenta de la ejecucién técnica y presupuestaria de los programas e iniciativas
desarrolladas en el pais. Cumplir a cabalidad con lo que a continuacién esta especificado permite
resguardar la fidelidad del disefio del programa y la implementacion de calidad sus procesos y
actividades.

e i
| Gestion Escolar Preventiva

|

, e i it
| Instalacién/reinstalacién’! Programa

: enero — marzo
|

|

i Actuar a Tiempo con Equipo 2020 | e Carta de compromiso subida a SISPREV
Directivo | ‘
Carta de Compromiso ; €nero — marzo i e Carta de compromiso subida a SISPREV

10 | as sesiones de asesoria técnica incluyen instancias no presenciales y presenciales.
" Se debe considerar que estas acciones se realizaran tanto en un Establecimiento Educacional nuevo como en
continuidad. ,f
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! Establecimie

. Elaboracién del Plan Prevencion

julio — noviembre

e Plan de Prevencidn i

| del Establecimiento nuevos 2020

! Actualizgcién Plan Prev.enc.ién del marzo — mayo o Plan de Prevencién

! Establecimiento de continuidad 2020 |

Capacitacién a comunidad marzo —mayo | e Listas de Asistencia Capacitaciones en SISPREV

| educativa en deteccién temprana 2020 |  Registro de capacitaciones en SISPREV

| Capacitacién en Continuo marzo — junio | e Listas de Asistencia Capacitaciones en SISPREY
_...2020 | ® Registro de capacitaciones en SISPREV |

| Preventivo

; Involucramiento Escolar

= | Ingreso de Estudiantes a

 abril —mayo

| | « Fi timiento de Estudiant
| g Prevencisn Selectiva 2020 Ficha de Ingreso y Asentimiento de Estudiante
.8 | Byaluacitn Ere-Inteivesion abril — junio e Plan de Trabajo Grupal
| & | Grupaly Devolucién a 7
{ | ; 2020 e Evaluacién exante
| § | Estudiantes
| ‘& | Elaboracion de Plan de mayo — junio .
‘ § - Trabajo Grupal 2020 e Plan de Trabajo Grupal
E | Evaluacién Final del Plan de octubre — e Plan de Trabajo Grupal
. Trabajo Grupal noviembre 2020 | e Evaluacién expost
? i timiento de Estudiante |
' Ingreso de Estudiantes a marzo — ° F1clfa dt?’Ingreso ¥ AELIT el g% By e acoall
Prevencion Indicada septiembre!2 2020 e Aplicacion exante de Pauta de Observacién y

—g Deteccidén Temprana en SISPREV

= Evaluacién Pre-Intervencion marzo — e Aplicacién exante de DEP-ADO en SISPREV
| £ | v Devolucion a Estudiante octubre!® 2020 o Plan de Trabajo Individual

£ | Elaboracion de Plan de abril — : i3

5 | Trabajo Individual noviembre' 2020 | * Plande Trabajo Individual
% e Plan de Trabajo Individual

& | Evaluacién de Plan de enero — diciembre | o Aplicacidn expost de Pauta de Observacion y
! Trabajo Individual 2020 Deteccion Temprana en SISPREV
T TR . Aplicacion expost de DEP-ADO en SISPREV_ |
| Vinculacion con el medio social (
- atsesdlel o A e B i i
' Referencias asistidas . abl e Ficha de Referencia Asistida
i noviembre 2020

| Elaboracién y/o Actualizacién del
| proceso de analisis de redes.

marzo — junio 2020

e Analisis de Redes del Establecimiento
Educacional en SISPREV

| Desarrollo de acuerdos con
| Intersector por participacion en
| reuniones técnicas del programa

| Asesoria y Monitoreo

| Cortes para monitoreos trimestrales

| de procesos por parte del o la
| Coordinadora a través del

abril —
noviembre 2020

30 marzo, 30 junio,
30 septiembre,
31 diciembre

| SISPREV 2020

i Acompaflamiento en los procesos

! de induccién para profesionales i e Certificacién de cursos online de Prevencion

. nuevos que se integren al programa Diciembre 2020 Universal-Ambiental , Prevencion Selectiva e

desde Coordinador/as SENDA
_ Previene — Elige vivir sin drogas

Indicada y Deteccion Temprana.

. Reuniones de monitoreo y asesoria
! técnica trimestral por el nivel

| regional a la comuna en la

| implementacién del programa a

marzo, junio,
septiembre,
diciembre
2020

2 El ingreso de estudiantes durante el segundo semestre del afio siempre debe estar sujeta a evaluacién técnica por parte de
la Dupla con su Coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir sin drogas y con el nivel regional a fin de considerar la pertinencia,
oportunidad y viabilidad de ingresar a un/a estudiante. con el cual se debe realizar y proyectar un trabajo de acompafamiento

de calidad.

 Estas evaluaciones, siguiendo el punto anterior, se deben realizar inmediatamente con posterioridad del in

estudiante a prevencion indicada.

' Sujeto a continuidad del programa en Establecimientos Educacionales para el afio 2020 y a la proyeccion

realizado del o la estudiante al momento de su ingreso al programa.
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| partir de las orientaciones técnicas | )
Informe.semestral e progHina 12 de julio 2020 | | Informe Semestral enviado al nivel regional
: establecido por Convenio 15 de enero 2021

' Evaluacién de desempeio de
- profesionales del programa

| establecido por Convenio

. Participacién En Jornadas de . marzo —

| Capacitacién del Plan de Nacional | septiembre 2020

12 de julio 2020 | e Evaluaciones de Desempefio enviado al nivel
15 de enero 2021 regional

Se destaca al equipo regional de SENDA, en conjunto con el nivel central, como el experto técnico
en prevencién del consumo de drogas y alcohol, facultdndolo para tomar decisiones finales en torno
a situaciones de mayor complejidad, que requieran soluciones fuera de lo estandarizado por el
programa. En este sentido, SENDA regional tiene la facultad para identificar situaciones criticas que
ponen en riesgo el cumplimiento de las actividades criticas aqui descritas y tiene la facultad de
desarrollar planes de contingencia en conjunto con el Coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir
sin drogas vy la dupla profesional del programa, cuando la implementacion del programa se vea
obstaculizada, velando por el interés superior de los estudiantes usuarios del programa.

2.4 Informes de evaluacién de Convenio

Sin perjuicio de lo dispuesto en la cldusula octava del Convenio, su implementacidn serd evaluada y
monitoreada mediante informes semestrales, los que dan cuenta del avance en la implementacion

de las acciones preventivas asociadas tanto al programa Actuar a Tiempo en cada uno de los
Establecimientos como en términos comunales.

Para el 2020, el Municipio debe enviar los informes semestrales al nivel regional de SENDA los meses
de julio del 2020 y enero del 2021. SENDA regional revisa dichos documentos y emite un informe de
factibilidad técnica para el traspaso de la segunda remesa del convenio.

Estos informes estaran compuestos por:

1. Informe Técnico de Avance de Implementacién del Programa.

2. Evaluaciones de Desempefio de los profesionales del Programa en funcion de la adecuada
implementacién de las actividades, los cuales se detallan en el punto 3.2 de este
documento.

3. Toda la informacién y verificadores respecto a usuarios, coberturas y procesos de
implementacion debidamente ingresadas al Sistema Informatico de Gestion Integrada de
Prevencion (SISPREV) de SENDA.

Las fechas de los cortes semestrales para cada afio, los plazos de entrega establecidos para enviar el
informe a SENDA Nacional y el avance esperado para cada periodo son los siguientes:

Primer Corte: 30 JUNIO 2020%
Porcentaje de cumplimiento esperado de las actividades:
e 100% Instalacion en Establecimientos Educacionales y comuna

o 100% Proceso de Caracterizacion de los Establecimientos Educacionales Nuevos
e 100% Establecimientos con Plan de Prevencidon con los componentes Selectivo e _
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e N°de grupos con los que se desarrolla Prevencién Selectiva

e N°de grupos con planes de trabajo grupal (PTG) elaborados en Prevencion Selectiva

e N°de NNAJ usuarios de Prevencién Selectiva con asentimiento informado firmado

e N°de NNAJ usuarios que participan en actividades de Prevencion Selectiva

e N° de Docentes que han participado de los procesos de formacién en Deteccidn
Temprana

e N°de NNAI referidos a Prevencién Indicada desde el Establecimiento.

e N°de NNAJ ingresados a Prevencién Indicada

e N°de NNAJ de Prevencién Indicada con Consentimiento y Asentimiento Informado

e N°de NNAJ de Prevencidn Indicada con PTI

e N°de NNAJ de Prevencién Indicada con PTI revisados segln corresponda a su fecha de
elaboracién.

e N°de NNAJ referidos a centros de mayor especializacion.

e N°de NNAJ en seguimiento.

- Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de JULIO 2020.

Segundo Corte: 30 diciembre 2020
INFORME FINAL
Porcentaje de cumplimiento esperado de las actividades:
e N°de grupos que finalizaron procesos de Prevencion Selectiva
e N°de grupos con planes de trabajo grupal (PTG) elaborados en Prevencion Selectiva
e N°de NNAJ usuarios de Prevencién Selectiva con asentimiento informado firmado
e N°de NNAJ usuarios que participan en actividades de Prevencion Selectiva
e N°de actividades y sesiones desarrollas en Prevencion Selectiva
e N°de cumplimiento de logros planificados del plan de trabajo grupal (PTG)
e N°de Docentes entrenados en Deteccidon Temprana
e N°de NNAJ referidos a Prevencion Indicada
e N°de NNAJ ingresados a Prevencidn Indicada
e N°de NNAJ de Prevencion Indicada con Consentimiento y Asentimiento Informado
e N°de NNAJ de Prevencion Indicada con PTI
e N°de NNAJ de Prevencidn Indicada con PTI revisados segln corresponda a su fecha de
elaboracion.
e N°de NNAI referidos a centros de mayor especializacion.
e N°de NNAJ en seguimiento.

—> Plazo de envio: primeros 10 dias habiles del mes de ENERO 2021.

El avance en la implementacidn del programa serd permanentemente monitoreado por el equipo
central de SENDA a través de la informacién disponible en la plataforma digital SISPREV, asi como en
asesorias remotas o presenciales. La informacién deberd ser cargada por los profesionales
responsables de la ejecucién del programa de manera regular desde el inicio del mismo'®. Para estos
efectos sélo son validas las actividades y acciones registradas en el sistema con sus verificadores
correspondientes.

Se espera que el Municipio vele por la correcta ejecucidon de las actividades en los plazos
determinados para esto, por lo que los informes de evaluacién semestral deberan ser firmados tanto
por la contraparte municipal —responsable de la implementacién del programa—, como por SENDA
Regional —encargado de la supervision técnica del mismo— vy el/la Coordinador/a SENDA Previene —

Elige vivir sin drogas.
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En caso de existir un retraso en el cumplimiento de los avances esperados para cada periodo, SENDA
Nacional enviard un “Reporte de Aviso” con el propdsito de alertar al Municipio y solicitar el
desarrollo de un plan de contingencia de manera de motivar el cumplimiento de los procesos

atrasados.

Procedimiento de aprobacidn de los informes:

Los informes antes indicados deberdn contener toda la informacién y antecedentes requeridos en
el presente Anexo, y ser presentados conforme al formato que proporcionara SENDA.

SENDA debera aprobar el respectivo informe dentro de los 20 dias siguientes a la fecha de su
entrega, 0 en su defecto, formular observaciones al mismo.

Las observaciones al informe deberdn comunicarse a la Municipalidad mediante Oficio de la
respectiva Direccién Regional de SENDA, y la Municipalidad tendra un plazo de 10 dias para aceptar
las observaciones modificando el correspondiente informe.

Ante la entrega del nuevo informe o del Oficio de contestacién a las observaciones, SENDA deberd
aprobar el respectivo informe o tener por contestadas las observaciones, dentro de los 20 dias
siguientes a la fecha de entrega, o un su defecto, formulard nuevamente observaciones al mismo,
las cuales se comunicaran a la Municipalidad mediante Oficio de la respectiva Direccién Regional,
debiendo la Municipalidad aceptar las observaciones, modificando el correspondiente informe, en
el plazo de diez dias.

Si, luego del procedimiento antes indicado, SENDA mantuviera las observaciones, el informe se
tendra por rechazado.

2.5 Funciones de SENDA Regional y Coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir sin drogas.

El programa serd implementado por una dupla profesional psicosocial quienes recibirdn apoyo
técnico de parte del coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir sin drogas en la comuna y SENDA
Regional.

2.5.1 Funciones Coordinador/a SENDA Previene — Elige vivir sin drogas:

e Acompafary asesorar técnicamente al equipo Actuar a Tiempo de acuerdo a las orientaciones
del Programa.

® Gestién administrativa y financiera del Programa (tramitacién de convenio, contratacién de
profesionales, gestién de compras), detectando nudos criticos y proponiendo planes de
contingencia.

 Facilitar la presentacién del equipo Actuar a Tiempo al Municipio y apoyar la preparacién para
la intervencién, realizando las gestiones necesarias para la adecuada vinculacién del equipo de
intervencion con los Establecimientos Educacionales en donde realizara su trabajo.

e Apoyar al equipo Actuar a Tiempo en la entrada al territorio e involucramiento con actores
sociales, facilitando la vinculacién y valiéndose de |a historia y experiencia de insercién en los
establecimientos en donde se implementa el programa.

® Realizar el monitoreo de la implementacién del programa, resguardando el adecuado
cumplimiento de los procesos asociados al desarrollo de prevencién selectiva e indicada.

e Monitorear el registro de la informacién vy la elaboracién de informes de implementacion,
detectando nudos criticos e implementando planes de contingencia cuando este proceso n
ajuste los tiempos y requerimientos establecidos. 78




— Elige vivir sin drogas, deberéan conformar una terna de profesionales en funcién de los tres
puntajes mas altos obtenidos. Finalmente, corresponderd SENDA Regional, al Coordinador SENDA
Previene — Elige vivir sin drogas y al Municipio definir a un candidato de esta terna para ocupar dicho

cargo.

Todo el proceso de contratacion no debera exceder 15 dias habiles a partir de la seleccion del
profesional en cuestién. En caso de no presentarse ningin profesional que cumpla con los requisitos
minimos para optar al cargo, se podré declarar desierto el concurso y realizar un nuevo proceso.

3.1.1 Convocatoria (maximo 5 dias habiles)

Se recomienda gue este proceso, si corresponde, se inicie de forma simultdnea con la tramitacidn
del convenio, con el objetivo de no retrasar la ejecucién del programa.

En caso de renuncia de algin profesional o de generarse una nueva vacante, debe iniciarse un nuevo
proceso de convocatoria para el cargo durante los 5 dias habiles posteriores a la generacién de la
misma.

La documentacién requerida para la postulacién es la siguiente y puede ser enviada de manera
digital a un correo institucional que se habilite para dichos efectos:

- Curriculum Vitae

- Titulo profesional (Fotocopia simple)

- Cedula de Identidad por ambos lados (fotocopia simple)

- Certificados que acrediten formacién adicional (Diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere
(Fotocopia simple)

Por otra parte, el tipo de contratacidn que se debe ofrecer a los profesionales consiste en:

- Honorarios Suma Alzada

- Jornada Completa (44hrs semanales, las cuales incluyen fines de semana, tardes y noches
de acuerdo a las actividades planificadas del programa)

- Dedicacién Exclusiva

- Ingreso Mensual bruto segln las orientaciones del SENDA

- Seguro de accidentes

La documentacion requerida para la contratacién, la cual debe ser presentada formalmente al
momento de cumplirse esta etapa, es la que se describe a continuacién:

- Curriculum Vitae

- Fotocopia legalizada (ante notario) de titulo profesional
- Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.

- Declaracién jurada simple de NO consumo de drogas.

Certificado de antecedentes personales con una vigencia no mayor a 60 dias.
- Fotocopia legalizada de certificados que acrediten formacién adicional (Magister, diplomado,
post-titulos), cuando lo hubiere.




Perfil cargo Profesional Actuar a Tiempo:

PERFIL DEL CARGO

F
. i Alta mcrdenc:a la realizaciéon de sus func:ones es
GRADO DE INCIDENCIA DE LA FUNCION EN LOS ’ fundamental para el cabal cumplimiento del

PRODUCTOS Y SERVICIOS ENTREGADOS Programa.

IL

Educacmn { Profesmna] Titulado/a de las Ciencias Soc:aies (Psmologo/a o] Trabajador/a
|

REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PROFESIONALES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

Social) '
En aquellos lugares del pais donde sea altamente dificil dar con este tipo de '
perfil profesional, SENDA autoriza la posibilidad de contratar Técnicos de Nivel |
i Superior con formacién afin al programa a desarrollar, criterio minimo para |
| postular debe ser 3 afios de experiencia laboral demostrable en el trabajo con |
| NNAJ. |

|
| |

Experiencia | ®= Imprescindible experiencia laboral de a lo menos 1 afio.

= Imprescindible experiencia de trabajo con nifios y jévenes.
| ®= Deseable experiencia de trabajo en temética de drogas y alcohol.
‘ = Deseable experiencia en abordaje y atencién familiar, grupal e individual. ‘
=  Deseable experiencia en Establecimientos Educacionales publicos. i
= Deseable experiencia de al menos 1 afio de trabajo en terreno, con redes |
institucionales y actores comunitarios estratégicos, en entorno local y con '
poblaciones de riesgo. !
i = Deseable experiencia en el trabajo Psicoeducativo, metodologias grupales | !
| e individuales con NNAJ, y planificacién y seguimiento del desarrollo de | !
casos —colectivos y/o individuales- ‘
= Deseable competencia en gestion de redes institucionales y comunitarias.
= Deseable experiencia de trabajo con poblaciones en situacién de |
| vulneracién o grupos prioritarios. f
i = Deseable experiencia en implementacién de programas o proyectos i
sociales.
' = Deseable manejo de paquete Microsoft Office (Excel, Word, etc.).

Requisitos Técnicos ‘ = Indispensable conocimiento y manejo de técnicas de intervencién grupal e |
, individual.
| = Deseable formacién y conocimientos en tematica de drogas, prevencién y
promocion. ;

|

= Deseable formacién y conocimientos en dmbito de nifiez y juventud y
|

1 enfoque de derechos. i
= Deseable conocimiento y formacién en intervencion en crisis.

I

]
Habilidades y competencias para | La realizacién del trabajo requiere que aquellos/as que estén interesados |
el trabajo con comunidades . puedan contar con una mirada comprensiva y evolutiva del desarrollo de nifios,
educativas

nifias y adolescentes, considerando que se pretende trabajar en espacios de alto |
| o mediano riesgo. Las capacidades y/o habilidades de quienes intervienen son
| esenciales para un adecuado desarrolio tanto de las actividades como de la
| insercién y participacién de los profesionales y técnico/as en los |
establecimientos educacionales, por tanto, es recomendable que posean: |

—"_“"-M
| ® Capacidad de trabajo de redes y en el ambito publico. “;KWS”&\
| ®= Capacidad de trabajo en equipo. ’&& 3

_ "“f&'/\ 0\\
| ® Habilidad de gestion, organizacién y anilisis de probiemg‘;iﬁ% A\ QA
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| | = Respuesta oportuna a requerimientos administrativos y técnicos.

| | = Capacidad de flexibilizacién para adaptar intervenciones a situaciones y
! | casos particulares.

' = Proactividad para dirigir los procesos de intervencidn personalizados con |

\
i nifios y jovenes.
|

| | o
1 ' En relacién a si mismo:
|

| = Manejo de sus reacciones afectivas frente a situaciones complejas.

=  Disposicidn a trabajo en situaciones de stress, alta presién y con tolerancia

- a la frustracién.

| ®  Capacidad y disposicién a tener buenas relaciones interpersonales. 5

| = Sensibilidad a necesidades y demandas de los usuarios. '

= QOrientacién clara y acorde con principios de SENDA, considerando el
respeto por las personas, orientacion social de politicas publicas de

i prevencion, interés y capacidad de asumir rol institucional de SENDA. i

-
L. OBJETIVO DEL CARGO

. Instalar, implementar y evaluar procesos de intervencién en prevencién selectiva e indicada a nivel individual, grupal,
. educacional y familiar, para la atencién de nifios y jévenes en situacion de riesgo de consumo de drogas y alcohol.

| V. FUNCIONES PRINCIPALES
' * Elaborar e implementar actividades preventivas acordes para grupos cursos o niveles, dependiendo el
ambito de aplicacién.
*  Aplicar adecuada y responsablemente instrumentos de aproximacién diagnéstica para determinar lineas de
trabajo y acompafiamiento.
| *  Planificar procesos de trabajo en prevencion selectiva, tanto a nivel de grupos de NNAJ, como en
Comunidades Educativas: Profesores, Directivos, Padres y Apoderados.
* Disefiar e implementar actividades de acompafiamiento en prevencién indicada de acuerdo a las necesidades
| de los y las NNAJ.
*  Gestionar la red para una adecuada referencia asistida y eficaz si se necesita en funcién de las necesidades
de los y las usuarias.
*  Desarrollar una adecuada referencia asistida cuando la situacién lo requiera, resguardando el proceso de
1 trabajo realizado, asi como la posibilidad de realizar un seguimiento o acompafiamiento posterior, si es que
j se necesitara.
1 = Generar Planes de trabajo grupales e individualizados
*  Generarinformes de avance de gestién e implementacion
*  Elaborar y/o actualizar catastro y coordinacion con redes de la comunidad,
* Mantener y utilizar informacion actualizada de implementacién en la plataforma SISPREV (Sistema
Informatico de Gestidn Integrada de Prevencién)

V. PROCESO POSTULACION

® Recepcion de antecedentes (Curriculo Vitae, Titulo Profesional, copia de certificados de cursos de
capacitacion pertinentes) (SENDA Regional).

e Evaluacién Curricular: se evaluarén antecedentes de formacién educacional, capacitacién y experiencia
laboral (SENDA Regional).

e  Entrevista Personal y/o Técnica con candidatos preseleccionados (SENDA Regional).

® _ Contratacion de candidato

establecidos en el perfil del cargo, de comun acuerdo se debers solicitar una excepcion 22._\
Nacional de SENDA, quien evaluara la posibilidad de incorporar perfiles distintos a Ios‘giégc i
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anteriormente, siempre y cuando cumplan con requisitos técnicos minimos para el trabajo
preventivo del consumo de drogas con adolescentes.

Con el fin de esclarecer las variables y/o habilidades evaluadas, se entrega una breve descripcion de
aquellas mas relevantes para la ejecucion del programa:

e Conocimiento Técnico: capacidad para generar credibilidad en los demas sobre la base de los

conocimientos técnicos de su especialidad.

e Compromiso: expresar como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la
implementacién de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes.
Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucién.
Verificar la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto

personales como profesionales.

e Proactividad: capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervision.
Capacidad para actuar por adelantado, anticipdndose a crisis o problemas.

e Comunicacién: capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en forma
efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para
llevar adelante un propésito, la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la
dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Incluye la capacidad de comunicar por
escrito con concision y claridad.

e Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes escenarios, con
diferentes personas y logrando el objetivo. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades
con los objetivos del equipo y de la organizacién, adapténdose en la medida que la situacién lo
requiera (flexibilidad). Es la intenci6n de trabajar cooperativamente y desarrollar colaboracién
e interdependencia, como opuesto a trabajar separadamente o competitivamente.

* Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en
el ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucién, a la mejor prestacion de servicios y realizando las funciones con dedicacién y
eficiencia. Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

e Planeacion y Organizacion: Establecer planes de accién para si mismo y para otros con objeto
de garantizar que el trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades,
discriminar y reconocer inconsistencias, decidir sobre las tareas y recursos disponibles,
programar y mantener la constancia en el logro de resultados.

e Trabajo bajo Presién: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presion u oposicion

(Ej. Presion de tiempo o ambigiiedad) disminuir el estrés de una manera que sea aceptable para
las personas y se logre los resultados esperados.

3.1.3 Evaluacién Curricular (5 dias habiles mdximo)

Previo al proceso de entrevistas técnicas, se deberd llevar a cabo la evaluacién del curriculum de
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Experiencia laboral en el dmbito de prevencicn,
nifios/asy/o jévenes, y/o drogas demostrable 70
superior a 1 afo.

Experiencia laboral en programas socizles con 50
nifios/as y/o jévenes demostrable superior 2 2 afios.

Experiencia laboral en programas sociales 30
demestrable superior a 1 afio.

Experiencia demostrable inferior a un afio 0

PUNTAJE MAXIMO DE LA FASE 200

PUNTAJE MiNIMO DE
100
APROBACION

PUNTAIE TOTAL OBTENIDO

Entrevista Técnica (5 dias habiles maximo)

En esta etapa se evaluaran las habilidades técnicas y personales necesarias para el desempefio de
la funcién. El propésito es identificar las competencias minimas de acuerdo al perfil de seleccion
definido. La entrevista serd efectuada conjuntamente entre el Municipio y el representante de
SENDA.

A partir del analisis de los antecedentes presentados, en conjunto con la evaluacion de la entrevista
a cargo de la comisién, se procederd a realizar el anélisis para la aprobacidn o rechazo del profesional
(en funcién de los puntajes obtenidos), seleccionando asi a los tres puntajes mas altos en funcidn
de la pauta de evaluacién profesional (la cual se anexa en el presente documento). Posteriormente
se emitird un informe del proceso y los resultados. La Direccién Regional de SENDA debera referir
una copia de este informe al Area de Prevencién de la Direccién Nacional de SENDA.

La contratacion del profesional se realizara por medio del Municipio correspondiente, de acuerdo a
las orientaciones entregadas por SENDA Nacional para tal efecto, en las cuales se consigna la
pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que desarrolla el profesional deben
estar enmarcadas en los lineamientos técnicos e institucionales de SENDA.

Consideraciones para la aplicacidén de la pauta de entrevista técnica

Para el correcto uso y manejo de la pauta de entrevista existen algunas recomendaciones que deben
tomarse en cuenta a fin de aumentar su efectividad, asi como la preservacién de normas y valores
de la institucion:

e Para la realizacion de la entrevista, previamente se designara a uno de los participantes de la
comisién evaluadora como el responsable de realizar la toma de notas de las respuestas del
postulante entrevistado en la forma més detallada posible.

e Todas las preguntas de la pauta de entrevista deberan ser realizadas a cada postulante, a fin de
mantener la equidad en el proceso de seleccidén, ya que asi todos los postulantes seran
sometidos al mismo instrumento o grupo de preguntas. Por otra parte, ya que la investigacion
ha demostrado que el comportamiento pasado es predictivo del comportamiento futuro, las
preguntas estan basadas en conductas y a su vez evitardn que omita informacién importante o
realice preguntas que pudieran ser consideradas discriminatorias o no relacionadas con el
trabajo.

e Llas frases introductorias que encontrardn en cada recuadro, le servirdn para mantener lg

sera sometido y lo que se espera de él.




El trato cordial y amable es indispensable para generar un clima de cooperacién y confianza a
fin de obtener la mayor cantidad y calidad posible de informacién durante la entrevista.

Debe tener en cuenta que la confianza establecida y dada por el entrevistado es un aspecto que
se debe mantener a situaciones futuras, por lo que el manejo respetuoso de la informacién
aportada es de gran importancia.

Al cierre, refiérase a la continuacién del proceso y envio de la terna con los mejores puntajes, y
a la ratificacion o rechazo por parte de la comision. Agradezca la disposicion a participar de la
postulacién e informe que los resultados seran comunicados a los postulantes cualesquiera sean
estos.
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Pauta de Seleccidén Profesional

Programa de Prevencién Selectiva e Indicada “Actuar a Tiempo”

ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Por completar
Apellidos Por completar
Teléfono(s) Por completar
e-mail Por completar
Cargo actual Por Completar

Por Completar
Entrevistadores Por completar

Por Completar
Fecha entrevista Por Completar

A continuacion, le haremos algunas preguntas relacionadas con su historial académico y experiencia laboral para este cargo.

EXPERIENCIA ACADEMICA Y LABORAL

1. En su opinidn, équé aspectos de su educacién lo han preparado para este cargo?
2. Deseariamos obtener informacién sobre los cargos que ha desempefiado, sus principales tareas y responsabilidades.
3. éQué cosas le agradaron mas y menos? é¢Por qué?

Comentarios:
Por completar

Argumenta coherentemente y expone de forma clara sus
opinianes, vinculdndolas constantemente con las posturas 25
de otros para ofrecer interpretaciones integradas.

Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Comunicacién Argumenta de manera coherente y logra expresar

15
claramente su postura

No es capaz de argumentar de forma coherente y expresar
claramente su postura

4. ¢Qué conoce usted acerca del trabajo al que esta postulando?
(Se espera que el/la postulante hable del cargo en particular y del abordaje de la prevencién del consumo de drogas y
alcohol con poblacién vulnerable).
5. {Qué conceptos conoce en relacidn al trabajo preventivo que se realiza con Establecimientos Educacionales
vulnerables?

Comentarios:
Por Completar

Conoce, entiende y distingue los lineamientos técnicos de

los programas de prevencion selectiva. (Focalizacion, 60
Conocimientos profundizacion, temporalidad)
Dimensidn 1: Técnica Preventiva técnicos para el Conoce parcialmente los lineamientos técnicos de los 30
cargo programas de prevencidn selectiva

No conoce los lineamientos técnicos de los programas de
prevencion selectiva

Conoce y distingue el modelo biopsicosocial, el enfoque de
factores de riesgo y proteccion, y las estrategias asociadasa | 40
la intervencion breve

Trabajo con Conoce solo algunos de los conceptos asociados al modelo
. oo s . usuarios biopsicosocial, el enfoque de factores de riesgo
Dimensidn 1: Técnica Preventiva 'V . p . q - . g ¥ 20
- Establecimientos | proteccidn, y estrategias asociadas a la intervencion breve
Educacionales Desconoce o maneja de forma muy precaria los conceptos

asociados al modelo biopsicosocial, el enfoque de factores
de riesgo y proteccion, y las estrategias asociadas a la
intervencién breve

6. éQué elementos considera que son importantes de tener en consideracién para realizar un proyecto social?
(se espera que mencione metodologias, conceptos, recursos, entre otros)




Comentarios:
Por Completar

Maneja de forma integral los recursos conceptuales y
técnicos relacionados con la planificacién y la gestion de
proyectos sociales (focalizacion de recursos, objetivos, 30
Capacidad de supuestos, metodologias, lineas de base, soportes

conceptuales, procesos, resultados)

Maneja algunos conceptos vinculados a la planificacién y 15
gestidn de proyectos sociales
No maneja conocimientos sobre planificacion y gestion de 0
proyectos sociales

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales planificacién y
gestion

7. éQué estrategias de trabajo propone para el trabajo preventivo con adolecentes?

Comentarios:
Por Completar

Propone abordajes creativos que enriquecen los 25
lineamientos generales del programa

. ‘. i .. Propone abordajes novedosos que no obstante se escapan
Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Innovacion P . ! N q P 15
=SS de los lineamientos generales del programa

No es capaz de proponer ninglin abordaje novedoso 0

TRABAJO EN EQUIPO

8. Hablenos acerca de uno de los grupos de trabajo mas dificiles con los que le haya tocado trabajar, épor qué era un
equipo dificil?, équé hizo usted?
9. éQué podria aportar usted al trabajo en equipo y cémo este podria influir en usted?

Comentarios:
Por completar

Manifiesta una actitud positiva frente a las relaciones
interpersonales y es capaz de distinguir beneficios 30
concretos de los productos elaborados en equipo

| Es capaz de distinguir beneficios concretos de los productos
y trabajo en . 15
elaborados en equipo

Relaciones
interpersonales

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales

eanpo No es capaz de distinguir beneficios concretos vinculados al 0
trabajo en equipo

TOLERANCIA AL TRABAJO BAJO PRESION

10. Simulacién de conflicto: Es mediados del mes abril, usted debe realizar la profundizacién diagnéstica y el Plan de
intervencion individual de 15 estudiantes con plazo maximo en un mes, pero el establecimiento educacional le sefiala que
los estudiantes no pueden salir de clases para otras acciones que no sean clases hasta el mes de junio. éCémo aborda esta

situacion?, équé elementos prioriza y por qué?

Comentarios:
Por Completar

Es capaz de proponer soluciones adecuadas, oportunas y
coherentes frente a una crisis durante la implementacion 40
de programas en poblacién escolar

Propone soluciones parciales frente a una crisis durante la 20

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales Manejo de crisis . = iy
e implementacién de programas en poblacién escolar
No es capaz de proponer soluciones frente a una crisis
durante la implementacién de programas en poblacion 0
escolar

Vincula el cumplimiento de los compromisos institucionales

que asume en su desempefio laboral con su integri E
Dimensién 3: Caracteristicas Personales | Compromiso personal y ética profesional /n@"{ QD
Distingue la importancia de cumplir con los co @ﬁiso j
institucionales y profesionales que requie Zar




No vincula la calidad de su trabajo con el cumplimiento de 0
compromisos institucionales

PROBIDAD

11. Simulacién de caso: En uno de los establecimientos en donde se implementa el programa, uno de los estudiantes le
sefiala que es victima de vulneracién de derechos (violencia fisica por parte de un familiar). El Director(a) del
establecimiento le indica que estd en conocimiento del caso, pero no quiere realizar ningln tipo de accion, ya que la
familia del estudiante es.altamente violenta. éCémo enfrenta este conflicto? ¢Qué acciones realiza?

Es capaz de analizar un conflicto de interés, una negligencia
profesional y problema de deshonestidad e inconsecuencia 25
con su equipo de trabajo e institucién

Dimensién 3: Caracteristicas Personales | Probidad Es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 15
inconsecuencia en el actuar personal y profesional
No es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 0

inconsecuencia en el actuar personal y profesional

12. ¢Cuiles diria usted que son las cualidades tanto personales como profesionales, que hacen de usted un buen
candidato para este cargo?

Por completar

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Por Completar

PUNTAJE POR DIMENSION
(se debe sumar el puntaje obtenido, segtin la dimensién indicada en cada pregunta)

I s LAl T ‘ A Puntaje obtenido
Dimension Puntaje minimo de aprobacién | T
(suma preguntas por dimensién)
Dimensidn 1: Técnica preventiva 50 Por Completar
Dimensidn 2: Aptitudes laborales 50 Por Completar
Dimensidn 3: Caracteristicas personales 60 Por Completar
TOTAL 160 Por Completar

3.1.4 Entrega de Resultados:
La entrega de los resultados del proceso de postulacién no deberé exceder a los 5 dias posteriores
a los que se realice la totalidad de las entrevistas previstas para dicho proceso de postulacién.

3.2 Evaluacidn de desempefio

La evaluacion del desempefio en los/as profesionales que forman las duplas del Programa Actuar a
Tiempo es un proceso que se ha estado realizando desde el inicio del programa y esta orientado
principalmente a generar procesos de retroalimentacion entre quienes implementan el p
directamente y las contrapartes técnicas tanto comunales como de la regidn, las cuales

serie de observaciones técnicas al trabajo que realizan estos profesionales a fin de poz,:lgzﬁ
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reorientar los procesos que se vienen desarrollando y de esta manera buscar el desarrollo mas
éptimo del programa en beneficios de los NNAJ con los cuales se trabaja.

Para la realizacién de esta evaluacion, durante el 2017 se reformulé la Pauta con la cual se venia
trabajando para ajustarla y hacerla més precisa a los desempefios de los profesionales, generando
ademas como desafio que tanto Coordinadores/as como referentes regionales deban conocer el

trabajo que las duplas desarrollan para poder pronunciarse sobre el mismo.

Esta nueva versién de la pauta también requiere un mayor conocimiento y manejo por parte de
Coordinadores/as del trabajo que realizan estos profesionales, por lo cual es necesario que se este
proceso sea transmitido como un paso mas en la bisqueda de la calidad y el buen desarrollo de
nuestros programas, que permite evaluar el trabajo de quienes hoy implementan el Programa
Actuar a Tiempo, pero a la vez abre una ventana de oportunidad para conocer y mejorar el trabajo

que se esta desarrollando.

Por ultimo, y en caso de que la evaluacion sea deficiente (segin la pauta de evaluacion de
desempefio), considerdndose oportuno desvincular al profesional, se debera elaborar un acta en la
cual el Municipio y el nivel Regional de SENDA expresen y firmen el acuerdo. Este documento debera
ser enviado tanto al drea de Gestién Territorial como al Area de Prevencién de SENDA Nacional para
informar de esta decision. Esta acta debe ser enviada dentro de los primeros 5 dias habiles posterior

a la desvinculacion.

Técnica Preventiva

i MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR 9 PUNTAJE
Mads del 90% de las intervenciones que
realiza dan cuenta, mediante Ilos
verificadores e instrumentos, del programa, 1
de las OOTT del programa mostrando un
- amplio conocimiento y manejo de las OOTT. Por favor
Lectura, Analisis . -
e Entre el 50 y 90% de las intervenciones que complete
y Aplicacion de . ) ore
. . realiza dan cuenta, mediante verificadores este
Orientaciones . T
Técnicas (QOTT) e instrumentos del programa, de las OOTT | 0.66 indicador
il programa del programa y posee un adecuado con el
;. conocimiento y manejo de las OOTT. puntaje
Actuar a Tiempo = -
2020 Menos del 50% de las intervenciones que correspo
realiza dan cuenta, mediante Ilos ndiente
Conocimientos verificadores e instrumentos del programa,
o 0.33
Técnicos para el de las OOTT del programa y se observa que
Programa Actuar no existe un manejo e interés por conocery
a Tiempo desarrollas las OOTT.
Conoce toda la oferta programdtica de la
institucidn, sus sistemas de referencia y ha 1
desarrollado un trabajo de andlisis de redes Por favor
Conocimiento la | con el Establecimiento. complete
oferta Conoce la oferta programdtica de la este
programadtica de | institucion y redes del contexto del 0.66 indicador
la institucién y Establecimiento, pero no sus sistemas y/o ) con el
redes anexas de | protocolos de referencia. puntaje
la comuna. No conoce la oferta programatica de la correspo
institucion y no ha realizado hasta la fecha 0.33 ndiente
un primer acercamiento con las redes )
cercanas al establecimiento.




MARCAR

PUNTAIE

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X
Utiliza conceptos de la psicoeducacion, del
modelo biopsicosocial, del enfoque de
factores de riesgo y proteccion, vy 1
estrategias asociados a la intervencién
breve, observindose coherencia, sinergia e
Aplicacion de integralidad en el trabajo en su conjunto. Por favor
conceptos Utiliza conceptos asociados a la complete
asociados a psicoeducacién, modelo biopsicosocial, este
intervenciones | enfoque de factores de riesgo y proteccion 0.66 indicador
preventivas de | o estrategias asociados a la intervencion ’ con el
caracter breve pero no se observa integralidad en su puntaje
selectivo e trabajo. correspo
indicado Desarrolla intervenciones basadas en ndiente
modelos conceptuales y/o comprensivos
que se alejan del trabajo preventivo; o bien, 0.33
las intervenciones estdn fundadas en :
creencias propias y no en un desarrollo
técnico pertinente.
Utiliza estrategias de trabajo preventivo con
adolescentes yfo con familias y las
intervenciones siguen una frecuencia e
: : . " 1
intensidad adecuada/optima/ajustada para per T
o oo v
Aplicacién la consecucion de objetivos propuestos en
. complete
: estrategias y los PTG y PTI.
Trabajo con .z = . . . este
: técnicas de Utiliza estrategias de trabajo preventivo con -
estudiantes Vi : s indicador
iy trabajo en adolescentes yfo con familias y las
Establecimientos .. . . - . con el
. prevencion intervenciones siguen una frecuencia e | 0.66 .
Educacionales . . . .. puntaje
Selectivae intensidad regular para la consecucidn de
5 . correspo
Indicada. objetivos propuestos en los PTG y PTI. ndiaiits
No desarrolla estrategias de trabajo
preventivo con estudiantes y/o sus familias. 0.33
Se observan intervenciones inconsistentes, )
esporadicas o aisladas.
Conoce y responde a las normativas y
requerimientos de los Establecimientos
Educacionales para el desarrollo de las 1
intervenciones, vinculandose de manera
constante con el establecimiento e
. integrandose a la dindmica escolar. Por favor
Capacidad de .
. Conoce y responde parcialmente las complete
adaptacién a las . ..
. normativas y requerimientos de los este
normativas y .. . -
L. Establecimientos Educacionales para el indicador
requerimientos . . 0.66
los desarrollo de sus intervenciones, pero con el
.. asiste  de manera irregular  al puntaje
Establecimientos . . . .
| establecimiento sin permanencia en éste. correspo
Educacionales. = = 5
No conoce las normativas y requerimientos ndiente
de los Establecimientos Educacionales para
el desarrollo de las intervenciones. Ademas 0.33
el profesional sélo va esporddica o )
irregularmente al Establecimiento y no pasa
un tiempo continuo en éste.
PUNTAJE TECNICA PREVENTIVA #iDIV/0!

Aptitudes Laborales
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VARIABLE

INDICADORES

DESCRIPCION DEL INDICADOR

MARCAR

PUNTAJE

Capacidad de
Planificacidn
v Gestion

Elaboracién de
planes de
intervencion
grupal e
individual

Elabora planes de intervencidn con los usuarios
de manera coherente y oportuna en funcién de
las necesidades y capacidades de los usuarios
detectadas en la evaluacidn pre-intervencién y
contiene objetivos realistas y alcanzables en el
tiempo.

Por favor

Elabora planes de intervencién con los
usuarios, pero no logra incorporar de forma
adecuada las necesidades y capacidades de los
usuarios detectadas en la evaluacién pre-
intervencién; o los planes contienen objetivos
poco realistas o alcanzables en el tiempo.

0.66

complete
este
indicador
con el
puntaje
correspo

Elabora planes de intervencién con los
usuarios, pero no logra incorporar de forma
adecuada las necesidades y capacidades de los
usuarios detectadas en la evaluacién pre-
intervencién y los planes contienen objetivos
poco realistas o alcanzables en el tiempo.

0.33

ndiente

Desarrollo de los
planes de
intervencion

Desarrolla los planes de intervenciéon en plazos
acordados con los estudiantes, sin acumulacién
de actividades, ajustando los procesos de
manera adecuada y con pertinencia a las
necesidades de los/las estudiantes.

Por favor
complete

Desarrolla los planes de intervencidn en plazos
requeridos, pero tiende a la acumulacién de
actividades o estas son poco coherentes entre
si.

0.66

este
indicador
con el
puntaje

Desarrolla los planes de intervencién sin
considerar plazos o tiempo escolares, con
acumulacidn de actividades en cortos periodos
de tiempo promoviendo un activismo mas que
un proceso ajustado.

0.33

correspo
ndiente

Desarrollo y
Aplicacién del
Enfoque de
Derecho

Comprende, valora y transmite el enfoque de
derechos a los estudiantes de forma
consistente a través de la aplicacion de los
procedimientos que resguardan los derechos
de los mismos: Firma de
asentimiento/consentimiento informado,
realiza la devolucién de la evaluacién pre-
intervencion a los wusuarios (devolucion
diagndstica) firma de plan de trabajo y realiza
procesos de evaluacidn post-intervencion y
cierre con los usuarios.

Por favor

Comprende, valora y aplica los procedimientos
requeridos mediante verificadores que
resguardan los derechos de los usuarios de
forma consistente: Firma de asentimiento/
consentimiento informado, firma de plan de
trabajo, y devolucién de la evaluacién pre-
intervencién (devolucién diagndstica) a los
usuarios realiza procesos de evaluacion post-
intervencién y cierre con los usuarios.

0.66

complete
este
indicador
con el
puntaje
correspo
ndiente

Profesional no aplica o aplica irregularmente
los procedimientos requeridos que resguardan
los derechos de los usuarios de forma
consistente, demostrados por documentacion
incompleta o por la falta de documentacién
minimamente requeridos: Firma de
asentimiento/ consentimiento informado,
firma de plan de trabajo, y devolucién de la

0.33




" MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIE
evaluacién  pre-intervencion  (devolucion
diagnéstica) a los usuarios realiza procesos de
evaluacién post-intervencién y cierre con los
usuarios.
Conoce y utiliza de manera dptima el Sistema.
Ingresa informacion del programa y usuarios al
SISPREV en los plazos estipulados, utilizandolo 1
ademas como herramienta de gestién vy
retroalimentacién para su trabajo y los
Establecimientos. Por favor
i d Conoce y maneja adecuadamente el Sistema. complete
ngreso de . 2 .
inf & SQ_ < al Ingresa informacion del programa y usuarios al este
nformaci : -
: : acion SISPREV en los plazos estipulados. Pero no lo indicador
sistema de i . s 0.66
.. utiliza como herramienta de gestién vy con el
seguimiento o .r : i
retroalimentacion para su trabajo y los puntaje
SISPREV &
Establecimientos. correspo
Desconoce el uso del sistema, ingresa ndiente
informacién del programa y usuarios al
SISPREV fuera de los plazos estipulados, no 0.33
maneja clave, no ingresa regularmente )
informacién o ingresa informacién en un solo
momento del semestre.
Demuestra  excelente  capacidad para
relacionarse positivamente con
companeros(as) de trabajo, contribuyendo en
forma relevante a la armonia del grupo. Se 1
complementa adecuadamente con su
respectiva  dupla enerando rocesos
Grado en que su B " -p g "
R preventivos conjuntos. Por favor
actitud personal = - "
Mantiene relaciones interpersonales centradas complete
] y su forma de .. . .
Relaciones ) en el trabajo, sin producir conflictos relevantes este
relacionarse con oo & i
Interpersonal los demés y con una preocupacion normal por colaborar a indicador
es y Trabajo contribuve a Ia la mantencion de un buen clima laboral, pero | 0.66 | con el
en Equipo ; ¥ su desempefio se centra en su rol profesional y puntaje
armonia entre los § i
. no en el funcionamiento como dupla correspo
miembros del . ;
: preventiva. ndiente
grupo de trabajo =
Demuestra poca preocupacién por mantener
relaciones interpersonales arménicas con sus
compafieros(as) de trabajo. Presenta conflictos 0.33
con el resto del equipo y hay escasa o nula )
complementariedad para el trabajo con su
respectiva dupla.
Frente a una crisis durante la implementacién
. . . Por favor
del programa, actta en forma rapida y 1
complete
adecuada.
=Ta z Py este
- Frente a una crisis durante la implementacién ..
. . Capacidad de z indicador
Manejo Crisis i iy del programa, actia en forma lenta o poco | 0.66
Gestidn de Crisis con el
acertada. :
e . = puntaje
Frente a una crisis durante la implementacion
; . 5 correspo
del programa, se mantiene ajeno(a) o acttia de 0.33 adisHta
forma negligente.
PUNTAIJE APTITUDES LABORALES #iDIV/0!

Caracteristicas Personales
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MARCAR

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIE
Busca e implementa soluciones efectivas
frente a situaciones adversas respetando los 1 Por favor
lineamientos generales del programa vy complete
sumando al Establecimiento en ellas. este
L. Capacidad de Busca e implementa soluciones frente a indicador
innovacion Innovacion situaciones adversas, pero tensiona los 0.66 con el
lineamientos generales del programa o la puntaje
relacién con el Establecimiento. correspo
No busca ni implementa soluciones efectivas 0.33 ndiente
frente a situaciones adversas
Escucha e incorpora posturas distintas, hace
preguntas y expresa conceptos e ideas de 1
forma clara en reuniones técnicas y en el —
trabajo preventivo con estudiantes. oo
Ocasionalmente escucha posturas distintas, comple
Capacidad de hace preguntas y expresa conceptos e ideas de .e St‘.a
L. . . .. 0.66 indicador
comunicacién | forma colectiva en reuniones técnicas como en con ol
oral el trabajo preventivo con estudiantes. purtaje
Dificultades evidentes para escuchar posturas coiresho
distintas a la suya o incorporar otros puntos de o —
vista. No logra expresar de forma clara sus 0.33
conceptos e ideas tanto en reuniones técnicas
. como en el trabajo con estudiantes.
Comunicacion " ——
Comprende y atiende a las dindmicas de
grupos, ajustando su trabajo a los eventuales
cambios que se pueden ir generando, con lo 1
cual evidencia un disefio efectivo para el Par favor
. trabajo en Prevencién Selectiva. complate
Capacidad de = == este
comuniicary Comprende y at:e?dria la dm.amrca de_g_rupos, indicador
. pero no logra un disefio efectivo de actividades
trabajar con o 0.66 con el
- grupal-es para el desarrollo de Prevencién BHTe
Selectiva.
Dificultades para incorporar y/o comprender ct;l:respo
la dindmica de grupos, lo que afecta el disefio 0.33 RN
efectivo del trabajo en Prevencion Selectiva )
principalmente.
Se conduce siempre de manera honesta y
consecuente, tanto con el programa (procesos
e informacién) como con los estudiantes, (nivel
relacional), los Establecimientos vy |la 1
Institucién, expresada esto en posturas claras
y consecuentes privilegiando el interés
superior de los estudiantes. Por favor
Ocasionalmente presenta inconsistencias de campiete
Capacidad de probidad en el desarrollo del programa, :estn_e
Probidad conducirse (procesos e informacién) con los estudiantes, indicador
probamente (nivel relacional), los Establecimientos y la ek con . el
Institucién. Generando tensiones o dificultad puntaje
en alguno de estos ambitos. cor.respo
Presenta inconsistencias de probidad en el ndiente
desarrollo del programa, (procesos e
informacién) con los estudiantes, (nivel 033

relacional), los Establecimientos y |Ia
Institucion. Generando tensiones o dificultad
en alguno de estos dmbitos.

Compromiso

Capacidad de
comprometerse
con los objetivos

Cumple siempre con los compromisos
institucionales y profesionales que requiere su
cargo




MARCAR

INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIE
institucionales y | Cumple ocasionalmente con los compromisos indicador
profesionales institucionales y profesionales que requiere su 0.66 con el
cargo. puntaje
No cumple con los  compromisos correspo
institucionales y profesionales que requiere su 0.33 ndiente
cargo
#iVALOR

PUNTAJE CARACTERISTICAS PERSONALES

!

Dimensidn Puntaje Ponderacién Puntaje
Ponderado
Técnica Preventiva 0,4
Aptitudes Laborales 0,4
Caracteristicas Personales 0,2
Total evaluacidn

De acuerdo a los resultados entregados por estas pautas de evaluacidn, se
debe entender lo siguiente:

© Sobre un 80 % significa un buen desarrollo profesional y personal en la
implementacidn del programa.

e Entre 60 % y 79% implica que se debe realizar un plan de trabajo que se debe
supervisar y evaluar en un periodo acotado de tiempo.

e Entre 50% y 59% profesional con desempefio critico, implica un plan de
trabajo y acompafamiento intensivo, evaluando evolucién y avances.

° 49% o menos: Desempefo no es adecuado y no cumple con los criterios
minimos de desempefio por lo cual se debe evaluar la continuidad del
profesional.

.;\.
~
Eets

PREVE#C,'C}J,‘

. -;‘79}\}‘




ANEXO DE CONVENIO:
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1. ANTECEDENTES GENERALES

El Programa Parentalidad, de Prevencién Ambiental, Universal y Selectiva, viene a complementar
la oferta programatica de “SENDA Previene en la Comunidad” (en adelante SENDA Previene), la cual
considera la articulacidn de distintos niveles preventivos en los contextos Escolar, Laboral y

Comunitario.

Suimplementacidn estara a cargo de un nuevo profesional, quien con el apoyo y supervisién directa
del coordinador del equipo SENDA Previene, trabajard en tres componentes: (1) Sensibilizacion y
entrega de informacion a la comunidad respecto de factores de riesgo para el consumo de alcohol
y otras drogas en NNAJ, (2) Formacion de actores clave para el despliegue de la estrategia
preventiva y (3) Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y habilidades en padres, madres y
otros adultos cuidadores (PMAC) para aumentar su involucramiento parental.

Para ello, serad fundamental la coordinacién y colaboracién, a nivel interno, con otros profesionales
de SENDA Previene a cargo de la implementacion de los Programas de Prevencién vigentes en la
comuna; y a nivel externo, con actores clave de las distintas organizaciones e instituciones del

territorio.
2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones técnicas y presupuestarias para
laimplementacion de los aspectos técnicos y presupuestarios a los que debe cefiirse la Municipalidad
en la ejecucién del Programa de Prevencidn Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad” durante
el afio 2020. A continuacidn, se especifican las actividades que se deben realizar, la metodologia y
las evaluaciones asociadas a su ejecucidon. Finalmente, se detallan los aspectos presupuestarios.

El Programa Parentalidad tiene como fin Contribuir a la prevencién del consumo de alcohol y drogas
en nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ); a través del aumento del involucramiento parental
de padres, madres y adultos cuidadores con sus hijos/as. Para ello, se enfocara en el fortalecimiento
y desarrollo de condiciones y habilidades para la parentalidad.

A modo de contextualizar el objetivo del programa, a continuacién, se describen los conceptos
centrales de este:

® Parentalidad, hace referencia a ciertas competencias y habilidades que el mundo adulto
debe tener, para el cuidado y proteccion de NNAJ. Estas competencias constituyen el
conjunto de capacidades que permiten a los adultos afrontar de modo flexible y adaptativo
la tarea vital de ser padres, de acuerdo con las necesidades evolutivas v educativas de los
hijos e hijas y con los estdndares considerados como aceptables por la sociedad;
aprovechando todas las oportunidades y apoyos que les brindan los sistemas de influencia
de la familia para desplegar dichas capacidades.!’

e El término Condiciones para la Parentalidad, rescata las nociones anteriores, y les otorga a
los diversos contextos, un rol protagonico para su ejercicio. En este sentido, la parentalidad
se inscribiria en una determinada cultura, en un determinado contexto socio juridico, socio
econbémico, y en determinadas intervenciones del medio institucional. '®

Y SEG

l"'Rodrrgo M.J., Cabrera, E., Martin, J., & Maiquez, M. (2008). Las Competencias Parentales en Contextos de Rles_g =3
Psicosocial. Intervencién Psncosocnal 113-120. “
18 Cabriole, M., Sanhueza L., Vazquez, M., et al. (2016). Modelo de Evaluacién de Condiciones para la Parenta@gé
Temuco. Chile.
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. Finalmente, el concepto Padres Involucrados désigna la capacidad de los padres, madres y/o
adultos cuidadores para conocer, atender y monitorear el comportamiento de sus hijos de

una manera suficiente y continua.'

2.1 Poblacién objetivo

La poblacién objetivo del programa Parentalidad son padres, madres o adultos cuidadores, de al
menos un NNAJ de 9 a 14 afios, con bajo involucramiento parental; pertenecientes a hogares de las
110 comunas que cuentan con SENDA Previene y programas preventivos en sus niveles universal,

selectivo e indicado.

2.2 Metodologia de la Implementacién

Las intervenciones de este programa se concentran en tres niveles: (1) la prevencién ambiental se
orientard a facilitar, en las organizaciones e instituciones involucradas, la creacion de normativas
implicitas y/o explicitas para la promocion de la parentalidad y el cuidado de NNAJ; (2) la prevencidn
universal buscara sensibilizar, educar e instalar el mensaje preventivo en la comunidad, a través de
estrategias promocionales; en tanto, el nivel de prevencién selectiva se enfocara en el desarrollo de
capacidades y aprendizajes, desde un abordaje principalmente grupal, dirigido a PMAC con bajo

involucramiento parental.
El Programa Parentalidad considera los siguientes momentos:

2.2.1 Focalizacién de Organismos y Beneficiarios para la Implementacion del Programa
Parentalidad

En esta etapa el coordinador de SENDA Previene, con apoyo del encargado regional de prevencién,
identifican establecimientos educacionales, empresas y/o organizaciones comunitarias que
concentren adultos que pertenezcan a hogares donde vivan personas de entre 9y 14 afios, mediante
la revisién de los diagndsticos locales y el analisis de la implementacién de la oferta preventiva
vigente en la comuna. Asi mismo, considerando que el objetivo del programa es la prevencién del
consumo de alcohol y otras drogas (AOD) en NNAJ, serd necesaria también la identificacion de
espacios y/o grupos organizados que cuenten con la participacion de estos, a fin de focalizar el grupo
de potenciales beneficiarios.

2.2.2 Instalacion del Programa.

Tras la incorporacion del profesional al equipo SENDA Previene, facilitada por su coordinador, se
inicia la etapa de difusion del Programa Parentalidad en diversos espacios de la comuna. Su objetivo
es involucrar la participacién de los agentes clave (apoyos estratégicos) y/o representantes de las
distintas instituciones y organizaciones comunitarias, establecimientos educacionales, servicios de
salud o del contexto laboral, en la implementacién de los 3 componentes del programa;
promoviendo una mirada comprensiva de los procesos que se vayan desarrollando.

Se busca entregar elementos que sitden la prevencién del consumo de sustancias en NNAJ como una
accion colectiva y no solo de responsabilidad de los beneficiarios y los profesionales de este

B e)
19 Valenzuela, E. (2006). Padres Involucrados y Uso de Drogas: Un andlisis Empirico. Estudios Piiblicos, 101. .Qr@ﬁ.\\‘a‘
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programa, favoreciendo el desarrollo de una cultura preventiva en el contexto en que este se
implementa, basada en el compromiso y la colaboracién entre todos los actores involucrados.

Se hace necesario también, desarrollar diversas estrategias de acercamiento tanto a NNAJ de entre
9y 14 afios como a los adultos encargados de su cuidado, a fin de ser efectivos en dar a conocer a
la poblacién objetivo los factores de riesgo para el consumo de AOD en NNAJ y relevar la importancia
de la familia como principal elemento protector (mensaje preventivo), explicar el propésito del
programa y su metodologia (componentes de la intervencién) e identificar a aquellos PMAC con
bajo involucramiento parental que se verian beneficiados con su participaciéon en los talleres

formativos (componente 3).
La etapa inicial considera lo siguiente:

I. Contacto con Agentes Clave y/o Representantes de las Instituciones/Organizaciones: Los
directivos y docentes en el ambito escolar, lideres de organizaciones comunitarias,
empleadores en el contexto laboral y representantes de instituciones del territorio,
constituyen un actor clave para la validacion del mensaje y la estrategia preventiva y
también son un recurso para acercarse a la poblacién focalizada, asi como para facilitar las
condiciones para la operacion del programa.

De igual manera, este contacto resulta una eficiente estrategia para conocer los intereses y
necesidades de los potenciales usuarios, asi como los elementos propios del entorno en el
que se desenvuelven que actian como facilitadores u obstaculizadores del ejercicio de su
parentalidad.

J.  Carta compromiso: Este documento, que se entrega de manera personal al representante
de la organizacion o institucion donde se desarrollaré la intervencion, debe ser firmado por
esté a fin de oficializar su disposicién y compromiso a facilitar la implementacion del
programa; en términos de proporcionar la infraestructura para el desarrollo de actividades,
colaborar en la generacién de espacios de difusion del mensaje y la estrategia preventiva, y
promover la participacién de adultos y NNAJ a cargo en las distintas instancias definidas en
cada componente de la intervencidn.

K. Capacitacion a actores clave y/o representantes institucionales: Considera la capacitacion
en los fundamentos conceptuales y metodolégicos del programa, el discurso preventivo y
en aquellas variables que inciden en el consumo de sustancias en NNAJ; de manera de
involucrarlos del proceso de implementacién, en sus distintas etapas. De esta manera, los
actores serdn capaces de transmitir y reforzar, en la comunidad, un relato de cuidado de
NNAJ que busca sensibilizar y promover en adultos el reconocimiento y manejo de factores
protectores y de riesgo, en el marco de la prevencién del consumo de AOD.

L. Coordinar las acciones y procesos necesarios para llevar a cabo la implementacion del
programa: En esta fase, se materializan los acuerdos contenidos en la carta compromiso, en
términos de facilitar la participacién de los beneficiarios en las diversas actividades
preventivas, a través de la gestidn de los posibles espacios fisicos, convocatoria y/o citacién
a los potenciales beneficiarios a reuniones informativas y de difusién, y entrega de los
permisos necesarios para que estos puedan participar, durante tiempos acotados, de las
actividades del programa en la jornada de estudios/trabajo. 2




2.2.3

L

M.

i
i
Identificacién y Vinculacién con potenciales usuarios: Se refiere a acceder a los potenciales

beneficiarios del programa (NNAJ de entre 9 y 14 afios y adultos a su cuidado con bajo
involucramiento parental) de manera individual o a través de los grupos en los que estos
participen, a fin de darles a conocer el mensaje y la estrategia preventiva, y de invitarles a
participar del tercer componente de la intervencion. Para ello sera importante el contacto
previo con lideres y/o representantes institucionales, quienes a través su conocimiento del

sistema facilitaran la focalizacién de familias.

Se recomienda generar un didlogo y un levantamiento de intereses con grupos que
compartan caracteristicas y afinidades particulares entre ellos, a fin de realizar un primer
acercamiento a los factores de riesgo y protectores presentes en el entorno de la poblacidn
focalizada. Esto permitira la posterior construccion de intervenciones pertinentes en los 3

componentes del programa.

Priorizacion de NNAJ y sus Adultos Cuidadores para la Conformacién de Grupos para
Prevencion Selectiva (componente 3): La priorizacion de beneficiarios del programa se hara
a partir de la aplicacion de la Escala de Involucramiento Parental (Valenzuela, 2006) a NNAJ
de entre 9y 14 afios, la que reflejara el nivel de involucramiento parental de sus cuidadores.
De esta manera, se invitara a los adultos que hayan obtenido menores puntaje en esta
escala, a participar de los talleres de fortalecimiento de habilidades parentales para la
prevencion del consumo de Alcohol y Drogas en NNAJ. El programa contard con 40 cupos

por comuna.

Intervenciones Preventivas

Componente 1: Sensibilizacion y entrega de informacién a la comunidad respecto de
factores de riesgo para el consumo de alcohol y otras drogas

Consiste en el despliegue de estrategias de prevencién ambiental y universal (incluyendo las
promocionales), orientadas a sensibilizar y educar a adultos respecto de los factores de
riesgo para el consumo de alcohol y otras drogas en NNAJ, poniendo acento en el
Involucramiento Parental como Principal Elemento Protector, asi como en el rol de la
comunidad para generar las condiciones para el desarrollo de una parentalidad positiva. De
igual manera, a través de la implementacidn de este componente, se busca instalar un relato
preventivo en poblacién adulta que viva con NNAJ, asi como en los entornos en que estos se
desenvuelven.

Para este fin, se empleara material audiovisual educativo (videos), cuyo contenido hace
referencia a las caracteristicas y consecuencias del consumo de alcohol y drogas a nivel
biopsicosocial para NNAJ, la etapa de desarrollo, factores de riesgo y protectores frente al
consumo, condiciones parentales y al involucramiento parental. Este material serd
entregado a organizaciones (formales e informales) e instituciones (escuelas, centros de
salud, empresa, entre otros) del territorio, para que sean usados en espacios que resulten
estratégicos para su difusion (por ejemplo, sala de espera de un consultorio, reunién de
apoderados, etc.). De igual forma, se hard entrega de materiales educativos impresos
(cartillas) a adultos cuidadores que participen de instancias masivas.
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la parentalidad y el cuidado de NNAJ. De igual modo, en el trabajo con la comunidad, se
trabajara con las organizaciones en promover la generacién de normativas implicitas de

cuidado colectivo de NNAJ.

La ejecucién de este componente estard a cargo del profesional del programa de
parentalidad, con el apoyo del coordinador de SENDA Previene. En el caso de que los
equipos quisieran agregar actividades, éstas deben cumplir con los estdndares técnicos
pertinentes para este tipo de intervenciones, por lo que previamente deberan ser enviadas
al nivel Regional, el cual apoyara el disefio y metodologia propuestos para posteriormente

validar su realizacién.

Componente 2. Formaciéon de Actores Clave para el despliegue de la Estrategia de

Preventiva.

SENDA Previene, a través de su coordinador y del profesional del programa, identificara y
capacitara a actores clave, de distintas instituciones de la red comunal (salud, educacion,
trabajo, organizaciones comunitarias, entre otras), en gestion preventiva y en el impacto
positivo del inveolucramiento parental y de la comunidad en la prevencion del consumo de
AOD en NNAJ.

Estos actores, quienes seran certificados por SENDA Previene como agentes clave, estaran
encargados de reforzar el relato de cuidado de NNAJ, en los contextos en los cuales se
desenvuelven, contribuyendo a la sensibilizacién y participacién de los adultos en las
distintas estrategias preventivas (ambientales, universales y/o selectivas) y al
reconocimiento y manejo de factores proteccién y de riesgo, para la prevencién del consumo
de alcohol y otras drogas de NNAJ.

Asi mismo, serd fundamental reforzar en estos agentes clave herramientas para la gestién
de redes; lo que les permitird fortalecer el soporte social a los beneficiarios del programay
las condiciones para el involucramiento parental.

Finalmente, una tarea importante de estos serd reforzar discursos, motivar y acompafiar la
participacion de los beneficiarios del programa en los componentes 1y 3.

Componente 3. Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y habilidades para
aumentar el involucramiento parental.

Este componente se enfoca en la realizacidn de talleres formativos, dirigidos a adultos con
bajo involucramiento parental a cargo del cuidado de NNAJ de entre 9y 14 afios, que seran
conducidos por el nuevo profesional de SENDA Previene. El ciclo cuenta con 5 sesiones y 2
de refuerzo (optativas).

Las temdticas que se desarrollaran en las 5 sesiones serdn: 1) ciclo vital y prevencién del

consumo de sustancias, 2) condiciones para la parentalidad e involucramiento parental, 3)




idntiﬁcacién de sefiales de alerta de consumo y abordaje preventivo, y 2) resolucién de
conflictos. Los contenidos de cada sesidn serdn complementados con informacion y
ejemplos atingentes a las caracteristicas de desarrollo evolutivo de los NNAJ y de las
necesidades de apoyo para lograr niveles adecuados de involucramiento parental.

La implementacién de este componente serd monitoreado en términos de la
fidelidad/adherencia del profesional a la estructura y contenido de las intervenciones, y
respecto de la entrega del programa (focalizacién y frecuencia de sesiones).

Para monitorear el contenido de la intervencion, se utilizaran las siguientes estrategias:

Lista de cotejo completada por el profesional de parentalidad al final de cada sesién,
consignando areas y actividades cubiertas, asi como su nivel de cumplimiento
(completamente, parcialmente, no realizado); registrando ademdas si hubo
desviaciones de la actividad planeada o barreras para implementar algunos de los
pasos).

Lista de cotejo completada por los participantes al final de cada sesiéon, donde se
registrard la misma informaciéon que completa el profesional, considerando un
espacio para informacién adicional u observaciones.

Observacion directa de sesiones por parte del coordinador SENDA Previene
(frecuencia segtin necesidad) y/u otro profesional del nivel regional o central que se
encuentre realizado una visita de acompafiamiento técnico a la implementacion.
Para ello se completa una lista de cotejo para consignar el uso del material y las
actividades realizadas, conocimiento del profesional de la materia, relacion
establecida con los participantes y su nivel de participacién.

Videograbacién o audios de todas las sesiones. Para su revisién estara a cargo el
coordinador SENDA Previene y para ello se utilizara la misma lista de cotejo anterior.
Estos audios también podran ser requeridos por profesionales asesores del nivel
regional o central.

Para monitorear la entrega del servicio, se debera contar con la siguiente informacion:

el territorio.

Ndmero de beneficiarios inscritos en los talleres que recibe la intervencién.
Numero de sesiones realizadas, frecuencia y periodo de tiempo (ej. 5 sesiones, de
manera semanal, en 2 meses).

Lugar en donde se realizaron las sesiones.

Lista de asistencia firmada.

2.2.4 Gestion de Redes Locales

Finalmente, el proceso de intervencién preventiva, en sus distintos componentes, conlleva la
posibilidad de detectar que existan NNAJ que hayan iniciado el consumo de alcohol y drogas y que
por las caracteristicas del consumo, individuales y/o familiares, requieran de una intervencion
focalizada y de mayor intensidad. Por tanto, serd necesaria la articulacién del profesional del
programa, tanto con la Oferta de Prevencién Indicada de SENDA Previene como con la Red de
Tratamiento, APS, COSAM u otras instancias de resolucién de mayor especializacién disponibles en
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2.3 Metas del Programa

La implementacién del programa estd asociada a 2 metas, cuyo cumplimiento serd medido al

término de la vigencia del convenio:

1. 53% de los padres, madres o adultos cuidadores, atendidos por el programa durante el
afio, aumentan su involucramiento parental, luego de finalizar su participacion en los
talleres de parentalidad.

2. 63% de los padres, madres o adultos cuidadores, atendidos por el programa durante el
afio, perciben que aumenta su involucramiento parental, al finalizar su participacion en
los talleres de parentalidad.

Para medir el nivel de cumplimiento de la primera meta, los NNAJ al cuidado de los padres, madres
y otros adultos participantes del programa, responderan la Escala de Involucramiento Parental
(Valenzuela, 2006) antes de la realizacion de los talleres (ciclo bdsico) y al término de estos. De esta
manera, a través de la opinién de los NNAJ, se establecera el nivel inicial de involucramiento parental
de los cuidadores y se podra determinar si hubo o no un incremento en esta capacidad, tras su
participacidn en el programa.

El nivel de cumplimiento de la segunda meta se medird a partir de la aplicacién de la Pauta de
Autopercepcién

respecto del nivel de Involucramiento Parental, la que sera respondida por los adultos participantes
al término del ciclo de talleres.

2.4 Actividades y Fechas Criticas para la Implementacion del Programa:

A continuacién, se enuncian las actividades relevantes para el programa, desglosadas por
componente. Estas actividades y la calidad técnica del programa son responsabilidad, en Gltima

instancia, del Coordinador PREVIENE, quien apoyara y supervisara la implementacién.

Actividades del Componente 1. Sensibilizacién vy entrega de informacidn a la comunidad respecto de

factores de riesgo para el consumo de alcohol v otras drogas en NNAJ

Presentancién especifica del Programa Parentalidad, a cargo del profesional y con apoyo del
coordinador SENDA Previene, a representantes de organizaciones territoriales, establecimientos
educacionales y empresas en donde se esté implementando la oferta preventiva de SENDA Previene,
asi como a otros actores clave de la red institucional.

e Instalacion de Oferta Parentalidad vy firma Carta de Compromiso para dar inicio a la
implementacion del programa en sus distintos componentes.

e Planificacién de las actividades de prevencién y difusién a realizarse durante el afio;
considerando fechas, lugares y responsables de la difusién y promocién de los mensajes
preventivos. Actividades fijas de este componente son la difusién de videos en espacios con
alto trénsito de personas y la entrega de material grafico en instancias masivas (operativos
municipales, reuniones de apoderados, entre otros).

componente.




Actividades del Componente 2. Formacién de actores clave para el despliegue de la estrategia de

Preventiva.

e Identificacién de potenciales actores clave, mediante la actualizacion del catastro de redes
locales y del diagndstico comunal que realiza SENDA Previene.

e Presentancion del Programa Parentalidad a actores clave de disntintas instituciones de la
comunidad (salud, educacién, empresas, organizaciones comunitarias) e invitacion a ser
parte de la intervencion preventiva en sus territorios.

e Firma Carta de Compromiso para dar inicio al trabajo preventivo.

e (Capacitacion a actores clave en gestién preventiva y en el impacto positivo del
involucramiento parental en la prevencién del consumo de AOD.

e Planificacidon de las acciones para transmitir y reforzar el relato de cuidado de NNAJ, con
foco en la sensibilizacién y promocién en adultos del reconocimiento y manejo de factores
protectores y de riesgo del consumo de AOD, asi como para el fortalecimiento de las redes
de soporte social y de las condiciones para el desempefio parental de PMAC.

e Monitoreo y evaluacion de la intervencion preventiva desarrollada en el marco de este

componente.

Actividades del Componente 3. Fortalecimiento y/o Desarrollo de Condiciones y Habilidades para

aumentar el Involucramiento Parental.

Realizacion de actividades de vinculacién entre potenciales beneficiarios y el profesional del
programa para la presentacién del programa e identificacidn y focalizacion de PMAC de NNAJ
entre 9y 14 afios (como-asistir a reuniones en donde se encuentran convocados los potenciales
beneficiarios, realizar charlas informativas y de sensibilizacidn, entre otras).

Aplicacién de la Escala de Involucramiento Parental (Valenzuela, 2006) para definir quienes
participaran de los talleres formativos.

Conformacién de grupos de talleres, segtin caracteristicas de desarrollo de los NNAJ y dreas de
necesidad de los adultos cuidadores. Niumero de participantes por taller sera de 10 personas.
Realizacion del ciclo basico de 5 sesiones. Se realizaradn 4 ciclos en el afio (entre los meses de
junio y octubre de 2019).

Aplicacién de la Escala de Involucramiento Parental (post) y del Auto reporte de Involucramiento
Parental (al cierre del ciclo bésico).

Realizacion de 2 sesiones de reforzamiento (con aquellos PMAC que no hayan aumentado su
involucramiento parental de manera significativa 0 que esté a cargo de NNAJ que estarian
iniciando un consumo de AQOD).

Evaluacion de la intervencién preventiva desarrollada en el contexto de este componente, por
parte de los usuarios.

Actividades para la Asesoria, Monitoreo v Evaluacion

Utilizacién de la informacién que proporciona el SISPREV, registrada por el coordinador
PREVIENE (con la colaboracién del profesional del programa, cuando sea pertinente), para
determinar el nivel de avance en la implementacion.

Reuniones mensuales de monitoreo y acompafiamiento, al profesional del programa vy al
coordinador SENDA Previene, por parte de asesores de los niveles regional y/o ¢




de estas Gltimas, la deteccién de posibles formas de abordaje®.

s Revisién aleatoria de parte de encargado regional de prevencién de los registros y verificadores

de la implementacién, los cuales deben estar actualizados.

e Reuniones bimensuales de asesoria técnica, por parte del nivel central, con los profesionales
ejecutores de distintas comunas de la region, bajo la l6gica del grupo de pares?’,

e Monitoreo de la implementacién del programa a partir de la revision de verificadores subidos al
SISPREV. Periodos de corte 31 de Julio y 30 de noviembre.

b) Hitos criticos y plazos de cumplimiento

A continuacién, se presenta la sintesis de los hitos criticos de la implementacidn del programa al
igual que los plazos estimativos para su ejecucion. Cumplir con lo que a continuaciéon esta
especificado permite resguardar la fidelidad del disefio del programa y la implementacién de calidad
de sus procesos y actividades.
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. Realizacin de actividades del iciembre ° Ac.tas, re.glstros' fotogr.aflco?, listas de
5 2020 asistencia (segun pertinencia)

componente

Prevencion Ambiental/ Universal

20 |as sesiones de asesoria técnica incluyen instancias no presenciales y presenciales.
2! Metodologia orientada al seguimiento de la implementacién y al desarrollo habilidades, mediante un trabajo de
colaboracion, realizado entre profesionales que desemperian el mismo rol en distintos territorios. A través de est;
se busca generar estrategias para superar obstaculos y promover avances.




{ Componente 3 Fortalec:mlento y Desarrolio de Habllldades y Condncnones para el Involucrammnto Parental

| | Actividades de vinculacién mayo —Jumo e Actas, reglstros fotograflcos Ilstas de
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i Escala Involucramiento 2020 e Aplicacion de escala en SISPREV
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Conformacién grupos de junio — octubre

e Acta conformacion
| talleres i 2020 !

f f e Pauta evaluacién de sesiones contestada por

- el usuario, en SISPREV
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el profesional a cargo del desarrollo del
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3 Evaluacién de la intervencion
' S / aplicaciéon post Escala julio -
| £ | Involucramiento Parentaly | diciembre o Aplicacién post de escala en SISPREV
] Autor reporte de Nivel de 2020
oo

Involucramlento Par rental

Asesoria, Monitoreo y Evaluacmn

Reuniones de monitoreo y asesoria
técnica mensual a la comuna, por el
nivel regional y/o central, en la
implementacion del programa a partir
de las orientaciones técnicas
Reuniones bimensuales de asesoria
técnica, por parte del nivel central, .
» POT P3 . abril - e Acta

con los profesionales ejecutores de b i ; . -

e . : | diciembre 2020 | e Lista asistencia
; distintas comunas de la regién, bajola |
i logica del grupo de pares
| Cortes para monitoreo de procesos 31 julio

abril - e Acta
| diciembre 2020 | e Lista asistencia

por parte del profesional asesor del 30 noviembre e Reporte de nivel de implementacién logrado |
| nivel regional, a través del SISPREV 2020
' Informe semestral del programa 10 de agosto 2020

| ; : e [nforme Semestral envi I nivel regional
| establecido por Convenio 10 de enero 2021 steal enviadoa &

Evaluacién de desempefio de
profesionales del programa

| establecido por Convenio _ ,
' Participacion en Jornada de ’
Capacitacion para el refuerzo de

| habilidades profesionales y la entrega
_ de lineamientos i

10 de agosto 2020 | e Evaluaciénde Desempefio realizada en
10 de enero 2021 conjunto con el nivel regional, finalizada

i e listas de Asistencia Capacitaciones en
diciembre 2020 SISPREV
e Registro de capacitaciones en SISPREV

Se destaca al equipo nacional de SENDA, en conjunto con el nivel regional, como el experto técnico
en prevencion del consumo de drogas y alcohol; faculténdolo para tomar decisiones finales en torno
a situaciones de mayor complejidad, que requieran soluciones fuera de lo estandarizado por el
programa. En este sentido, SENDA regional tiene la facultad para identificar situaciones criticas que
ponen en riesgo el cumplimiento de las actividades aqui descritas y tiene la facultad de desarrollar
planes de contingencia, en conjunto con el Coordinador/a SENDA Previene y el profesional del
programa, cuando la implementacion de este se vea obstaculizada, velando por el interés superior

sus usuarios.




registr de dichas inhabilidades, en especial lo dispuesto en su articulo 2°, que introduce
modificaciones al Decreto Ley N° 645, de 1925, sobre el Registro General de Condenas. Por lo tanto,
es la contraparte municipal quien deberd ingresar y consultar el “registro de inhabilidades para

trabajar con menores de edad”.

3.1 Contratacién

El proceso de contratacién del nuevo profesional incluird cuatro fases de seleccion: 1) convocatoria,
2) evaluacién curricular, 3) entrevista técnica y 4) entrega de resultados.

La Municipalidad con el apoyo del coordinador SENDA Previene, deberan seleccionar los CV que
cumplan con el perfil requerido para el cargo, utilizando para este fin la pauta de evaluacion
curricular contenida en el punto 3.1.3 de este informe. Por su parte el representante de la Direccién
Regional de SENDA deber3 visar la revisién curricular de los candidatos que sean convocados a la
entrevista de seleccién. En el proceso de revisidén curricular, se seleccionaran sélo los CV que
cumplan con los requisitos definidos en el perfil del cargo (en 3.1.2), los que deberan venir
acompafiados de los certificados respectivos (antecedentes académicos, especializacion,
experiencia, entre otros).

Se conformara una comisién seleccionadora que debera estar compuesta por un representante de
la Direccion Regional de SENDA, uno del Municipio y el coordinador SENDA Previene; quienes
planificaran las fechas y tiempos para las entrevistas de seleccion.

Esta comision llevara a cabo un minimo de tres entrevistas, utilizando para ello la pauta de seleccién
del profesional, contenida en el punto 3.1.4. Para la aplicacidn de esta pauta, deben considerarse
tanto los antecedentes presentados, como el resultado de la entrevista; en caso de haber
diferencias entre ambos aspectos, serd importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la
Pauta”.

Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la provision del cargo de Profesional de
Parentalidad, la comisién seleccionadora establecera quien resulte ser el candidato mas idoneo;
debiendo elaborar un acta (en 3.1.4) que dé cuenta del proceso y que refleje los resultados de la
aplicacién de la pauta de seleccién. Esta acta sera enviada por la Contraparte Municipal, via oficio,
al Director/a Regional de SENDA.

En caso de no presentarse ningun profesional que cumpla con los requisitos minimos para optar al
cargo, se podra declarar desierto el concurso y realizar un nuevo proceso. Por otra parte, de no
existir acuerdo en la comisidn respecto de la definicién del candidato mas idéneo para el cargo, serd
el representante de SENDA Regional quien determine al postulante seleccionado. Finalmente, todo
el proceso de contratacion no debera exceder 15 dias habiles a partir de la seleccion del profesional
en cuestién.

3.1.1 Convocatoria (maximo 5 dias habiles)

Se recomienda que este proceso, si corresponde, se inicie de forma simultanea con la tramitacién
del convenio, con el objetivo de no retrasar la ejecucion del programa.




El tipo de reclutamiento, el que podra ser:

e Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto con el municipio,
que se encuentren en funciones y que cumplan con estrictamente con los requisitos.

e Mixto: seleccionando Curriculos Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o Direccién
Regional de SENDA.

e Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algin sistema coordinado
entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como paginas web institucionales u
otros. En estos casos los avisos deben contener informacién general del cargo, fechas de
recepcion de antecedentes (minimo 5 dias habiles) y la documentacién requerida.

La documentacion requerida para la postulacién es la siguiente y puede ser enviada de manera
digital a un correo institucional que se habilite para dichos efectos:

- Curriculum Vitae

- Titulo profesional (Fotocopia simple) _

- Cedula de Identidad por ambos lados (fotocopia simple)

- Certificados que acrediten formacion adicional (Diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere
(Fotocopia simple)

Por otra parte, el tipo de contratacion que se debe ofrecer a los profesionales consiste en:

- Honorarios Suma Alzada

- Jornada Completa Flexible (44hrs semanales, las cuales pueden incluir fines de semana,
tardes y noches de acuerdo a las actividades planificadas del programa)

- Dedicacién Exclusiva

- Ingreso Mensual bruto segun las orientaciones del SENDA

- Seguro de accidentes

La documentacién requerida para la contratacién, la cual debe ser presentada formalmente al
momento de cumplirse esta etapa, es la que se describe a continuacion:

- Curriculum Vitae
- Fotocopia legalizada (ante notario) de titulo profesional
- Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.

Declaracién jurada simple de NO consumo de drogas.

Certificado de antecedentes personales con una vigencia no mayor a 60 dias.
Fotocopia legalizada de certificados que acrediten formacién adicional (Magister, diplomado,
post-titulos), cuando lo hubiere.

3.1.2 Perfil cargo Profesional Parentalidad:

PERFIL DEL CARGO

L GRADO DE INCIDENCIA DE LA FUNCIGN EN LOS Alta mCIdencra la real:zaaon de sus funmones es
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VI REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PROFESIONALES PARA EL DESEMPENO DEL CARGO

AR LIS RSB

| Educacién Psncologo/a como primera opcion yTrabajador/a Soc1al con especializacién en
‘ | intervencion familiar.
Experiencia El criterio minimo para postular debe ser 3 afios de experiencia laboral

= Deseable manejo de paquete Microsoft Office (Excel, Word, etc.), nivel

profesional demostrable en el trabajo con familias y NNAJ en situacion de |

vulneracion o de grupos prioritarios.

= Deseable experiencia de trabajo en tematica de drogas y alcohol

= Deseable competencia en gestidn de redes institucionales y comunitarias.

= Deseable experiencia en abordaje y atencién familiar, grupal e individual. |

= Deseable experiencia de al menos 1 afio en trabajo comunitario, con redes |
institucionales y actores comunitarios estratégicos, en entorno local y con |
poblaciones de riesgo.

= Deseable experiencia en implementacién de programas o proyectos
sociales.

basico.

| Requisitos Técnicos

= Indispensable conocimiento y manejo de técnicas de intervencién grupal e
individual.

= Deseable formacion y conocimientos en tematica de drogas, prevencién y
promaocion. !

= Deseable formacién y conocimientos en parentalidad
| = Deseable formacién y conocimientos en ambito de nifiez y juventud y

enfoque de derechos. |

I
| Habilidades y competencias para
| el trabajo comunitario

La realizacion del trabajo requiere que aquellos/as que estén interesadosE

| puedan contar con una mirada comprensiva y evolutiva del desarrollo de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes, asi como respecto del ejercicio de la parentalldad
. en contexto de alta vulnerabilidad. Las capacidades y/o habilidades de quienes |

| ®  Manejo de sus reacciones afectivas frente a situaciones complejas.

. intervienen son esenciales para un adecuado desarrollo tanto de las actividades |

del programa, como de su insercion y participacién en los distintos contextos ‘*

comunales en donde este se lleva a cabo. Para ello es recomendable que
posean: |
|
|
= (Capacidad de trabajo en equipo. ‘
= (Capacidad de trabajo de redes y en el ambito publico.
=  Habilidad de gestidn, organizacion y analisis de problemas.
= Respuesta oportuna a requerimientos administrativos y técnicos. |
= (Capacidad de flexibilizacion para adaptar intervenciones a situaciones y |
casos particulares. t
= Proactividad para dirigir los procesos de intervencion con padres, madres u '
otros adultos al cuidado de nifios y jévenes. i
I

En relacion a si mismo:

|

|

=  Disposicidn a trabajo en situaciones de stress, alta presién y con tolerancia |
a la frustracién. ;

= Capacidad y disposicidn a tener buenas relaciones interpersonales.

= Sensibilidad a necesidades y demandas de los usuarios.

= QOrientacién clara y acorde con principios de SENDA, considerando el |

{
respeto por las personas, orientacidén social de politicas publicas de |
prevencion, interés y capacidad de asumir rol institucional de SENDA.




(VI OBJETIVO DEL CARGO

| Instalar, lmpfementar y evaluar procesos de intervencién en prevencion amblental unwersa! y select[va para eI
' fortalecimiento del involucramiento parental como estrategia preventiva del consumo de drogas y alcohol en nifios,
| nifas, adolescentes y jovenes.

LI FUNCIONES PRINCIPALES

| ° Etaborar e umplementar actlwdades preventlvas acordes para grupos de NNAJ y adultos dependlendo el

i &mbito de aplicacién.

Aplicar adecuada y responsablemente instrumentos de aproximacion diagndstica para determinar lineas de

trabajo y acompafamiento.

-+ Planificar procesos de trabajo en prevencion selectiva, a nivel grupal, con PMAC.

«  Gestionar la red para una adecuada referencia asistida y eficaz si se necesita en funcién de las necesidades
de los y las usuarias.

= Generar informes de avance de gestion e implementacion

+  Establecer coordinacién con redes de la comunidad.

. Mantener y utilizar informacién actualizada de implementacién en la plataforma SISPREV (Sistema
Informatico de Gestidn Integrada de Prevencion)

X. PROCESQ POSTULACION

e Recepcién de antecedentes: Currlculo V:tae Titulo Profesuona[ copia de cemf[cados de cursos de
capacitacién pertinentes. (SENDA Previene, contraparte municipal)

e  Evaluacién Curricular: se evaluarin antecedentes de formacién educacional, capacitacién y experiencia
laboral (Coordinador SENDA Previene es responsable de la evaluacion, SENDA Regional visa CV
preseleccionados).

e  Entrevista Personal y/o Técnica con candidatos preseleccionados (SENDA Previene, contraparte municipal y
eventualmente SENDA Regional).

e Contratacién de candidato

Si luego de la primera convocatoria no se presentan candidatos que cumplan con los requisitos
establecidos en el perfil del cargo, de comin acuerdo se deberé solicitar una excepcién al Nivel
Nacional de SENDA, quien evaluara la posibilidad de incorporar perfiles distintos a los descritos
anteriormente, siempre y cuando cumplan con requisitos técnicos minimos para el trabajo
preventivo del consumo de drogas con nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Con el fin de esclarecer las variables y/o habilidades evaluadas, se entrega una breve descripcion de
aquellas mas relevantes para la ejecucidn del programa:

e Conocimiento Técnico: capacidad para generar credibilidad en los demds sobre la base de los
conocimientos técnicos de su especialidad.

e Compromiso: expresar como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar la
implementacion de decisiones comprometido por completo con el logro de objetivos comunes.
Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el logro de los objetivos de la Institucion.
Verificar la puesta en marcha de las acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto

personales como profesionales.

e Proactividad: capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervisién.
Capacidad para actuar por adelantado, anticipandose a crisis o problemas.




L
llevar adelante un propésito, la capacidad de escuchar al otro y comprenderlo. Comprender la
dindmica de grupos y el disefio efectivo de reuniones. Incluye la capacidad de comunicar por

escrito con concisién y claridad.

e Trabajo en Equipo: Ser capaz de colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes escenarios, con
diferentes personas y logrando el objetivo. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades
con los objetivos del equipo y de la organizacién, adapténdose en la medida que la situacion lo
requiera (flexibilidad). Es la intencién de trabajar cooperativamente y desarrollar colaboracion
e interdependencia, como opuesto a trabajar separadamente o competitivamente.

e Probidad: Presentar una conducta funcionaria intachable basada en la honestidad y lealtad en
el ejercicio del cargo, orientando las propias acciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion, a la mejor prestacién de servicios y realizando las funciones con dedicacion y
eficiencia. Asimismo, existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

e Planeacion y Organizacién: Establecer planes de accion para si mismo y para otros con objeto
de garantizar que el trabajo se realice correctamente, para ello se requiere fijar prioridades,
discriminar y reconocer inconsistencias, decidir sobre las tareas y recursos disponibles,
programar y mantener la constancia en el logro de resultados.

e Trabajo bajo Presion: Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presion u oposicion
(Ej. Presidn de tiempo o ambigiiedad) disminuir el estrés de una manera que sea aceptable para
las personas y se logre los resultados esperados.

3.1.3 Evaluacién Curricular (5 dias habiles maximo)

Previo al proceso de entrevistas técnicas, se debera llevar a cabo la evaluacién del curriculum de los
postulantes y la seleccidén de los puntajes mas altos.

En esta etapa, el Municipio y el coordinador SENDA Previene evaluaran los siguientes factores (todos
ellos establecidos en el perfil del cargo):

o Estudiosy cursos de formacion
e Experiencia laboral
e Antecedentes personales

Es asi como se seleccionaran los puntajes que continuaran en la siguiente etapa de seleccidn,
mientras que aquellos que se encuentren por debajo del puntaje minimo establecido quedardn

automaticamente descartados.

Modelo para la evaluacidn curricular y su respectiva puntuacion:

Aprobacién fase
Si No
Puntaje: Motivo:

EVALUACION CURRICULAR
Programa de Prevencion “Parentalidad”

DOCUMENTACION ADJUNTA
(copia)




Curriculum Vitae Por Completar
Titulo profesional Por Completar
Cedula de Identidad por ambos lados. Por Completar
Certificados que acrediten formacién adicional Por Completar
ANTECEDENTES GENERALES
Comuna a la que postula: Por Completar
Nombre y apellidos Por Completar
RUT Por Completar
Profesion Por Completar
Teléfono(s) Por Completar
e-mail Por Completar
Puntaje
i) . mmtmo‘de Pl
Fase Dimensién Variable Descripcion de factores evaluados Puntaje aprobacién Obtai
por
Dimensidn
-E-: Posee titulo profesional psicdlogo, o trabajador social 70
o
§ Posee titulo profesional de otra carrera de las 40
2 ciencias sociales
[=3
5 5 Posee titulo profesional afin a las intervenciones %
B ® sociales
£ 5 £
5 2 S . ] Por
=4 © L No posee titulo profesional 0 50 0
© E Completar
§ 2 e Cursos de especializacion, diplomados o postitulos en
Tg E= ° temas relacionados con jovenes y/o adultos y/o 30
'“ o . prevencion del consumo de drogas
w @
ﬁ % Cursos de especializacién, diplomados o postitulos en 15
S e general
m (@O
E = No posee cursos de especializacion, diplomado o 0
& postitulos
Experiencia laboral igual o superior a 3 afios, en el
ambito de la prevencién del consumo de drogas 100
(demostrable) y experiencia de 3 o mds afios en
trabajo con NNAJ y sus familias (demostrable)
= e Experiencia laboral de 2 afios, en el ambito de la
H E prevencion del consumo de drogas (demostrable) y 70
'§ 'E experiencia de 2 afios en trabajo con NNAJ y sus
= © familias (demostrable) 50 Por
Q o
= S Experiencia laboral superior a 2 afios, en el ambito de Completar
s @ la prevencion del consumo de drogas o en trabajo 50
o o e ; ;
= 23 NNAJ y sus familias (sdlo una de estas dreas)
Experiencia laboral demostrable, superior a 1 afio, en 20
programas sociales.
Experiencia inferior a un afio, demostrable, en o
programas sociales
PUNTAJE MAXIMO DE LA FASE 200
PUNTAJE MINIMO DE 100
APROBACION
PUNTAJE TOTAL OBTENIDO

3.1.4 Entrevista Técnica (5 dias habiles maximo)

En esta etapa se evaluaran las habilidades técnicas y personales necesarias para el desempefio de

la funcidn. El propdsito es identificar las competencias minimas de acuerdo al perfil de seleccién

definido. La entrevista sera efectuada conjuntamente entre el Municipio y el Coordinador de SENDA

Previene, participando eventualmente el Representante del Nivel Regional de SENDA.




A parti del analisis de los antecedentes presentados, en conjunto con la evaluacién de la entrevista
a cargo de la comisién, se procedera a realizar el andlisis para la aprobacién o rechazo del profesional
(en funcién de los puntajes obtenidos), seleccionando asi a los tres puntajes mas altos en funcion
de la pauta de evaluacién profesional (la cual se anexa en el presente documento). Posteriormente
se emitira un informe del proceso y los resultados. La Direccién Regional de SENDA debera referir
una copia de este informe al Area de Prevencién de la Direccién Nacional de SENDA.

La contratacién del profesional se realizard por medio del Municipio correspondiente, de acuerdo a
las orientaciones entregadas por SENDA Nacional para tal efecto, en las cuales se consigna la
pertinencia técnica y administrativa, por cuanto las acciones que desarrolla el profesional deben
estar enmarcadas en los lineamientos técnicos e institucionales de SENDA.

Consideraciones para la aplicacidn de la pauta de entrevista técnica

Para el correcto uso y manejo de la pauta de entrevista existen algunas recomendaciones que deben
tomarse en cuenta a fin de aumentar su efectividad, asi como la preservacion de normas y valores
de la institucién:

e Para la realizacidon de la entrevista, previamente se designara a uno de los participantes de la
comisién evaluadora como el responsable de realizar la toma de notas de las respuestas del
postulante entrevistado en la forma mas detallada posible.

e Todas las preguntas de la pauta de entrevista deberdn ser realizadas a cada postulante, a fin de
mantener la equidad en el proceso de seleccién, ya que asi todos los postulantes seran
sometidos al mismo instrumento o grupo de preguntas. Por otra parte, ya que la investigacion
ha demostrado que el comportamiento pasado es predictivo del comportamiento futuro, las
preguntas estdn basadas en conductas y a su vez evitaran que omita informacién importante o
realice preguntas que pudieran ser consideradas discriminatorias o no relacionadas con el
trabajo.

e las frases introductorias que encontrardn en cada recuadro le servirdn para mantener la
transparencia en el momento de la entrevista, sefialandole previamente al entrevistado cémo
sera la entrevista y lo que se espera de él.

e El trato cordial y amable es indispensable para generar un clima de cooperacion y confianza a
fin de obtener la mayor cantidad y calidad posible de informacién durante la entrevista.

e Debe tener en cuenta que la confianza establecida y dada por el entrevistado es un aspecto que
se debe mantener a situaciones futuras, por lo que el manejo respetuoso de la informacidn
aportada es de gran importancia.

e Al cierre, refiérase a la continuacién del proceso y envio de la terna con los mejores puntajes, y
a la ratificacion o rechazo por parte de la comisién. Agradezca la disposicién a participar de la
postulacidn e informe que los resultados serdn comunicados a los postulantes cualesquiera sean
estos.

Pauta de Seleccién Profesional

Programa de Prevencién “Parentalidad”

ANTECEDENTES GENERALES
Nombre Por completar
Apellidos Por completar
Teléfono(s) Por completar
e-mail Por completar
Cargo actual Por Completar
Entrevistadores Por Completar




Por completar
Por Completar

Fecha entrevista Por Completar

A continuacién, le haremos algunas preguntas relacionadas con su historial académico y experiencia laboral para este cargo.

EXPERIENCIA ACADEMICA Y LABORAL

1. En su opinién, équé aspectos de su educacion lo han preparado para este cargo?
2. Deseariamos obtener informacién sobre los cargos que ha desempefiado, sus principales tareas y responsabilidades.
3. ¢Qué cosas le agradaron mas y menos? éPor qué?

Comentarios:
Por completar

Argumenta coherentemente y expone de forma clara sus
opiniones, vinculandolas constantemente con las posturas 25
de otros para ofrecer interpretaciones integradas.
Argumenta de manera coherente y logra expresar
claramente su postura, sin vincularla con las posturas de 15
otros. No desarrolla interpretaciones integradas.
No es capaz de argumentar de forma coherente y expresar 0
claramente su postura
4. ¢Qué conoce usted acerca del trabajo al que esta postulando?
(Se espera que el/la postulante hable del cargo en particular y del abordaje de la prevencion del consumo de drogas y
alcohol con poblacion vulnerable).
5. {Qué conceptos conoce en relacion al trabajo que se realiza para prevenir el consumo de alcohol y otras drogas en
nifios, nifas, adolescentes y jovenes?

Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Comunicacion

Comentarios:
Por Completar

Conoce, entiende y distingue los lineamientos técnicos de

los programas de prevencion ambiental, universal y 60
Conocimientos selectiva (Focalizacién, profundizacién, temporalidad)
Dimensién 1: Técnica Preventiva técnicos para el Conoce parcialmente los lineamientos técnicos de los 30
cargo programas de prevencion ambiental, universal y selectiva
No conoce los lineamientos técnicos de los programas de 0

prevencion ambiental, universal y selectiva
Conoce y distingue el modelo biopsicosocial, modelo
ecoldgico, el enfoque de factores de riesgo y proteccioén, y
las estrategias asociadas al desarrollo de habilidades
parentales

40

Conoce solo algunos de los conceptos asociados al modelo
biopsicosocial, modelo ecolégico, el enfoque de factores de
. riesgo y proteccidn, y las estrategias asociadas al desarrollo
cuidadores de habilidades parentales

Trabajo con

Dimensidn 1: Técnica Preventiva NNAJ y sus 20

Desconoce 0 maneja de forma muy precaria los conceptos
asociados al modelo biopsicosocial, modelo ecolégico, el
enfoque de factores de riesgo y proteccion, y las estrategias
asociadas al desarrollo de habilidades parentales

6. ¢Qué elementos considera que son importantes de tener en consideracién para realizar un proyecto social?
(se espera que mencione metodologias, conceptos, recursos, entre otros)

Comentarios:
Por Completar

Maneja de forma integral los recursos conceptuales y
técnicos relacionados con Iz planificacion y la gestion de

proyectos sociales (focalizacién de recursos, objetivos, 30
Capacidad de supuestos, metodologias, lineas de base, soportes

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales planificacion y conceptuales, procesos, resultados) |

gestion Maneja algunos conceptos vinculados a la pFamf;cam‘gm;m [N
gestion de proyectos sociales %

No maneja conocimientos sobre plamflcamon § ;ﬁ
proyectos sociales




7. ¢Qué estrategias de trabajo propone para el trabajo preventivo con nifios, nifias, adolescentes y jévenes?

Comentarios:

Por Completar
Propone abordajes creativos que enriquecen los 25
lineamientos generales del programa
. - P ‘s Propone abordajes novedosos que no obstante se escapan
Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Innovaciéon P ; ) . q P 15
- de los lineamientos generales del programa
No es capaz de proponer ningtin abordaje novedoso 0

TRABAIO EN EQUIPO

8. Hablenos acerca de uno de los grupos de trabajo mas dificiles con los que le haya tocado trabajar, épor qué era un
equipo dificil?, ¢qué hizo usted?
9. {Qué podria aportar usted al trabajo en equipo y cémo este podria influir en usted?

Comentarios:

Por completar
Manifiesta una actitud positiva frente a las relaciones
; interperson z de distinguir beneficios
Relaciones interpe ales y es capa inguir bene |r.:|o 30
5 concretos de los productos elaborados en equipo
. - z interpersonales = —

Dimensidn 2: Aptitudes Laborales b Es capaz de distinguir beneficios concretos de los productos 15
y ra' djaen elaborados en equipo
EHIPO No es capaz de distinguir beneficios concretos vinculados al 0

trabajo en equipo

TOLERANCIA AL TRABAJO BAJO PRESION

10. Simulacién de conflicto: Es mediados del mes abril, usted debe realizar una reunién para dar a conocer el programa a
los potenciales beneficiarios y poder focalizar a los participantes de los talleres preventivos que debieran comenzar el 02
de Mayo, pero el representante de la empresa en la cual se estd implementando el programa le sefiala que los
trabajadores no pueden abandonar sus labores para realizar acciones ajenas a su trabajo hasta el mes de junio. ¢Cémo
aborda esta situacién?, équé elementos prioriza y por qué?

Comentarios:

Por Completar

Es capaz de proponer soluciones adecuadas, oportunas y
coherentes frente a una crisis durante la implementacion 40
de programas

Dimensién 2: Aptitudes Laborales Manejo de crisis | Propone soluciones parciales frente a una crisis durante la 20
implementacion de programas
No es capaz de proponer soluciones frente a una crisis 0
durante la implementacién de programas
Vincula el cumplimiento de los compromisos institucionales
que asume en su desempefio laboral con su integridad 25

personal y ética profesional
Distingue la importancia de cumplir con los compromisos

Dimensidn 3: Caracteristicas Personales | Compromiso

e : ; 15
institucionales y profesionales que requiere su cargo
No vincula la calidad de su trabajo con el cumplimiento de 0
compromisos institucionales
PROBIDAD

11. Simulacién de caso: En uno de los talleres que se encuentra realizando, una de las adultas cuidadoras le sefiala que es
victima de violencia doméstica por parte de su pareja, quien también agrede a sus hijos. El director(a) del establecimiento
en donde se estd implementando la iritervencion le indica que esta en conocimiento del caso, pero no quiere realizar
ningtn tipo de accidn, ya que la familia del estudiante es altamente violenta. éCémo enfrenta este conflicto? éQ
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profesional, problema de deshonestidad y/o
inconsecuencia

Es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 15
inconsecuencia en el actuar personal y profesional
No es capaz de distinguir problemas de deshonestidad e 0

inconsecuencia en el actuar personal y profesional

12. i Cuiles diria usted que son las cualidades tanto personales como profesionales, que hacen de usted un buen
candidato para este cargo?

Por completar

APRECIACION GENERAL DEL EVALUADOR

Por Completar

PUNTAJE POR DIMENSION
(se debe sumar el puntaje obtenido, segun la dimensién indicada en cada pregunta)

I 1 Cil a0 Puntaje obtenido
Dimensién Puntaje minimo de aprobacion T i
(suma preguntas por dimension)
Dimensién 1: Técnica preventiva 50 Por Completar
Dimensién 2: Aptitudes laborales 50 Por Completar
Dimensién 3: Caracteristicas personales 60 Por Completar
TOTAL ‘ 160 Por Completar
Acta

Proceso de Seleccion

Cargo : Profesional Programa Parentalidad
Antecedentes:
En XXXX, a XX de XXXX de 2020, se lleva a cabo el proceso de seleccidn para el cargo de Profesional
Parentalidad. Siendo las XXX horas., se inicia el proceso entrevistando a X postulantes. Segln las
orientaciones del procedimiento se hace entrega de las pautas de evaluacién y los curriculos de los
convocados.
Constituyendo la Comisidn entrevistadora, se encuentran presentes:

e XXXX, Representante Municipal

e  XXXX, Representante SENDA Regional

e XXXX, Coordinador SENDA Previene

Se entrevista a __ postulantes. Las entrevistas tienen una duracién entre 15 a 20 minutos. Se aplica
pauta de entrevista por cada postulante.

Los postulantes son los siguientes:

1. (nombre completo)

X% Tougow 5P



2.
35
4,
5.

Resultados de las Entrevistas:

El cuadro resumen que se presenta a continuacién da cuenta de los postulantes, observaciones
generales de la entrevista y puntaje asignado por los evaluadores segln pauta aplicada.

'Nombre Postulante Observaciones Generales Puntaje Final

Por consiguiente, esta comisién concluye que el profesional mds apto para asumir el cargo es:
XXXX

La presente Acta y la documentacion presentada por los candidatos entrevistados, serdn entregados
a la Direccién Regional, en razén de la ratificacion de esta decisién, conforme a lo estipulado

precedentemente.

A continuacién, firman los integrantes de esta comisién.

Representante Coordinador SENDA Representante SENDA
Municipal Previene Regional

3.1.5 Entrega de Resultados:
La entrega de los resultados del proceso de postulacion, al nivel nacional, no debera exceder a los 5
dias posteriores a los que se realice la totalidad de las entrevistas previstas para dicho proceso de
postulacion.

3.2 Evaluacion de desempefio

La evaluacidn del desempefio del profesional del Programa Parentalidad es un proceso orientado
principalmente a generar un espacio de retroalimentacion entre quien implementa el programa
directamente y las contrapartes técnicas, tanto comunales como de la region, las cuales generan una
serie de observaciones técnicas al trabajo que realizado a fin de poder reforzar o reorientar los
procesos que se vienen desarrollando y de esta manera buscar el desarrollo mds éptimo del
programa en beneficios de los NNAJ y las familias con los cuales se trabaja.

La pauta que se presenta a continuacion requiere un amplio conocimiento y manejo por parte de
Coordinadores/as del trabajo que realiza el profesional, y se enmarca en el proceso de busqueda de
la calidad y el buen desarrollo del programa; permitiendo no sdlo realizar una evaluacién de la labor
realizada, sino también abrir oportunidades para la mejora.

e o,

Por dltimo, y en caso de que la evaluacion sea deficiente (segin la pauta de evaluacién WTER,
AJRRCION ¥

desempefio), y ambas contrapartes (Municipio y SENDA Regional) consideren oportuno desvi
al profesional, se debera elaborar un acta en donde se expreseny firmen el acuerdo. Este docys;




debers ser enviado tanto al drea de Gestién Territorial como al Area de Prevencion de SENDA
Nacional para informar de esta decisién. Esta acta debe ser enviada dentro de los primeros 5 dias

habiles posterior a la desvinculacién.

Técnica Preventiva

trabajo en

intensidad adecuada/optima/ajustada para

i MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
Mas del 90% de las intervenciones que
realiza dan cuenta, mediante los
verificadores e instrumentos, del programa, 1
de las OOTT del programa mostrando un
Vit U amplio conocimiento y manejo de las OOTT. Por favor
r - :
<t u.a, _r‘1a i Entre el 50 y 90% de las intervenciones que complete
Aplicacién de . ; o
. . realiza dan cuenta, mediante verificadores e este
QOrientaciones X -
P instrumentos del programa, de las OOTT del 0.66 indicador
Técnicas (OOTT)
programa y posee un  adecuado con el
del programa o : .
5 conocimiento y manejo de las OOTT. puntaje
Parentalidad - -
Menos del 50% de las intervenciones que correspo
2019 . . ;
realiza dan cuenta, mediante los ndiente
Conocimientos verificadores e instrumentos del programa, 0.33
Técnicos para el de las OOTT del programa y se observa que )
Programa no existe un manejo e interés por conocer y
Parentalidad desarrollas las OOTT.
Conoce toda la oferta programdtica de la
institucién, sus sistemas de referencia y ha i
desarrollado un trabajo de andlisis de redes Por favor
Conocimiento de | con la institucién/organizacion. complete
la oferta Conoce la oferta programdtica de la este
programatica de | institucion y redes del contexto de la 0.66 indicador
la institucién y institucién/organizacion, pero no sus ’ con el
redes anexas de | sistemas y/o protocolos de referencia. puntaje
la comuna. No conoce la oferta programética de la correspo
institucion y no ha realizado hasta la fecha un 0.33 ndiente
primer acercamiento con las redes cercanas )
a la institucién/organizacion.
Utiliza conceptos de la psicoeducacion, del
modelo biopsicosocial, del enfoque de
factores de riesgo y proteccion, y estrategias
asociadas al fortalecimiento de las 1
habilidades  parentales, observandose
coherencia, sinergia e integralidad en el
. ; Por favor
e trabajo en su conjunto.
Aplicacion de = - complete
Utiliza  conceptos asociados a la
conceptos : -, L ) este
. psicoeducacién, modelo biopsicosocial, .
asociados a ; . indicador
; : enfoque de factores de riesgo y proteccion o
. intervenciones ; ; . 0.66 con el
Trabajo con NNAIJ . estrategias asociados al fortalecimiento de .
preventivas de = puntaje
y sus adultos . . las habilidades parentales, pero no se
. caracter selectivo . . . correspo
cuidadores observa integralidad en su trabajo. .
- - ndiente
Desarrolla intervenciones basadas en
modelos conceptuales y/o comprensivos que
se alejan del trabajo preventivo; o bien, las 0.33
intervenciones estan fundadas en creencias )
propias y no en un desarrollo técnico
pertinente.
Aplicacién Utiliza estrategias de trabajo preventivo con Por favor
estrategiasy adolescentes y con familias vy las 1 complete
técnicas de intervenciones siguen una frecuencia e este
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MARCAR

PUNTAIJE

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X
prevencion la consecucidon de objetivos propuestos por con el
Selectiva. el programa. puntaje
correspo
. : : ndiente
Utiliza estrategias de trabajo preventivo con
adolescentes y con familias y las
intervenciones siguen una frecuencia e 0.66
intensidad regular para la consecucién de
objetivos propuestos por el programa.
No desarrolla estrategias de trabajo
preventivo con estudiantes y sus familias. Se 0.33
observan intervenciones inconsistentes, ’
esporadicas o aisladas.
Conoce y responde a las normativas y
requerimientos, de las distintas
organizaciones/instituciones, para el
desarrollo de intervenciones, siempre vy 1
cuando estén de acuerdo a las OOTT de
Senda; vinculdndose de manera constante
con actores clave e integrandose a la
. dindmica del sistema. Por favor
Capacidad de -
.. Conoce vy responde parcialmente a las complete
adaptacion a las . - L
) normativas y requerimientos, de las distintas este
normativas y o L ot
i organizaciones/instituciones, donde se indicador
requerimientos ]
15 implementa el programa, para el desarrollo 0.66 con el
. de las intervenciones; pero asiste de manera puntaje
organizaciones/ | . . .
oo case irregular a las dependencias sin permanencia correspo
instituciones. 3 .
en ésta. ndiente
No conoce las normativas y requerimientos,
de las distintas organizaciones/instituciones,
donde se implementa el programa, para el
desarrollo de las intervenciones. Ademas, el 0.33
profesional sélo va esporadica o
irregularmente a las dependencias y no pasa
un tiempo continuo en ésta.
PUNTAJE TECNICA PREVENTIVA
Aptitudes Laborales
. / MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAJE
Disefia e implementa estrategias efectivas para
la deteccién y focalizaciéon de usuarios, en
funcién de las necesidades y capacidades de
estos (identificadas a partir de la aplicacién de la Por favor
o escala de involucramiento parental 2 NNAJ de 9 1 complete
Implementacién = 5 % g
] : y 14 afios) y de las caracteristicas del servicio este
Capacidad de de estrategias -
e e - prestado. Logra comprometer a actores clave de indicador
Planificacidén para la deteccion . L o
. L la organizacion para facilitar la realizacién de con el
y Gestidn y focalizacién de y .
R estas acciones. puntaje
Elabora estrategias para la deteccion vy correspon
focalizacion de usuarios, contando con un diente
compromiso parcial de actores clave para la 0.66

colaboracién en esta tarea. Logra con esfuerzo
contactar finalmente a los potenciales usuarios.




VARIABLE

INDICADORES

DESCRIPCION DEL INDICADOR

MARCAR
X

PUNTAIE

Presenta dificultades para disefiar e
implementar estrategias efectivas para la
deteccion y focalizacién de usuarios, pues no
cuenta con el apoyo de actores clave
institucionales. No siempre logra establecer
contacto con los usuarios.

0.33

Desarrollo de los
talleres
preventivos

Desarrolla los talleres preventivos seglin lo
planificado, con una participacion constante de
los usuarios, ajustando los procesos de manera
adecuada y con pertinencia a las necesidades de
los/las participantes.

Desarrolla los talleres preventivos con la
frecuencia esperada y dentro del plazo
establecido, pero no es efectivo en desarrollar
estrategias para lograr la participacion
constante de los beneficiarios o no siempre
logra ajustar los contenidos a las caracteristicas
y necesidades de los participantes

0.66

Desarrolla los talleres preventivos con una
frecuencia irregular, no logrando generar
adherencia en los usuarios. Tiene dificultad en
adaptar el contenido de las sesiones a las
caracteristicas y necesidades de los
participantes

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspon
diente

Desarrollo y
Aplicacion del
Enfoque de
Derecho

Comprende, valora y transmite el enfoque de
derechos a los beneficiarios (NNAJ y adultos
cuidadores) de forma consistente a través de la
aplicacion de los procedimientos que
resguardan los derechos de estos: Firma de
asentimiento/consentimiento informado,
facilita la evaluacién de los talleres por parte de
los beneficiarios y realiza procesos de
evaluacién post-intervenciéon y cierre con los
participantes.

Comprende, valora y aplica los procedimientos
requeridos mediante verificadores que
resguardan los derechos de los beneficiarios de
forma consistente: Firma de
asentimiento/consentimiento informado,
facilita la evaluacién de los talleres por parte de
los beneficiarios y realiza procesos de
evaluacion post-intervencién y cierre con los
participantes.

0.66

Profesional no aplica o aplica irregularmente los
procedimientos requeridos que resguardan los
derechos de los beneficiarios de forma
consistente, demostrados por documentacién
incompleta o por la falta de documentacién
minimamente requeridos: Firma de
asentimiento/consentimiento informado,
facilita la evaluacién de los talleres por parte de
los beneficiarios y realiza procesos de
evaluacion post-intervencion y cierre con los
participantes.

0.33

Por favor
complete
este
indicador
con el
puntaje
correspon
diente

Genera los
verificadores para
que el
coordinador de
SENDA Previene

Conoce vy utiliza de manera optima los
verificadores de la realizacidén de actividades.
Entrega la informacién al coordinador en los
plazos estipulados. Los utiliza como una
herramienta de gestion y retroalimentacién

Por favor
compl .
onglees
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MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIJE
ingrese la para su trabajo y el de organizaciones/ puntaje
informacioén al instituciones participantes. correspon
sistema de diente
seguimiento
SISPREV T
Conoce vy utiliza de manera regular los
verificadores de la realizacion de actividades.
Entrega la informacién al coordinador en los
plazos estipulados. Pero no los utiliza como | 0.66
herramienta de gestién y retroalimentacion
para su trabajo ni para las organizaciones
participantes.
Emplea de manera inadecuada los verificadores 0.33
y los entrega fuera de los plazos estipulados. ’
Demuestra excelente capacidad para
relacionarse positivamente con compafieros(as) 5
de trabajo, contribuyendo en forma relevante a
la armonia del grupo.
Grado en gue su e : :
; Mantiene relaciones interpersonales centradas Por favor
actitud personal y . - :
s Tornade en el trabajo, sin producir conflictos relevantes complete
Relaciones . y con una preocupacion normal por colaborar a este
relacionarse con L - 0.66 .
Interpersonal 65 deifids la mantencién de un buen clima laboral, pero su indicador
es y Trabajo contribuve a |2 desempefio se centra en su rol profesional y no con el
en Equipo . ¥ en el funcionamiento dentro de un sistema. puntaje
armonia entre los o
2 Demuestra poca preocupaciéon por mantener correspon
miembros del . . 5 .
) relaciones interpersonales arménicas con sus diente
grupo de trabajo - i )
compafieros(as) de trabajo. Presenta conflictos 033
con el resto del equipo y hay escasa o nula ’
complementariedad para el trabajo con el resto
de los profesionales del equipo.
Frente a una crisis durante la implementacién 1 Por favor
del programa, actia en forma rapida y adecuada, complete
Frente a una crisis durante la implementacién este
T — Capacidad de del programa, actia en forma lenta o poco 0.66 indicador
Manejo Crisis iy i
Gestidn de Crisis | acertada. con el
Frente a una crisis durante la implementacién puntaje
del programa, se mantiene ajeno(a) o actia de | 0.33 correspon
forma negligente. diente
PUNTAIE APTITUDES LABORALES
Caracteristicas Personales
z MA
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR I;CAR PUNTAIE
Busca e implementa soluciones efectivas frente
a situaciones adversas respetando los
lineamientos generales del programa vy 1 Por favor
sumando a las organizaciones/instituciones complete
participantes en ellas. este
Innovacién Capac:daf:l'de B.usca‘ e implementa soluciones _frente a indicador
Innovacién situaciones adversas, pero tensiona los con el
lineamientos generales del programa o la 0.66 puntaje
relaciéon con las organizaciones/instituciones correspo
participantes. ndiente
No busca ni implementa soluciones efectivas PRV
§ S 0.33 o L SIEG
rente a situaciones adversas SN NTACON gy Q:?J_‘,
A Uy
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: I MARCAR
VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X ' PUNTAIJE
Escucha e incorpora posturas distintas, hace
preguntas y expresa conceptos e ideas de forma 1
clara en reuniones técnicas y en el trabajo
preventivo con NNAJ y adultos cuidadores.
- T Por favor
Ocasionalmente escucha posturas distintas, complete
hace preguntas y expresa conceptos e ideas de sats
Capacidad de forma colectiva en reuniones técnicas como en 0.66 Endieatia
comunicacion el trabajo preventivo con NNAJ vy adultos con ol
oral cuidadores. ;
— = puntaje
Dificultades evidentes para escuchar posturas corFespo
distintas a la suya o incorporar otros puntos de ndisiite
vista. No logra expresar de forma clara sus 0.33
conceptos e ideas tanto en reuniones técnicas )
o como en el trabajo con NNAJ y adultos
Comunicacion "
cuidadores.
Comprende y atiende a las dindmicas de grupos,
ajustando su trabajo a los eventuales cambios
que se pueden ir generando, con lo cual 1
, ; S . ; Por favor
evidencia un disefo efectivo para el trabajo en
iz : complete
. Prevencidn Selectiva.
Capacidad de - et este
5 Comprende y atiende a la dinamica de grupos, o
comunicary L . b indicador
: pero no logra un disefio efectivo de actividades
trabajar con o 0.66 con el
grupales para el desarrollo de Prevencion :
grupos ; puntaje
Selectiva. —
Dificultades para incorporar y/o comprender la adiiita
dinamica de grupos, lo que afecta el disefio
. ; s . 0.33
efectivo del trabajo en Prevencién Selectiva
principalmente.
Se conduce siempre de manera honesta y
consecuente, tanto con el programa (procesos
e informacién) como con los NNAJ y adultos
cuidadores (nivel relacional), las §
organizaciones/instituciones participantes,
expresada esto en posturas claras y
consecuentes privilegiando el interés superior
de los NNAJ. Por favor
Ocasionalmente presenta inconsistencias de complete
. robidad en el desarrollo del program
Capacidad de P ] ,,S ollo programa, ?St?
; . (procesos e informacion) con los NNAJ y adultos indicador
Probidad conducirse . . g
cuidadores (nivel relacional), las 0.66 con el
probamente i e - ;
organizaciones/instituciones participantes, puntaje
generando tensiones o dificultad en alguno de correspo
estos ambitos. ndiente
Presenta inconsistencias de probidad en el
desarrollo del programa, (procesos e
informacién) con los NNAJ y adultos cuidadores
(nivel relacional), las 0.33
organizaciones/instituciones participantes,
generando tensiones o dificultad en alguno de
estos ambitos.
Cumple siempre con los compromisos Por favor
institucionales y profesionales que requiere su i
Capacidad de d d eomplete
cargo este
comprometerse - . Fo s
. . Cumple ocasionalmente con los compromisos indicador
Compromiso | con los objetivos | . ... . . .
T institucionales y profesionales que requiere su 0.66 con el
institucionales y cargo .
profesionales = S puniaje
No cumple con los compromisos institucionales 0.33 COITEsROg i .
y profesionales que requiere su cargo ’ ngjﬁsﬁm Elﬂ@{;
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MARCAR

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION DEL INDICADOR X PUNTAIE
PUNTAJE CARACTERISTICAS PERSONALES
Dimension Puntaje Ponderacién Puntaje
Ponderado
Técnica Preventiva 0,4
Aptitudes Laborales 0,4
Caracteristicas Personales 0,2

Total evaluacion

De acuerdo a los resultados entregados por estas pautas de evaluacion, se debe
entender lo siguiente:

e Sobre un 80 % significa un buen desarrollo profesional y personal en la
implementacion del programa.

e Entre 60 % y 79% implica que se debe realizar un plan de trabajo que se debe
supervisar y evaluar en un periodo acotado de tiempo.

e Entre 50% y 59% profesional con desempefio critico, implica un plan de trabajo
y acompafiamiento intensivo, evaluando evolucién y avances.

¢ 49% o menos: Desempefio no es adecuado y no cumple con los criterios
minimos de desempefio por lo cual se debe evaluar la continuidad del
profesional.
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