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DECRETO EXENTON®0 0 1205 /24

VISTOS:

a) El Articulo 1° de la Ley N° 19.803, de
fecha 27 de Abril del 2002, del Ministerio del Interior, que establece ASIGNACION DE
MEJORAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL en las Municipalidades, a otorgarse a

los funcionarios municipales regidos por la ley N° 18.883, a contar del 12 de enero del
ario 2002;

b) El Articulo 1° de la Ley N° 20.008, del
Ministerio del Interior del afio 2002, que establece en las Municipalidades del pais una
Asignacién de Mejoramiento de la Gestién Municipal, a otorgarse a los funcionarios
municipales y Jueces de Policia Local, la que se regird por las disposiciones
permanentes de la ley N2 19.803;

c) El articulo 8° de la Ley N° 19.803 que
establece que el Concejo Municipal le corresponderd evaluar y sancionar el grado de
cumplimiento de los objetivos de gestién institucional y las metas de desemperio
colectivo por dreas de trabajo;

d) Dictamen N° 71525 fecha 24 de
diciembre de 2009, de la Contraloria General de la Reptiblica, sobre pago de asignacién
de mejoramiento de la Gestién Municipal, prevista en la ley N° 19.803;

e) Decreto Exento N° 3894 de fecha 19 de
diciembre de 2017 Politica de Recursos Humanos de la 1. Municipalidad de Angol,
aprobada en Sesién Ordinaria de Concejo Municipal N° 32 de fecha 10 de Octubre de
2017;

f) Memorandum N° 108 de fecha 23 de Abril
de 2024, de la Direccién de Administracién Municipal, solicita gestionar decreto
alcaldicio para el Plan de Mejoramiento de la Gestién Institucional de la
Municipalidad de Angol afio 2024, aprobado por el Honorable Concejo Municipal en la
Sesion Ordinaria N° 11 de fecha 09 de abril 2024;

g) Sesion Ordinaria N° 11 de fecha 09 de
Abril de 2024, el H. Concejo Municipal aprobé por unanimidad, el Programa Anual de
Mejoramiento de la Gestion Institucional de la Municipalidad de Angol ario 2024;

h) Ley N° 19.880, sobre Bases de Ilos
Procedimientos Administrativos, que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado;

i) La Resolucién N° 7 del 26 de Marzo del
2019, emanada de Contraloria General de la Reptblica, normas sobre exencién del
trdmite de toma de razon;

Jj) Las facultades que me confiere la
Ley N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones.

CONSIDERANDO
El incentivo por cumplimiento de metas se
basa en el reconocimiento a los esfuerzos que se desarrollan al interior de la I.
Municipalidad de Angol en pro de mantener y mejorar los indices de eficiencia y
eficacia global en la gestion municipal.



DECRETO
1. APRUEBESE el Programa Anual de

Mejoramiento de la Gestion Municipal afio 2024, del Comité Técnico responsable del
desarrollo y cumplimiento de los objetivos de la gestion Institucional y desemperio
Colectivo de la Municipalidad de Angol.

PROGRAMA ANUAL DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE LA I. MUNICIPALIDAD
DE ANGOL ANO 2024 CONTRA CUMPLIMIENTOS DE METAS Y OBJETIVOS PARA
FUNCIONARIOS MUNICIPALES

1. Se aplica a todos los funcionarios de la I. Municipalidad de Angol que presten
servicios regidos bajo las normas del Estatuto Administrativo de Funcionarios
Municipales, Ley 18.883 y sus modificaciones, que cumplan con los siguientes
requisitos:

» Mantener la calidad juridica de Planta y de Contrata vigente en la Planta
Municipal desde la aprobacién y hasta la fecha de pago del beneficio.

» No haberse ausentado por cualquier motivo, por mds de 30 dias hdbiles, en el
periodo comprendido entre la fecha decreto y el 31 de diciembre de 2024, no se
considera para este cdlculo los dfas de Licencia Médica.

» Contar con la calidad juridica de Planta y de Contrata para pagar una
asignacion del mejoramiento de la gestion municipal.

2. El incentivo por cumplimiento de metas se basa en el reconocimiento a los
esfuerzos que se desarrollan al interior de la I. Municipalidad de Angol en pro de

mantener y mejorar los indices de eficiencia y eficacia global en la gestién
municipal.

3. Elincentivo por Cumplimiento de Metas se otorgard al personal municipal una vez

verificadas las siguientes metas a cumplir durante los meses de Julio, Agosto y
Octubre 2024.

El proyecto referido contempla Objetivos Institucionales y Colectivos, los que serdn
ejecutados durante el presente ario, de los Estamentos Planta y Contrata del personal
de la Municipalidad de Angol, cuyo detalle se indica:

I. PROPUESTA

El Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal que se presenta a
continuacién serd ejecutado durante el afio 2024.



IL.-OBJETIVOS:

Objetivos Institucionales:

1.- Acercamiento a la comunidad:

Como una forma de acercar la oferta programdtica a través de las distintas direcciones
y /o servicios que brinda la Ilustre Municipalidad de Angol, durante 3 sdbados se
abrirdn todas las dependencias municipales en los meses de Julio, agosto y octubre del
presente ario.

2.- Cumplimiento de Transparencia:

El Consejo de la Transparencia en forma permanente se encuentra fiscalizando al
municipio por el correcto cumplimiento de la alimentacién de informacidn en el portal
de transparencia activa de la Municipalidad de Angol y también la correcta entrega de
informacidn solicitada por los usuarios de Transparencia Pasiva. En ese sentido, y
como esta actividad involucra todas las unidades municipales, es que se ha planteado
un objetivo de un 90% de cumplimiento en el estdndar de evaluacién en transparencia
activa.

Objetivos Individuales: Los objetivos individuales considera acciones y metas que
cada unidad municipal realizara en forma independiente. Los objetivos planteados son

los siguientes:

1. Direccion de Recursos Humanos

Capacitacién Ley N2 16.744 Seguro de Accidentes y Enfermedades Profesionales,
aspectos técnicos de la ley referente a coberturas y prestaciones en caso de Accidente
del Trabajo, accidente de trayecto y enfermedad profesional.

Objetivo General
Realizar capacitacién a todo el personal contrata y planta de la Municipalidad de
Angol.

Los objetivos especificos planteados son:

v"Informar a los funcionarios de los aspectos técnicos de la ley.

V' Diseriar un flujograma frente a accidentes de trabajo y de trayecto.

v’ Capacitar a los funcionarios en las distintas dependencias sobre el
funcionamiento de la Ley 16.744.

v' Socializar Reglamento con los Directivos Municipales

Las evidencias o registros del objetivo propuesto son un acta de asistencia a

capacitacion, registro fotogrdfico.



PRODUCTOS ESPERADOS
v' Capacitacién masiva Ley N2 16.744.

v" Elaboracién flujograma de accién de accidentes de trabajo, accidentes de
trayecto y enfermedad profesional.
v' Entrega de folleto informativo, con los aspectos relevantes y flujograma de

accidn.

2. Direccidn de Asesoria Juridica
La propuesta se enmarca en “Derechos funcionarios y Procedimiento Ley 18.883",
dirigida a todos los funcionarios de planta y contrata de la Ilustre Municipalidad de
Angol.
Entregar al personal municipal, incluyendo educacién y Salud municipal informacidn
actualizada de la normativa que rige la Ley 18.883 sobre los derechos funcionarios

Con lo anterior se busca unificar criterios a partir de la Ley 18.883

3. Direccion de secretaria de Planificacién Comunal Secpla

Capacitaciones a la Organizaciones Urbanas y rurales en materia de Formulacién de
Proyectos (etapas, fuentes de financiamiento, elaboracion, postulacién) y en los
procesos de licitacion. Del mismo modo se presentard informacién acerca de Zona de

Riesgo, Valor Patrimonial y Natural.

Meta: Describir el objetivo a lograr

Que los dirigentes de las diferentes organizaciones urbanas y rurales de la comuna se
interioricen con el trabajo que realiza la secretaria de Planificacion, sus etapas y

plazos estimados.

4. Departamento de Fomento Productivo

Campana de Esterilizaciéon de mascotas y perros vagos en sectores rurales de la
comuna de Angol.

Objetivos:

Realizar una campafia de esterilizacién de perro y gatos en los sectores rurales de la
comuna tanto valle como cordillera

Actividades:

- Reuniones de planificacion de actividades en los diferentes
sectores rurales de la comuna.

- Realizara a lo menos 6 operativos de esterilizacion en sectores
rurales de la comuna.



5. Direccion de Secretaria Municipal

Realizar capacitacion a organizaciones deportivas, sociales y culturales respecto a

la documentacién para renovacién de directivas.

6. Direccion de Control

El objetivo principal es mejorar la gestién de la Unidad de Control interno,
considerando especialmente los principios de su funcionamiento, con el propdsito de
entregar un mejor servicio a usuarios internos.
Sedes Sociales entregadas en calidad de comodato:

v’ Fiscalizar las sedes sociales que el Municipio ha entregado en comodato.

v' Determinar una muestra significativa

v Verificar si se le estd dando el uso para el cual fue entregado el comodato.

v' Verificar que la directiva de la organizacién que esta usufructuando de la sede

social se encuentre vigente.

7. Direccion de Administracion Municipal

La direccion de Administracion Municipal se ha planteado modernizar y automatizar
la gestion municipal. Esto se verd reflejado a través de un tétem que registrard el
ingreso de cada usuario con su Rut En el cual deberd seleccionar a que departamento
del Municipio se dirige.Esta accién permitird tener una estadistica para determinar los

principales requerimientos y demandas de la comunidad, ademds de mejorar la
seguridad del ingreso.

8. Direccion de Administracién y Finanzas

La Direccién de Administracion y Finanzas se ha propuesto como objetivo dar a
conocer a la comunidad sobre el pago de contribuciones:
v' Las Contribuciones:
Que son, como se determina el cdlculo de las contribuciones y el avaltio fiscal.
Quienes estdn obligados a pagar contribuciones
Cuanto se paga por contribucién

v" Derechos de aseo Domiciliario:

- Como se determina el derecho de aseo y el avaliio fiscal de una propiedad.
- Cuando y cuanto se paga por derecho de aseo.
- Cobro del derecho de aseo en las contribuciones.

v" Beneficio en los adultos Mayores:

- En que consiste el beneficio de las contribuciones para adultos mayores.
- Como acceder a este beneficio y cudles son sus requisitos.

- Como postular mediante la pdgina del SIL.



v Instituciones que participan directamente en las contribuciones:
- Conocer las diversas instituciones gubernamentales que participan en las

contribuciones.

- Cudl es el rol de cada una de ellas en dicho proceso.

v Otros antecedentes de relevancia:

- Formas de pagar las contribuciones.
- Como pagar en linea, ver el paso a paso.

- Convenios al que se puede acceder para el pago de las contribuciones.
v' Exposiciones y encuestas:

- Inicialmente se desarrollarian por lo menos 2 charlas expositivas
dirigidas a la comunidad, una actividad con la unién comunal de Juntas
de vecinos urbana y la otra con la Unién Comunal de Adultos Mayores,
ademds se entregarian dipticos informativos sobre la materia expuesta.

- Una vez terminada la exposicion, se procederd a solicitar a los asistentes
llenar una pequefia encuesta que nos permita conocer si la actividad fue
satisfactoria y de ayuda para ellos.

Con este programa de mejoramiento a la gestién, se pretende dar a
conocer a la comunidad en que consisten las contribuciones y el derecho
de aseo que se cobran por las propiedades, para ello se debe contar con
un equipo multidisciplinario que permita transmitir a la comunidad la

informacion relevante y certera.

9. Direccion de Desarrollo Comunitario

- Instalacion de un punto de informaciones OIRS. Esto se realizard en forma

adicional a la funcién operativa que se realiza en el edificio consistorial.

10.jJuzgado de Policia Local

Capacitacion sobre denuncias por infraccion a la Ley General de Urbanismo y
Construcciones en relacién con la Ley N.? 18.287, lo anterior a los funcionarios de la
Direccion de Obras de la Municipalidad de Angol, respecto del procedimiento de

denuncia por infraccién a la Ley.



11. Direccién de Trdnsito y Transporte

La Direccién de Trdnsito y Transporte realizara capacitacién a estudiantes de cuarto

afio medio, con respecto a la ley de trdnsito y obtencién de licencias de conducir.

12.Direcciéon de Obras Municipales

La Direccién de obras se ha planteado un acercamiento a la comunidad, mediante 3
jornadas con fecha de acuerdo a la disponibilidad de los grupos objetivos (Unién
Comunal de Juntas de Vecinos Urbana, Rural y Cdmara de Comercio de Angol), donde
se realizardn reuniones con el fin de acercar y clarificar dudas segiin sus dmbitos de

accion y/ o procesos a realizar por ellos.

v Establecer reunién con la Unién Comunal de Juntas de Vecinos Urbanas y
poder presentar distintas alternativas de regularizacion de sus
construcciones, ahora que no se encuentra vigente la Ley 20.898,
presentando el funcionamiento de la plataforma “DOM en linea”, como una
nueva alternativa de ingreso de solicitudes y similares que se puedan
originar de las inquietudes planteadas en el desarrollo de la actividad.

v" Establecer una reunién con la Unién Comunal de Juntas de Vecinos Rurales y
poder presentar distintas alternativas de regularizacién de sus
construcciones, clarificar etapas y formas de proceder a los beneficiarios de
los distintos proyectos de Sistema Individual de agua potable y otros que se
puedan originar en las inquietudes planteadas en el desarrollo de la
actividad.

v" Reunién de socializacién con la cdmara de Comercio de Angol y asi clarificar
procesos de regularizacién de locales comerciales, cambios de destino,
proyectos de accesibilidad universal, dotacion de recintos, artefactos entre
otros.

v Plantear la uniformidad de los toldos de los locales comerciales y dar plazo
de un afio para ejecutar los cambios de los toldos existentes, presentar

propuestas de diserio.

Ademds de lo anterior, se establecerd dos jornadas mensuales para la fiscalizacién

activa de construccién de obras irregulares, en el sector urbano y rural.
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. EVALUACION:

La ejecucion del Plan y el logro de sus objetivos serd evaluado por parte de la
Direccion de Control del Municipio, Unidad que deberd emitir un Informe respecto al
grado de cumplimiento, utilizando para el efecto todos los medios de verificacién que
corresponda a cada actividad, los que en su mayoria serdn néminas de asistencia,
fotografias y certificaciones pertinentes.

IV. RECURSOS

Aquellas actividades que requieran financiamiento serdn asumidas con fondos
municipales de acuerdo a los Items que correspondan y en otras se realizardn via
Asociacién de Funcionarios Municipales.

V. RESPONSABLES

El desarrollo del Plan es de responsabilidad de todos los funcionarios de Planta y Contrata
del Municipio y su coordinacién recae en el Comité integrado por:

» Administrador Municipal
» Directora de Administracién y Finanzas
» Directora de Recursos Humanos

» Directiva de la Asociacién de FEMM. de Angol

El presente programa comenzard a regir a contar de la fecha indicada en el Decreto
Alcaldicio que lo aprueba y tendrd vigencia sélo hasta el tltimo pago del beneficio, es
decir Diciembre del afio 2024.

ANOTESE, PUBLIQUESE mediante insercién completa
del texto en la pdgina Web Municipal y TRANSCRIBASE el Proyecto de Mejoramiento de
la Gestién Municipal 2024 a las Direcciones, departamentos y oficinas municipales para
su cumplimiento, hecho ARCHIVESE.

 TEOENAO 4
oo

A N ¢ UNGENIERO CIVIL INDUSTRIAL
""" SECRETARIO MUNICIPAL

JENN/AUM/pvp.
DISTRIBUCION

COMITE TECNICO PMG

ADMINISTRACION MUNICIPAL

DIRECCION DE CONTROL

DIRECTORES, DEPARTAMENTOS, OFICINAS
ASEMUCH

SECRETARIA MUNICIPAL

ARCH. OFICINA DE PARTES

KX XKXXKX



