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ANGOL, 002764

DECRETO EXENTO N° /132

VISTOS:

a) Memordndum N°26 de fecha 29 de Noviembre
de 2022, de la Direccién de Control Interno, que solicita gestionar la dictacién del decreto
alcaldicio que apruebe el Manual de Procedimiento para la elaboracion del Plan Anual de
Auditorias de la Direccién de Control Interno;

b) Ley N° 19880, sobre Bases de Ilos
Procedimientos Administrativos, que rigen los Actos de los Organos de la Administracién
del Estado;

¢) La Resolucién Exenta N2 7, de fecha 26 de
Marzo de 2019, de Contraloria General de la Republica, que establece normas sobre la
exencion del tramite de toma de razon;

d) Las Facultades que me confiere la Ley Orgdnica
Constitucional de Municipalidades N° 18.695 del 31 de Marzo de 1988 y sus
modificaciones.

CONSIDERANDO

Que, la planificacién de Auditoria corresponde a
un proceso relevante dentro de las funciones de la I. Municipalidad de Angol, dado que su
objetivo es determinar los eventos que requieren mayor relevancia y criticidad para
cumplir la misién y objetivos estratégicos de la organizacién, esto considerando que,
ademds, poseen un nivel de riesgo mayor, y por ello deban ser incluidos en el Plan de
Auditoria a fin de requerir mayor atencién en la auditoria interna.

DECRETO

1. APRUEBESE a contar de la fecha del presente
decreto el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA ELABORACION PLAN ANUAL DE
AUDITORIAS, considerando ademds lo establecido en el articulo 29, letra c) de la Ley
N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades

ANOTESE, PUBLIQUESE mediante insercién
completa del texto en la pdgina web de la Municipalidad www.angol.cl y NOTIFIQUESE al
personal mediante el correo electrénico institucional: hecho ARCHIVESE.
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REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE ANGOL
DIRECCION DE CONTROL INTERNO

~ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA
ELABORACION PLAN ANUAL DE AUDITORIAS



GLOSARIO DE TERMINOS

Auditoria Interna

Actividad concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una entidad, ayudando a la misma a cumplir
con sus objetivos aportando un enfoque sistemético y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos. Revisa la confiabilidad e integridad de la informacién, el cumplimiento de politicas, reglamentos y
normativa general y especifica que regulan los prdcésos, el correcto y eficiente uso de los recursos, las metas y
objetivos operativos de las diferentes dreas que Ebnﬁpo’nen la organizacién y evaltia el ambiente de control
interno abarcando actividades financieras y de operaciones.

Papeles de trabajo:

Documentos fisicos y/o digitales, preparados por auditores(as), en el marco de la realizacion de un trabajo de
auditorfa. La documentacion debe ser clara en sus conten]dos, facilitando su comprension y entendimiento.
Representa los resultados del énélisis, revision ylestudigﬁl dg antecedentes y resultados del trabajo de auditoria.
PIanAn_Ual de Auditoria: |

Documé_ntacién que representa la planificacion de [as.acﬁvidades a realizar durante un periodo en curso. Este
deber_éirb_onter_]er todas las actividades de auditoria; _éngimiento de auditorfas, infomes, y ofras actividades que
desarro]laré}_ la Direccion de Control Intemo en el curso normal de sus actividades.

Control ]nterno:

Proceso efectuado por la Direccién de control Intlernc},"que esta disefiado para proporcionar seguridad razonable

acerca del logro de los objetivos relacionados con. las operaciones, la presentacion de la informacién y el

cumplimiento normativo.

Gestion de Riesgos:
Proceso efectuado por la Direccion de control Ihterﬁo','ablicable a la definicién de estrategias en toda la entidad

y dlsenado para identificar eventos potenc&ales que puedan afectar a la entidad, gestionar sus riesgos dentro del

riesgo aceptado y proporcionar una seguridad razonable sobre el logro de los objetivos.



PROCEDIMIENTO DE PLANIFICAGION DE AUDITORIA

ANTECEDENTES GENERALES _
La Direccidn de Control Inteno de la Municipalidad de Angol, elaborar un Plan Anual de Auditorfa basado en riesgos, el

cual considerara entre ofras; las actividades de auditoria y seguimiento que puedan ser programadas y planificadas en

virtud de la ejecucion regular de sus actividades en el afo.

Plan anual dé auditoria basado en riesgos e

Para la é!aboracién del Plaﬁ Anual de Auditorfa se podran 'reéIizar consultas a diversas fuentes de informacion como son
los informes y dictémenés de Contraloria General de la Republica, Informes interﬁos de Auditoria, solicitudes, alertas
levantadas por la Direccién de Control, informes realizados a peﬁcién del Alcalde, entre otros, esto para determinar las
necesidades y universo de auditoria y realizar un ané]isis.dre las mismas.

La elaboracién del plan basado en riesgos, sera dirigida el Director de Control Interno, asegurando que las actividades

levantadas en el plan afiadan valor, considerando las solicitudes del Alcalde y Concejo Municipal en la informacion que

sea contenida en los diferentes informes emitidos.

Marc§ péra la formulacién del plan de auditorfa

La Planificacion de Auditoria corresponde a un proce;so.relevante_ dentro de las funciones de la Municipalidad de Angol,
dado qué su objetivo es determinar los eventosrque: fequierén'rﬁayor relevancia y criticidad para cumplir la misién y
objetivos estratégicos de la organrzamon esto consmﬂerando que ademas, poseen un nivel de riesgo mayor; y por ello

deban ser mc]mdos en el Plan de Auditoria a fin de requenr mayor atencton en la auditorfa interna.

Se establece como base para Ia formulamon del plan de audltona los Documentos Tecmcos del Consejo de Auditorfa

Interna General de Gobierno cuya descripcion genera] consu:iera ios siguientes pasos:

1. | Ident_iﬁcar las necesidades y universo de audit';nfia -
Determinar el universo de auditori’a ‘e identificar las nét':esidad‘esr tiene por finalidad la consulta y recopilacién de las
diferentes fuentes de info'rmacién y antecedentes. de t_o‘cibs los elementos y temas relevantes para la Municipalidad.

s Esta ir;formacién podra considerar, por ejemﬁlé, los éiguientes aspectos.

E]aniﬁcacién estrategica de la Municipalidad, analisis FODA. 5 fuerzas de Parter Cniadra da Mandna intameal -



 La estructura organizacional, listado de fun.l':io‘nariqs y funcionarias, cantidad y distribuoién. de los mismos,
procesos de seleccién, contratacion y capacitacién del personal.

s Antecedentes referentes a los sistemas de informéciéri utili;ados en los procesos.

* * Mecanismos de control como manuales ihfefrioé,, manuzles de procedimientos y ordenanzas municipales.

«  Identificacion de cantidad y gestion de los recursos Municipales.

La informacién obtenida a partir de la consideracion de los elementos anteriormente planteados, debe ser complementada
con ofras fuentes de informacién que permitan ennquecer el andlisis, a fin de otorgar mayores antecedentes en la

jerarquizacién de los procesos claves y criticos.
Para este caso, se podran considerar las siguientes fuentes de informacidn:

e Informes de auditorfas y seguimiento de audit‘orias realizados por la Direccién de Control Interno realizados en

periodos anteriores, considerando un horzzonte de 3 afios, sus papeles de trabajo, planes de accion y medios de
verificacion.

* Resultados de informes de auditoria y seguimientos realizados por la Contraloria General de la Republica,
identificacion de procesos criticos y levantamiento de alertas; u otros entes fiscalizadores.

e Informes de auditorias externas o asesorias particulares que hayan detectado problemas o situaciones de riesgo.

* . Reportes de rendiciones ‘de cuenta y sus"respe'cﬁvas autorizaciones y/o rechazos, de proyectos o programas
extrapresupuestarios que representen evaIuacxones para determinar niveles de riesgo.

° Reporte de rendiciones de subvenciones munlmpales

[nvestlgamones 0 procesos sumariales, que representen rlesgos en alguno de los procesos criticos detectados.

* Antecedentes, procesos o alertas que haya le_vantado la Direccion de Control Interno, en relacion a la revisién
de documentacion propia de sus labores,

Para el.desarrollo de la planificacion se podra llevar a cabo reuniones y utilizar las herramientas necesarias para

documentar su andlisis, esto puede considerar la elaboracidn y aplicacion de cuestionarios, entrevistas, flujos de proceso,

visitas a.terreno, etc.
2. ‘Formular mapa de actividades de auditoria o
Este paso [mphca pnonzar las mater:as contemdas en eI universo de audztor:a para incluirlas como trabajo en el plan de

auditoriz, que conSIdera establecer los criterios y rankmg de pnondades basados en la importancia y nivel de impacto en

los procesos para el cumplimiento de la misién y objetlvos estrateglcos

Esta etapa debe concluir con un informe de procescs cntzcos

3. Eshblétger_r‘anking de priorizacion



Para desarro[lar esta Eabor se podra utilizar factores cnt:cos de nesgo de la organizacion, los que tendrén un valor de
1a 3 donde 1 es de menor riesgo y 3 con mayor nesgo Estos factores vinculan las materias determinadas en el universo
de auditona con el tmpacto de Ios nesgos relevantes de la organ:zacxon permitirian ponderar la importancia de cada uno
de esos faci'ores.

De eéfa viﬁculacién, las acti\.fidades que poseén rhaybr valor de aplicacion del factor critico de riesgo, deberian ser
priorizadas en el plan anual.

Algunos de los factores a considerar podran ser, por ejemplo:

Los recursos involucrados superan el 10% de los 3

activos totales de'la ‘enti_d'ad

Volumen de los recursos involucrados|_os recursos involucrados se encuentran entre el 4% 2
en el proceso/actividad el 9,99% de los activos totales de la entidad
Los recursos involucrado$ se encuentran entre el 0% 1

y 1 3,99% de los activos totales de la entidad

 El control interno evaluado én los informes emitidos es 3
debil |
Resﬁitados de auditorfas intemas  [Fl contrd! interno evaluado en los informes emitidos es 2
) moderado
El control interno evaluzdo en los iformes emitidos es 1
suficiente
Laé observaciqn_ejs' son altamente graves y 3

representan altos riesgos

Resultados de auditorias externas |Las observaciones -son  medianamente 2
(CGR,yotros) graves y

representan riesgos medios

Las observaciones no son graves y representan 1

riesgos bajos

ISe han produp}iq.o_;gamr‘bigs representativos que 3

podrian o generan efectos altos en.la materia

Cambigs significativos'en el proceso, Se han prcduciqd cambios que podrian o generan 2

" artividand A nrasraman - -



Lo anterior representa una propuesta de factores a utilizar, esto dado que podrian considerarse ofros que resulten
relevantes para determinar las materias a incluir-en el planfanua}.
Toda vez que se realizd la evaluacion de los factores eriticos con |a respectiva materia de auditoria, se procede a realizar

la priorizacion y jerarquizacion de las materias contenidas en el universo de auditoria.

4, Formulacidn del Plan de Auditoria

El plan de auditoria debera ser anual, sin parcializacion, por lo que las actividades serén de enero a diciembre,
considerando &l mes dé enero para planificacion, cilerre y' dééafr_ollo de actividades breves o acotadas temporalmente.
Este debera contener las actividades de auditoria, segul_i_mient_os,¢informes, revisiones diarias que desarrollara la Direccion
de Control Interno en el curso normal de sus activ.idade“s,' no obstante, podrian existir otros trabajos solicitados por el Jefe

del servicio.

La realizacidn del plan considerara las materias priorizadas en el punto anterior, y debera analizarse el ranking.

4.1 Aspéctos__formaies de Ia elaboracion

La documentacion felacionada alas etabas anteriores’y._g:esfta e{apa, deberé ser documentada y almacenada de forma
segura en el archivo de la Direccion de Control Interno: ;cpn el respaldo documental, que podrén ser, memorandum,
informes, cprreés electrénicos, entre otros. |

Preducto dlel anélisis realizado para selecciona} las materias de auditoria, la Direccion, haré referencia en el documento
de planiﬁcacién de auditoria, al modelo de riesgo utiliz'i‘a'do; |

La Direccidn de control Interno presentara al equipo de auditores la planificacion aprobada y realizaré las asignaciones de

los trabajos correspondientes.

4.2 ldentificacion de las actividades
Ef plan a_‘_presentar al equipo, debera contener un cé&igq qué pefmita su identificacion, considerando ademas su fecha de

emisién considerando nombre, definicion y alcance de las actividades de auditoria: Levantamiento, fiscalizacion, revision,

auditoria, seguimiento.

4.3 Détalle dé las actividades
Las actividades seleccionadas para el plan deberan contener los siguientes antecedentes:
*  Nimero de priorizacion de I3 actividad realizada‘por"la jefatura

*  Objetivos de la actividad



o Fgacha de inicio

o Fechafin

4.4 Elaboracién del cronograma general
Las actividades seleccionadas y detallas en el punto anteriores, deberan, ademds, ser presentadas en formato de

cronograma éeheral, através de una carta Ga_ntt.'.‘ que sera de responsabilidad de cada auditor(a) mantener al dig, para la

supervision de la jefatura.

5 Aprbhacién del plany comuﬁicacién

Se debera cohuniwr por escrito y de manera forma[ al ';Jefe del Servicio para su aprobacion. considerando un informe
resumido con las materias, su principal objeth;ro y:los rﬁeses en qué franscurrira el frabajo.

No obst_ante,A el jefe del Servicios podré solicitar cambids en el plan, los que serén evaluados por el Director de Control

Interno. Dtchos cambios, deberan ser sohmtados por: escrlto y/o correo electranico, y su respuesta se rezlizara a través de

los medlcs formales de ccmunlcacmn
Tanto la docum'entacic’m que remite el plan, su presénfc'aéién al'ieq.uip;'), revisiones, informes, memorandum de distribucion,

correos electrénicos y memorandum de respuestas, deberan ser ‘almacenadas en el archivo de la Direccidn de Control

Interno,

6.  Control de avances y resultados

Por titimo, el‘avance de Ia ejecucion del Plan Anual de Auditoria, debera ser supervisado por el Director de Control Interno,

con Iz finalidad de tomar las medidas necesarias cuando se produzean demoras o desviaciones que pongan en riesgo la

e;ecucmn tota{ 0 parcial de dicho Plan

6.1 Asignacién del trabajo

Toda vez que el plan ha sidn anrnhadn v anmesicade oo - - >



6.2 Control y supervision

El avance y ejecucion del plan serd supervisado por.el .Di're_ctcr de Control Interno, pudiendo realizar mayores
levantamientos de la ejecucion de los trabajos, a tré‘vés da réuniones con el equipo.

En el ejercicio de sus labores, el Director de Control .[lnte_rnp solicitara los reportes de avance de los trabajos realizados a

través de reuniones, presentaciones u ofros, los que seran réqueridos de acuerdo al avance particular de cada trabajo.

6.3 Tramitacion de actos ilegales

Segln el articulo 29, letras c), de la Ley N° 18.695, organica constitucional de Municipalidades, la Direccién de Control
Interno, informara al alcalde los actos municipales que estime ilegales, producto de auditorias, seguimiento de auditorfas,
denunci_as, informe, entre otros. Si el Alcalde, no tomara medidas' administrativas con el objeto de enmendar ¢l acio

represenﬁado, la Direccion de Control Interno remitira dicha informacion a la Contraloria General de la Republica.



